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Vyrocna sprava 0 ¢innosti a hospodareni

Domova socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Medved’ove

V zriad’ovatel’skej posobnosti Trnavského samospravneho kraja

za rok 2019

Verzia 01 Platna od 01.01.2020

Revizia Platna od

Vytlacok 01

Vypracoval Posudil Schvalil

Meno Annamaria Bese Annamaria Bese Vladislav Kmet’
Funkcia manazérka kvality manazérka kvality riaditel’
Datum 06.07.2020 13.07.2020 14.07.2020
Podpis
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1  SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATEL’A SOCIALNYCH SLUZIEB

Zriad’ovatel’: Trnavsky samospravny kraj

Zriad’ovacia listina:
e zodna 09.01.2004 o vydani zriad'ovacej listiny Domova socidlnych sluzieb pre deti a dospelych
o dodatok €. 1 zo dinia 30.01.2006 doplnenie zriad’ovacej listiny 0 satelitné zariadenie ,,Vila
Viktoria“
o dodatok €. 2 zo dia 27.02.2007
o dodatok &. 3 zo diia 03.08.2015 meni a dopliia predmet ¢innosti v zmysle zékona &.
448/2008 Z.z. 0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov

Pravna forma: rozpoctova organizacia
Datum vzniku:

Sidlo: Hlavna 111
930 07 Medvedov

I1CO: 00655651
DIC: 2021020133

Statutarny zastupca:

do 31.03.2019

PaedDr. Estera Rézsarova, riaditel’ka

od 01.04.2019 — 30.06.2019

Mgr. Judit Vércseova, poverena riadenim
od 01.07.2019-

Mgr. Vladislav Kmet’, riaditel’

Predmet ¢innosti:

Poskytovanie socidlnej sluZzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie obcana :

V domove socialnych sluzieb fyzickej osobe do dovisSenia dochodkového veku, ktora je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby a jej stupent odkazanosti je najmenej V. podla prilohy €. 3, alebo fyzicke;j
osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupenn odkazanosti je najmenej III. podl'a
prilohy ¢. 3 zakona ¢. 448/2008 Z.z., o socialnych sluzbéch.

V §pecializovanom zariadeni sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc
inej fyzickej osoby, jej stupen odkazanosti je najmenej V. podla prilohy ¢.3 a ma zdravotné postihnutie,
ktorym je Parkinsonova choroba, Alzhaimerova choroba, pervazivna vyvinova choroba, sklerdza
multiplex, schizofrénia, demencia roézneho typu etioldgie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky
psychosyndrom tazkého stupna.

Sociélne sluzby sa poskytuju celorocnou pobytovou formou.
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2 PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

DSS je zariadenie, ktoré sa nachadza v prijemnom a tichom prostredi v obci Medvedov. Sidli
Vv jednoposchodovej budove zo zaciatku 20. storo€ia, ktord povodne sluzila Pohrani¢nej strazi utvaru v
Medved’ove. V roku 1968 bola budova odovzdand Okresnému narodnému vyboru, odboru socialneho
zabezpecenia v Dunajskej Strede.

Socialne sluzby sa v zariadeni zacali poskytovat’ v roku 1969, toho ¢asu sa nazyval ako ,,Ustav
socidlnej starostlivosti pre mladez*. Starostlivost bola zamerand na dievcatd a neskor aj zeny
s mentalnym postihnutim. Od 1. 1. 2004 presiel DSS zo zriad’'ovatel'skej posobnosti Krajského uradu
vV Trnave pod posobnost’ TTSK.

V roku 2005 - v ramci projektu ,, Transformacia existujucich zariadeni socialnych sluzieb" - bola
realizovand vystavba nového objektu v radovej zdstavbe obce. Zariadenie je v prevadzke od 1.
februara 2006 pod nazvom ,,Vila Viktéria" s kapacitou 10 miest. Od roku 2015 sa rozsiril druh
poskytovanej socidlnej sluzby v Specializovanom zariadeni celoro¢nou pobytovou formou.

Medzi zakladné okruhy ¢innosti DSS patria:
- sebaobsluzné ukony zamerané na dosiahnutie ¢o najvyssieho stupfia samostatnosti; upeviiovanie
hygienickych a socidlnych navykov;
- Cinnosti v aredli zariadenia zamerané na vytvaranie a precvi¢ovanie elementarnych pracovnych
zrucénosti;
- remeselné prace ako tkanie kobercov, pletenie kosikov;
- préce v okrasnej a uzitkovej zéhrade zamerané na spravnu manipuléciu s jednoduchym zahradnym
naradim a vytvorenie zédkladnych zru¢nosti pri pestovani.
DSS vytvara podmienky na zapajanie sa do kultirno-spolocenskych aktivit. Pravidelne organizuje
vol'nocasové aktivity pre klientov zariadenia, pozndvacie arekreacné pobyty na Slovensku aj
v zahranici.

Domov socidlnych sluzieb
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Priestory zariadenia sa formdlne ¢lenia na Styri druhy:

1. Priestory pre ubytovanie klientov (izby).

2. Priestory pre vykonavanie odbornych ¢innosti (terapie a pod.) apre kultirno spolocenské
vol'nocasové aktivity klientov.

3. Administrativne a prevadzkové priestory zabezpecujice najmi vykondvanie obsluznych a d’alSich
¢innosti a servisu pre chod zariadenia (okrem priestorov s vyhradenym pravom vstupu).

4. Priestory s vyhradenym pravom vstupu.

Priestory pre ubytovanie klientov.

Izby sa v naSom zariadeni delia na Sest’ typov. Uvadzame ich typoldgiu a Standardné vybavenie. Nasi
klienti maji moznost upravit si vybavenie izieb vlastnym hnutelnym majetkom, spotrebnou
elektronikou a osobnymi predmetmi.

Izba dvojlozkova DSS

Pocet ubytovacich jednotiek 3

Plocha ubytovacej jednotky 13,00-16,32 m?

Standardné vybavenie
DHIM ks

1. | Postel 2
2. | Nocny stolik 2
3. | Stolik 1
4. | Skrina dvojdverova 2
5. | Skrina kombinovana, zasuvkova 2
6. | Skrina policova 1
7. | Koberec 1
8. | Taburetka 2

Izba dvojlozkova SZ

Pocet ubytovacich jednotiek 5
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Plocha ubytovacej jednotky | 18,39-20,47 m?
Standardné vybavenie
DHIM ks
1. | Postel 2
2. | Nocny stolik 2
3. | Konferen¢ny stolik 1
4, | Skrina dvojdverova 2
5. | Skrina jednodverova 1
6. | Koberec 1
7. | Kreslo 2
8. | Nocna lampa 2
Izba trojlozkova DSS
Pocet ubytovacich jednotiek 3
Plocha ubytovacej jednotky 18,87-19,38 m?
Standardné vybavenie
DHIM ks
1. | Postel 3
2. | Nocny stolik 3
3. | Skrina 1
4. | Taburetka 2
5. | Koberec 1
Izba §tvorlozkova DSS
Pocet ubytovacich jednotiek 1
Plocha ubytovacej jednotky 18,87 m?
Standardné vybavenie
DHIM ks
1. | Postel 4
2. | Skrina dvojdverova 1
3. | Skrinka mala 1
4. | Polica 1
5. | Koberec 1
Izba pat’lozkova DSS
Pocet ubytovacich jednotiek 1
Plocha ubytovacej jednotky 36,21 m?
Standardné vybavenie
DHIM ks
1. | Postel 5
3. | Konferen¢ny stdl 1
4. | Stoli¢ka 2
5. | Vesiak 1

| Izba est’16zkova DSS
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Pocet ubytovacich jednotiek 2
Plocha ubytovacej jednotky 36,21 m?
Standardné vybavenie
DHIM ks

1. | Postel’ s polohovacim rostom 6

2. | Zasuvka pod postel’ 6

3. | Nocny stolik 6

4. | Koberec 1

5. | Skrinka 1

Izba v DSS

.

Priestory pre aktivity klientov.

Priestory urcené pre aktivity klientov sluzia hlavne ako jedalen, priestory pre terapie, skupinové

aktivity, prednasky, oslavy a r6zne podujatia.
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Nazov miestnosti Plocha Aktivity
1. | Jedalen 35,50 m? | Posedenia, oslavy
2. | Spolocenskd miestnost’ 38,50 m? | Oddychovd miestnost, zaujmova
¢innost’
3. | Altanok 35,00 m? | Vonkajsie aktivity a oddych
4. | Letna budova 55,00 m? | Vonkajsie aktivity a oddych
5. | Miestnosti  pre terapeuticku 23,10 m? | arteterapia, zaujmova ¢innost’
¢innost’
Plocha spolu 187,10 m?

Miestnost’ pre terapeuticki ¢innost’ v DSS

Jedalen klientiek
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Spolocenska miestnost’ a jedaleni v Specializovanom zariadeni Vila Viktoria

Administrativne a prevadzkové priestory.

Administrativne a prevadzkové priestory sliizia pre pracu personalu, avSak su pristupné aj klientom. Tieto
priestory sa nepovazuju za sukromny priestor klienta ani potencialne, preto klienti, ktori sa v nich zdrziavaju
musia re$pektovat’ obvyklé prevadzkové ¢innosti, ktoré sa v nich vykonavajt a s vedeni k tomu, aby do nich
svojvolne nezasahovali. Taktiez ak si to povaha priestoru vyzaduje, su povinni dodrziavat’ obvyklé pokyny
vyplyvajlice zo zasad bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a poziarnej ochrany.

Zamestnanci, ak sa klient pohybuje v administrativnych a prevadzkovych priestoroch st povinni dbat’ na
zaistenie bezpecnosti klienta aj ked’ nie s vy€leneni pre priame poskytovanie socialnych alebo zdravotnickych
vykonov a prednostne komunikovat’ s klientom pre zistenie a rieSenie jeho potrieb. V pripade, Zze sa nachadza
v inom priestore ako zamyslal, ho vhodnym spésobom usmernia, sprevadzaju do iného priestoru (kancelarie),
alebo poziadaju sluzbukonajtci odborny personal o sprievod klienta.

V nasom zariadeni st nasledovné administrativne a prevadzkové priestory:

Nazov miestnosti Plocha

Funkcia

1. | Drevena chata (kancelarie) 159,00 m?

riaditel’ka, manazérka kvality, ekondmka, mzdova
uctovnicka + HSP, veduca stravovacej prevadzky,
socidlna pracovnicka, vedica useku socidlnej
rehabilitacie
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Niazov miestnosti Plocha Funkcia
2. | Kancelaria vedtcej zdravotného 16,00 m? | veduica zdravotného tseku, sestry
useku/ Miestnost’ pre odborny
vykon sestry
3. | SluZobna miestnost’ pre 14,00 m? | sestry, opatrovatel’ky, inStruktori socialnej
zamestnancov rehabilitacie, upratovacka
4. | Izola¢na miestnost’ 13,50 m? | klienti, sestry, opatrovatel’ky
5. | Priruény sklad 12,00 m? | vediica zdravotného seku, upratovacka
Plocha spolu 214,50 m?

Administrativna budova

Miestnost’ pre odborny vykon sestry
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Priestory s vyhradenym pravom vstupu

Priestory s vyhradenym pravom vstupu st také, ktoré su oznacené zakazom vstupu nepovolanym
osobam. Toto obmedzenie sa vztahuje na personal ako aj klientov a vSetky navstevy zariadenia. Vstup
sa obmedzuje zo zdkonnych dovodov a s ohl'adom na bezpecnost’ a zdravie osdb. Vo vSeobecnosti
pohyb klientov v zariadeni nie je obmedzovany.

V nasom zariadeni st nasledovné priestory s vyhradenym pravom vstupu:

Nazov miestnosti

Zamestnanci s pravom vstupu

1. | Rozvodna elektrického priidu | Pracovnik ZSE, udrzbar
2. | Miestnost’ hlavného uzaveru | Pracovnik SPP, udrzbar
plynu
3. | Vymennikova stanica TUV a | Gdrzbar
kuarenia
4. | Vydajiia stravy zamestnanci stravovacej prevadzky, (zdravotny
preukaz)
5. | Miestnost’ na odborny vykon | veduca zdravotného Useku, sestry
sestry
6. | Pracovna pracky, upratovacka
7. | Sklad potravin veduca stravovacej prevadzky
8. | Sklad ovocia a zeleniny veduica stravovacej prevadzky
9. | Sklad drogistického tovaru, mzdova tcétovnicka v kumulovanej funkcii HSP
DHM
10. | Archiv mzdova uctovnicka v kumulovanej funkcii HSP
11. | Garaz udrzbar
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3  STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Domov socialnych sluZzieb pre deti a dospelych v Medved’'ove vytvara podmienky pre poskytovanie
celoro¢nej pobytovej socialnej sluzby. Podl'a druhu poskytovanej socidlnej sluzby sa rozdel'uje na:
e Domov socialnych sluzieb (d’alej len ,,DSS)
o Specializované zariadenie (d’alej len ,,SZ*)

v

ruktura prijimatel’ jalnvch sluZieb k 31.12.2019:

Struktura klientov Muzi Zeny
DSS 0 36
Sz 0 10
SPOLU 46
Podl'a veku Do | 20- | 30- | 40- | 50- | 60- | 70- | Nad
20 |29 |39 |49 59 169 |79 |80
SPOLU 0] 6 5 16 16| 3

Struktura prijimatelov socidlnej sluzby za rok 2019

60-69 rokov

6% 20-29 rokov
13%

H Do 20 rokov
W 20-29 rokov

30-39 rokov m 30-39 rokov

50-59 rokov 11%

35%

W 40-49 rokov
 50-59 rokov

60-69 rokov
40-49 rokov
35%

M nad 80 rokov
Do 20 rokov {{ 70-79 rokov nad 80 rokov
0% 0%

W 70-79 rokov
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Podl’a stupnia odkazanosti VI

\%

46

Priemerny vek klientiek bol k 31.12.2019 bolo 44 rokov.

Nasa najmladsia klientka mala 20 rokov.

Najstarsia klientka 66 rokov.
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Bilancia klientiek k 31.12.2019

BILANCIA KLIENTOV V ROKU 2019

2019

Prijem Umrtie Preklad do iného ZSS
0 0 0

Pocet evidovanvch Ziadosti o zabezpecéenie poskvtovania socialnej sluzby k 31.12.2019:

K 31.12.2019 bolo evidovanych 34 ziadosti o poskytovanie socialnej sluzby, z toho 13 bolo v stadiu
rieSenia a v evidencii ¢akatel'ov bolo zaradenych 13 Ziadosti 0 celoro¢nu pobytova formu. Vyradenych
ziadosti bolo 8, ktoré z dovodu nespliania vsetkych naleZitosti uréené pre zaradenie do zoznamu
Cakatel'ov na umiestnenie.

~

pohlavie/zariadenie DSS SZ
zeny 16 18
muzi 0 0
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4 PERSONALNE PODMIENKY, ORGANIZACNA STRUKTURA POSKYTOVATELA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Skladba zamestnancov podPa jednotlivych usekov

V organizacii pracuje celkovo 41 zamestnancov. Cast’ DSS a SZ st priestorov samostatné, ale
persondl zariadenia nie je Specificky rozdeleny podl'a druhu sluzieb. V obdobi od 01.11. do 31.03. je
pocet zamestnancov 40, od 01.04. do 31.10. je pocet zamestnancov 41, nakol’ko je v tomto obdobi

zamestnany udrzbar na letna sezonu.

Domov socialnych sluZieb pre deti a dospelych v Medved’ove

Organiza¢na Struktira

USEK SOCIALNEJ
REHABILITACIE
Ekonomka L Veduca useku
(zastupca riaditel’a) socialnej rehabilitacie
Instruktorka

I Socidlna pracovnick

socidlnej rehabilitacie

Mzdova uctovnicka | |
+ HSP

[N

Ergoterapeut

Specializované zariadenie
Vila Viktoria

4 Instruktorka SR

1 Opatrovatel’ka

1Skr'£\ten)'/ prac. avizok: vodi¢ + udrzbar = 40%

zdravotného useku

Veduca stravovacej Udrzbar*
prevadzky + skladnik
Upratovacka
Sestra Kuchar

Zdravotnicky
asistent

. Opatrovatel’ka
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Administrativa a ostatna prevadzka Pocet Prep()él;tf;;;:a plny
Riaditel 1 1,00
Ekoném 1 1,00
Mzdova u¢ct. v kum.funkcii HSP 1 1,00
Veduca "stravovacej prevadzky 1 100
v kum.funkcii HSP ’
Manazérka kvality 1 1,00
Spolu 5 5,00
Pracovnici odbornych ¢innosti Pocet Prepocl;t,z;;ll(la plny
Pracovnici odbornej Casti 26 25,30
Z toho:
Vedtca useku socialnej rehabilitacie 1 1,00
Socialny pracovnik 1 1,00
Instruktor socidlnej rehabilitacie 8 8,00
Ergoterapeut 1 1,00
Vedtca zdravotného Gseku 1 1,00
Sestra 3 3,00
Opatrovatel’ka 9 8,30
Zdravotnicky asistent 2 2,00
Pracovnici obsluznych ¢innosti Pocet Prep Oél,i:;[;ill{la plny
Kuchar 3 3,00
Upratovacka 2 1,5
Pracka 2 15
Vodic¢, udrzbar, kuri¢ 2 1,4
Spolu 9 7,40
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Personalne podmienky v DSS Medvedov

Obsluzné cinnosti
20% Odborny

zamestnanci Kiistan:
67%

Administrativa 67% Odborny zamestnanci
13%

Zamestnaci v ® Administrativa
priamom kontakte s

M Obsluzné Cinnosti

Personalny kPG¢ [Priloha €.1 zdkona o socidlnych sluzbach] stav norma
Maximalny pocet prijimatel'ov soc. sluzieb na jedného 2 00/1.3 200
zamestnanca. ' ’ ’
Percentualny podiel odbornych zamestnancov na celkovom 66.70% 60-65%
pocte. '

Odchylka pozitivna

Zariadenie dodrziava maximalny pocet klientov na jedného svojho zamestnanca a minimalny
percentualny podiel odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov.

Kvalifikaéné poziadavky vyplyvajice z aktualnej legislativy st v stlade so vSeobecne zaviaznymi
predpismi. Odbornost’ a kvalifikatné predpoklady zamestnanca st rozhodujiice pre zaradenie
zamestnanca na dand poziciu.

Vsetci zamestnanci zariadenia spinajt kvalifikaéné predpoklady na vykonavani pracovni poziciu.

Prehl’ad absolvovanych $koleni a seminarov k 31.12.2019

Zariadenie vytvara zamestnancom podmienky na zvySovanie odbornej spoOsobilosti. Umoziuje
a podporuje ucast zamestnancov na konferenciach, kurzoch, Skoleniach, vzdelavacich aktivitach,
aktivne zabezpecuje dalSie vzdeldvanie zamestnancov prostrednictvom vlastnych usekovych
seminarov.

V roku 2019 sa zamestnanci zucastnili na nizsie uvedenych externych $koleniach, ktoré reagovali na
aktualne potreby zariadenia a legislativnych zmien. Zariadenie pravidelne vykondva v ro¢nych
intervaloch $kolenie v oblasti BOZP, PO a CO.
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Prehl'ad absolvovanych seminarov a skoleni v roku 2019

Détum Nazov Pocet hodin
10.01.2019 | Skolenie ,,Instruktor socialnej rehabilitacie 8h
18.01.2019 | Skolenie ,,Instruktor socialnej rehabilitacie 8h
29.01.2019 | VEMA ,,Ucast na seminari k novinkim PAM 34.00 7,5h
30.01.2019 | Ro¢né zuctovanie dane za rok 2018 7,5h
19.03.2019 | U¢ast na konferencii/kongrese ,,Dobra prax, nasa 7,5h

inSpiracia‘“
27.03.2019 | Skoliaca akcia: Pracovné stretnutie veducich zdravotného 7,5h
useku
04.04.2019 | Zavadzame Standardy kvality do praxe- Asociacia 8h
poskytovatel'ov socialnych sluzieb v SR
08.04.2019 | Novela zakona ¢.343/2015 Z.z. zakon o verejnom 7,5h
obstardvani a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
16.05.2019 | Skoliaca akcia: Konferencia Trinasta komnata 7,5h
22.05.2019 | Skoliaca akcia: Skolenie 0 verejnom obstaravani 7,5h
11.06.2019 | Skoliaca akcia: Prvy podporny projekt pre pomahajuce 7,5h
profesie
19.09.2019 | Odborny seminar ,,Moderna sprava registratiry* 8h
23.09.2019 | Poskytnutie prvej pomoci pre zdravotnicky pracovnikov 8h
23.09.2019 | VEMA ,)Novinky aktualiza¢nej verzie* 7,5h
25.09.2019 | Poskytnutie prvej pomoci pre zdravotnicky pracovnikov 8h
26.09.2019 | Poskytnutie prvej pomoci pre zdravotnicky pracovnikov 8h
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30.09.2019 | ISPIN- skolenie ekonomicko- informa¢ného systému 7,5h
01.10.2019 | ISPIN- skolenie ekonomicko- informa¢ného systému 7,5h
08.10.2019 | Odborny seminar zamerany na hygienu rik v prevencii 7,5h
infekénych ochoreni

22.10.2019 | Kvalitn4 starostlivost’ v zariadeniach socidlnych sluzieb 7,5h
06.12.2019 | Poistenie majetku Trnavského samospravneho kraja 8h
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Interné Skolenia a seminare

Nazov Pocet Organizovany
hodin

Poskytovanie zdravotnych vykonov v zariadeniach 2 zdravotny usek

socialnych sluzieb

Starostlivost’ o zdravotnicke 2 zdravotny usek

a kompenza¢né pomdcky — dezinfekcia,

asepsa, antisepsa

Poskytovanie komplexnej oSetrovatel'skej 1 zdravotny usek

starostlivosti 0 imobilného klienta metédou

oSetrovatel'ského procesu

Etické aspekty v oSetrovatel'stve 1 zdravotny usek

Mobilizovanie klienta, udrziavanie a podpora mobility 2 zdravotny usek

Starostlivost’ o umierajticeho a telo zosnulej klientky 1 zdravotny usek

Aktivizovanie klientiek do beznych €innosti 1 usek socidlnej

Vv zariadeni Vila Viktoria rehabilitacie

Animoterapia ako metdda prace s klientom 1 usek socialnej
rehabilitacie

Rozvoj pracovnych zrucnosti klientov v 2 usek socialnej

zahradke rehabilitacie

Specifické tilohy initruktora socialnej 1 usek socialnej

rehabilitacie v procese prinavratenia rehabilitacie

klientky do prirodzeného prostredia

Relaxacné techniky a ich vyuZitie v praxi 2 usek socialnej
rehabilitacie

Sprostredkovavanie vyuzivania sluzieb pre klientov 1 usek socialnej

rehabilitacie
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5 POSKYTOVANE SOCIALNE SLUZBY

DSS poskytuje socialne sluzby podl'a zékona o socialnych sluzbach. V zmysle tohto zakona® chape
socialnu sluzbu ako odbornu, obsluznt alebo d’alSiu ¢innost’ alebo stbor tychto ¢innosti, ktoré st vo
vzt'ahu k naSmu klientovi zamerané na

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej situacie alebo
zmiernenie nepriaznivej socidlnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny zivot a na
podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti,

C) zabezpeCenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb
fyzickej osoby,

d) riesenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny,

f) zosulad’ovanie rodinného zivota a pracovného Zivota.

V pripade nasich sluzieb sa jedna o takl nepriaznivu socidlnu situaciu, ktord ohrozuje nasho klienta
socialnym vylic¢enim alebo obmedzuje jeho schopnosti sa spolocensky zaclenit’ a samostatne rieSit’
svoje problémy.

Socidlne sluzby poskytujeme v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach v zneni
neskorsich predpisov.

V domove socialnych sluzieb sa
e poskytuje:

pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby
socialne poradenstvo

socialna rehabilitacia

ubytovanie

stravovanie

upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne Satstva
osobné vybavenie

O O O O O O O

e zabezpecuje:
o rozvoj pracovnych zrucnosti
o zaujmova ¢innost’

e utvaraju podmienky na:
o vzdelavanie
o uschovu cennych veci

1 § 2 zékona o socialnych sluzbéch.

Strana | 22




@? TT TRNAVSKY

SAMOSPRAVNY
= SK

Domov socidlnych sluZieb pre deti a dospelych v Medved’ove

Vyroéna sprava

D)

DSS PRE DETI A DOSPELYCH

V Specializovanom zariadeni sa

e poskytuje:

O O O O O O O

e zabezpecuje:

pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby
socialne poradenstvo

socialna rehabilitacia

ubytovanie

stravovanie

upratovanie, pranie, zehlenie a tidrzba bielizne Satstva
osobné vybavenie

o rozvoj pracovnych zru¢nosti
o zaujmova ¢innost

e utvaraju podmienky na:
o vzdeldvanie
o uschovu cennych veci
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Socidlne poradenstvo........cceeeecsneeriiiiiiiiiiiiii

Socialne poradenstvo v naSom zariadeni vykondva socialna pracovnicka, ktora méa vysokoskolské
vzdelanie v odbore socialna praca.

Cielovou skupinou boli klientky umiestnené v Domove socialnych sluZieb a Specializovanom
zariadeni, ale aj ich pribuzni a zdujemcovia o socialnu sluzbu.

Prevazna Cast’ bola zamerana na poskytovanie informacii tykajtcich sa posudzovania odkézanosti

0 socialnu sluzbu a podmienky umiestnenia zaujemcov o socialnu sluzbu.

Poradenstvo bolo realizované osobnym pohovorom, telefonicky, ale aj v pisomnej podobe.
Poskytovali sme prevazne informacie o moznostiach, podmienkach, druhu a forme poskytovania
socialnej sluzby. Pri osobnych stretnutiach sme okrem poskytovania informécii pomahali s vypiiianim
tlaciv, riesili problémy s financiami a medzil'udskymi vztahmi.

Klienty sa na socidlnu pracovnicku obracali predovsetkym s poziadavkami na nékup, stav financii,
a rieSenie osobnych poziadaviek.

S AV OVANIE. ...ttt e e e e e e e e aae s

Stravovanie bolo pocas celého roka 2019 zabezpecené pre klientov a zamestnancov podla zasad
zdravej vyzivy s prihliadnutim na vek a zdravotny stav klientiek nasho zariadenia. Stravovanie bolo
zabezpecované podla stravnych jednotiek v stulade s VSeobecne zaviznym nariadenim Trnavského
samospravneho kraja ¢. 30/2014.

Stravovanie v zariadeni bolo zabezpecované pripravou jedal vo vlastnej kuchyni. Stravovacia
prevadzka sa riadi smernicou HACCP a vlastnymi receptirami, ktoré st v stilade so zdsadami zdravej
vyzivy a tabul’kami vyzivovych hodndt. Stravovacia prevadzka vyzaduje, aby uzko spolupracovala

S ostatnymi Gsekmi v zariadeni a to najmé zdravotnym a socialnym tsekom.

Okrem zabezpecovania stravovania klientov, stravovacia prevadzka zabezpecuje stravovanie
Zamestnancov.

V zariadeni sa poskytuje celodenné stravovanie (raitajky, desiata, obed, olovrant, vecera, pripadne
druha vecera). Vzhl'adom na zdravotny stav klientiek sa niektorym klientkam poskytuje strava mleta.
Vydaj jedal sa uskutocnoval v jedalni, imobilnym klientkam na izbe.

Obstaravanie potravin sa realizovalo v stlade so zdkonom o verejnom obstaravani a su uskladnené vo
viacerych skladoch tak, aby ich uschovanie zodpovedalo vSetkym predpisom a norméam.

Pri skladovani surovin dbdme na spotrebné lehoty urcené pre jednotlivé druhy potravin a na
dodrziavanie predpisov o hygienickych a protiepidemiologickych poZziadaviek pri skladovani a vyrobe
potravin. V Stravovacej prevadzke v zariadeni sa pripravuje racionalna strava a strava mleta.

Po ukonceni pripravy jedla odobera vzorka z kazdého druhu jedla vzorka, ktora sa odklada do
chladnicky na 48 hodin.

Za dodrziavanie hygieny pri priprave stravy, ako aj dodrziavanie technologickych postupov pripravy
stravy zodpoveda veduca stravovacej prevadzky.
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Vydané porcie jedal za rok 2019

2019
Ranajky Desiata Obed Olovrant Vedera
16 249 16 191 21340 16 170 16 142

Stravna jednotka:
e Racionalna strava — 3,40 EUR

UPFatOVANIE. .....ccuviiiiiieciecie ettt te e nns

Upratovanie je zabezpecované vlastnymi zamestnancami. Upratovanie zabezpecuju 2 upratovacky
Vv 1,5 pracovného uvizku.

Upratovanie prebieha denne na izbach, v spolo¢nych priestoroch a socidlnych miestnosti.

Na zaklade harmonogramu Hygienicko- epidemiologickych opatreni sa realizuje pravidelna
dezinfekcia, dezinsekcia a deratizacia.

Upratovanie v zariadeni delime na denné, tyzdenné a vel'ké. Styrikrat ro¢ne sa vykonava ,,velké
upratovanie* vratane umyvania okien.

Mesacne alebo podl'a potreby sa dezinfikuju postele a matrace v izbach klientiek, umytim
dezinfekénych prostriedkov.

Dezinfekciu osobnych hygienickych potrieb klientiek vykonavaja sestry a opatrovatel’ky zariadenia
podl'a vypracované¢ho harmonogramu.

Pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

Pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva zabezpecujeme vo vlastnej pracovni, ktord prevadza
pranie, Cistenie, komplexnu hygienu a starostlivost’ o osobny odev, Satstvo a bielizen klientiek.
Perieme ochranné pracovné odevy zamestnancov.

Okrem toho pri plneni beznych povinnosti vyhovieme aj individualnym poziadavkam na pranie ako
napr. plySové hracky, kabelky, tasky, papuce, antidekubitné matrace, a pod.

Taktiez vybavujeme Upravu Satstva na mieru, opravujeme poskodeny odev a vykonavame drobné
kraj¢irske prace. NaleZitu pozornost’ venujeme aj Zehleniu a kone¢nej tprave bielizne.

Vsetky ¢innosti su vykonavané prostrednictvom 2 zamestnancov, 1 zamestnankyia v kumulovanej
funkcii na 50% upratovacka- pracka.
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Prevadzkové podmienky pra¢ovne vyhovuji hygienickym poziadavkam. Pozostavaji zo samotnych
skladov Spinavej bielizne, samotnej praCovne, Zehliarne a skladu na vyprata bielizen.
OSetrovatel’ski a opatrovatel’sku starostlivost’

Osetrovatel'sku a opatrovatel'sku starostlivost’ v zariadeni zabezpecuji zamestnanci zdravotného
useku. Ide o komplexnu zdravotnu starostlivost’ o klientky, ktora zohl'adiiuje ich potreby v ramci ich
diagn6zy s ohl'adom na ich individualitu a stupenl odkazanosti na socialnu sluzbu.

Vicsina klientiek trpi psychiatrickymi ochoreniami, ku ktorému st pridruzené aj iné ochorenia.
NajcastejSie st to ochorenia neurologického povodu, srdcovo-cievne ochorenia, kozné ochorenia

a pod.

Klientkam st zabezpecované zdravotnicke potreby uhradzanej z verejného zdravotného poistenia, ale
z vlastnych zdrojov klientiek ako napr. plienky, plienkové nohavicky, invalidné voziky, sprchové
stoli¢ky, antidekubitné matrace, antidekubitné pomocky a pod.

Zamestnanci zdravotného useku planuju jednotlivé ¢innosti so zameranim na prevenciu a pomoc pri
vsetkych tkonoch sebaobsluhy.

Na zaznamenavanie planovanie a realizécie jednotlivych ¢innosti opatrovatel'skych ikonov
od 01.07.2018 mame v prevadzke IS Cygnus, ktory nam poskytuje moznosti pre ucelenti
dokumentéciu o klientoch. Nasim ciel'om je poskytovat’ ¢o najkvalitnejSie sluzby.

Zabezpecovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti.................

Zabezpecovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti je rieSené predovsetkym v ambulancii
praktického lekara v Cilizskej Radvani. Klientkam sa tato starostlivost’ zabezpeduje na zéklade
podpisanej dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti.

Vseobecny lekar predpisuje klientkam 1x mesacne lieky alebo podl'a potreby. Lekar psychiater
predpisuje lieky 1x mesacne alebo podl'a potreby.

Sezonne ockovanie sa vykonava 1x rocne na zaklade indikéacie vSeobecného lekara. V roku
2019 bolo 46 klientiek zaoCkovanych proti chripke.

Znovu ockovanych bolo 24 klientiek proti virusovej hepatitide typu B na zéklade krvnych
testov na protilatky.

Klientky na zdklade odportc¢ani lekarov navstevuju rozne Specializované ambulancie: neurologicku,
gastroenterologicku, plicnu, chirurgicku, internt, kardiologickt, gynekologicku, nefrologick,
hematologicku, onkologicku a pod.

Vsetky spomenuté zdravotnicke zariadenia st mimo sidla zariadenia. NajbliZSie vzdialené su vo
Velkom Mederi vzdalenej 12 km, v Dunajskej Strede vzdialenej 27 km.

Podrl'a odporacani lekarom navstevujem Nemocnicu Svet zdravia v Dunajskej Strede a Psychiatricka
nemocnicu Philipa Phinela v Pezinku.

Tento fakt stazuje zabezpecCovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti a taktiez spdsobuje
nevyhnutnost’ poskytnut’ klientkam sprevadzajuceho zamestnanca zo zdravotného useku.

Akutne chorych a imobilné klientky navstevuje vSeobecny lekar podl'a potreby v zariadeni.
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Zubné oSetrenia realizovala ambulancia zubného lekéra v Cilizskej Radvani.

S0ciAlna reNabDIlitACIA . eceeeeeeeneeeeereeeneeeceaeriiiiiiiiiinie e e rereeain

Socialna rehabilitacia je poskytovana 7 inStruktormi socialnej rehabilitacie. V Specializovanom
zariadeni st 3 inStruktori socidlnej rehabilitacie a v Domove socidlnych sluzieb 4.

Sociélna rehabilitacia je zamerana najmé na rozvoj samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti, navykov
pri sebaobsluhe (obliekanie, vyzliekanie, umyvanie zubov, ustielanie postele, jedenie, pouzivanie
kompenza¢nych pomdcok a pod.)

Socialna rehabilitacia prebieha v priestoroch zariadenia, ale aj v $irSom okoli. Casovo nie je
ohranicenad, realizuje sa v priebehu celého dna.

Pocas roka 2019 bolo v zariadeni umiestnenych 46 klientov socialnej sluzby, z toho 10 klientov
v §pecializovanom zariadeni Vila Viktoria.

V roku 2019 socidlna rehabiliticia sa zameriavala najmi na pripravenie klienta na samostatnost’,
nezavislost a sebestadnost pri sebaobsluhe a tukonoch starostlivosti o domacnost. Dalej sa
zabezpecovala organizécia Zivota so zameranim na potreby a priania klienta. Vyuzivali sa techniky na
osvojovanie si aktivit denného Zivota, ziskanie novych vztahov a kontaktov, obnovu fyzickej a
pracovnej vykonnosti. Vo vel'kej miere sa klientky zapédjali do roznych spoloc¢enskych a kulturnych
podujati, organizovanych inymi zariadeniami, organizdciami a okolitymi obcami. V jarnych mesiacoch
sa klienti zapajali do prac pri uprave a Cisteni aredlu, pri starostlivosti o uzitkova zahradu, kvetinové
zahony a okrasné rastliny. Zap4jali sme klientov do integrovanych programov, organizovanych inymi
zariadeniami, organizaciami a obcou. V jesennych mesiacoch prebichala najmé priprava na predajné
trhy, na ktorych nase klientky prezentovali vlastnoruéné vyrabané vyrobky. Klientky sa zucastnili

eneqe

Socidlna rehabiliticia v jednotlivych skupinach pocas roka 2019:

V skupine ,,A* bolo zaradenych 8 klientov s mentalnym postihnutim stredného stupna.

Aktivity socidlnej rehabilitacie boli zamerané prevazne na rozvijanie pracovnych zru¢nosti, kultirno-
zaujmové ¢innosti a podporu fyzického a dusevného zdravia.

Klientky sa venovali tvorbe 0zdob na dvere ardznych ikeban. Tato Cinnost' bola pre nich vel'mi
priazniva a prispela k rozvoju estetického citenia a jemnej motoriky. Pracovné ¢innosti sa v jesennych
mesiacoch prebiehali v areali ¢innosti ako Gprava a ¢istenie okolia, zber suchych konarov a hrabanie. V
jarnych mesiacoch prebiehala vysadba kvetin, odburiiovanie, okopavanie zdhonov a nasledne
polievanie. Klientky boli v ramci tychto prac vedené k starostlivosti o svoje okolie a zdroven si
upeviovali uz osvojené pracovné navyky. Sti¢ast'ou ¢innosti prebiehali aj zdujmové kruzky, konkrétne
literarno-dramaticky kruzok. Zmyslom a cielom kruzkov okrem néacviku kultarnych programov je
navodit’ pocit radosti a uspokojenia v pokojnej atmosfére a poskytnutie pozitivnych zazitkov.
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Skupina ,,B*“ pozostavala z 9-tich klientov s mentalnym postihnutim tazkého stupna.

Klientky sa zaoberali pracami zameranymi na pracu v aredli domova, starali sa o uzitkovl zahradu.
PocCas jarnych a jesennych mesiacov dominovali ¢innosti ako Uprava zahonov, okopavanie,
odburinovanie a zbieranie zeleniny. Aktivity poc¢as zimného obdobia boli zamerané na prace s pamitou
a tréning pamati, pohybov¢ aktivity a hrové aktivity.

V skupine ,,C* bolo zaradenych 8 klientov s mentalnym postihnutim t'azkého stupna.

Socialna rehabilitacia zahfnala relaxacné a psychomotorické cvicenia a hudobné ¢innosti. V jarnych a
jesennych mesiacoch klientky pomadhali pri pracovnych ¢innostami hlavne ako zametanie v areali
domova, hrabanie listia, zber suchych konarov a listie. Vzhl'adom k zloZeniu skupiny bolo potrebné vo
zvySenej miere dohliadnut’ na individudlne potreby klientiek a na striedanie Cinnosti s oddychom.
Hlavnym prinosom jednotlivych ¢innosti bola udrzatel'nost’ aktualneho stavu klientiek.

Skupina ,,C1“ pozostavala z 11 klientov s mentalnym postihnutim hlbokého stupnia.

O klientov sa stard zdravotni personal a instruktor socialnej rehabilitacie. V roku boli organizované
prechadzky do blizkeho okolia, oboznamovanie sa s prirodou a zivotnym prostredim. V rédmci
rehabilitacie boli aktivity zamerané na podporu koordinacie pohybov ruk, tela. V tejto skupine boli
¢innosti zamerané aj na podporu a predcvicovanie jemnej a hrubej motoriky, komunikdciu, hrové
aktivity, ako aj vytvarné, hudobné ¢innosti a arteterapiu.

V $pecializovanom zariadeni ,,Vila Viktoria® je vytvorend tvoriva dieliia, v ktorej sa klientky
venovali prevazne remeselno-umeleckym cinnostiam, kde sa vyuZivali techniky na
ozivenievykonupamaiteafantazie.Venovalisatkaniunatkaéskychstavocha pleteniu  kosikov a
dekorécii z pedigu. Preferovali d’alSie ¢innosti ako Sitie, vySivanie, vytvaranie dekoracnych
predmetov:
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Prezentacia vyrobkov na podujatia
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ZAaujmovo- prileZitostna €innost.........coeeveeeverseesrecsaecnnes

Zaujmova ¢innost’ v zariadeni sa uskuto¢novala v zariadeni, ale aj mimo nej. Aj v roku boli
organizované volnocasové aktivity, poznavacie vylety a rekreacné pobyty. V priebehu hodnotené¢ho
obdobia sa mesacne uskutociiovali posedenia pre klientky, ktoré oslavovali narodeniny.

Niz8ie su vymenované vSetky podujatia za rok 2019, ktorych sa klienti zac¢astnovali z vlastnej
iniciativy.

DATUM NAZOV PODUJATIA

19.02.2019 | Udast’ na podujati: ,,Valentinska zabava“ v Hornom Bare, organizator: DSS pre
dospelych Horny Bar

21.02.2019 Ucast na podujati: ,,Fasiangovy ples* v Modre, organizator: DSS Modra-
Harmonia

26.02.2019 Faéiang?vy karneval v Medved’ove, organizator: DSS pre deti a dospelych
Medved’ov

20.03.2019 Strkovecka Baronka

Velkono¢ny predaj v Gabcikove, organizétor: organizaciou Cemadok
Prezentacia vyrobkov na Dunajské hody v Gab¢ikove, organizovala
organizicia Cemadok

14.04.2019

23.04.2019 | Polievacka v zariadeni ,,Vila Viktoria® organizéator: DSS pre deti a dospelych v

Medved’ove
od
32'04'2019 Rekreac¢ny pobyt - Jasnd , organizator: DSS pre dospelych Jahodna
03.05.2019

21.05.2019 | Ugast’ na podujati: HUMORFEST, organizovany: DSS pre deti a dospelych
Velky Meder - 1zop

23.05.2019 | Ucast’ na podujati: Veselica pod majovym stromom, organizovany: DSS pre
dospelych Lehnice

Ucast na podujati: Benefi¢ny koncert “Chyt'me sa za ruky“ organizovany :

26.05.2019 Galanta
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Ugast’ na podujati a pobyte “Diia $portu, hier a zabavy” organizovany DSS pre

04.06.2019 dospelych Jahodna
Navsteva termalneho kupalisko THERMA CORVINUS Velky Meder,
4.07.2019 . ,
organizovany DSS
DATUM NAZOV PODUJATIA
16.07.2019 | Navsteva termalneho kupalisko THERMA CORVINUS Velky Meder,
organizovany DSS
18.07.2019 | Den Sikovnosti spojeny s opekanim, organizovany DSS
19.07.2019 | Priatel'ské stretnutie ,,Gril party organizovany DSS
23.08.2019 | Celodenny vylet pri Balatone, organizovany DSS
Navsteva termalneho kupalisko THERMA CORVINUS Velky Meder,
25.07.2019 . ,
organizovany DSS
26.07.2019 | Vylet lod’'ou na Dunaji - Medzinarodny deii Dunaja, organizovany DSS
28.07.2019 | Ugast’ na podujati ,,Hody* v obci Medved'ov
27.07.2019 | Ugast’ na podujati ,,Obecny deii v obci Medvedov
7.08.2019 | Premietanie filmu v ZOC MAX v Dunajskej Strede
8.08.2019 | Navsteva termalneho kupalisko THERMA CORVINUS Velky Meder,

organizovany DSS

15.08.2019

Néavsteva termalneho kiipalisko THERMA CORVINUS Velky Meder,
organizovany DSS

23.08.2019

Priatel'ské stretnutie — gril party, organizovany DSS

27.08.2019

Ucast na podujati “Defi otvorenych dveri“ organizovany DSS pre dospelych
Jahodna

od
29.08.2019
do
01.09.2019

Rekreac¢ny pobyt - Paradfiirdd v Mad’arsko, organizovany DSS

od
8.09.2019
do
13.09.2019

Rekreacny pobyt - TALIANSKO - LORETO
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10.09.2019 | Garden party, organizovany DSS
24.09.2019 [Ucast’ na podujati Kogutsky hudobny kI'a&* organizovany DSS Kosuty
11.10.2019 | Ucast’ na podujati “Jesenné radovanky* organizovany DSS pre dospelych Horny
Bar
DATUM NAZOV PODUJATIA
15.10.2019 | Ucast na VII. Umelecké tvorivé dielne vo Velkom Mederi
21.10.2019 | Ugast’ na Hody v Okogi, organizovany DSS pre deti a dospelych Oko¢
Ucast’ na Medzi¢ilizskych trhoch, prezentacia vyrobkov klientiek. Podujatie
16.11.2019 . Y . -,
organizovala organizéicia Panzion Platan Narad
6.12.2019 | Privitanie Mikul4dsa v DSS s prekvapenim: interaktivna pohybova ¢innost’
KNICK — KNACK, organizator DSS
10.12.2019 |Viano¢né trhy v GyOdri, organizator DSS
23.12.2019 | Vianoce v zariadeni
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Fotogaléria z podujati

Deii Sikovnosti s spojenym opekanim
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KNICK - KNACK
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Viano¢né trhy v Gyori

Pecenie medovnikov

Rekreacny pobyt - Jasna
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6 FINANCOVANIE SOCIALNYCHSLUZIEB

2019
ROZPOCEL....uueiieiiriiininseinsninsniessisssnssssissssssssssssssssssssssssssssssssssese
Schvéleny rozpocet, zmeny rozpoctu

o Schvialeny rozpocet na rok 2019
Schvaleny rozpocet 664 446
Prijmy celkom 123 000
Mzdy, platy a OOV 384 271
Odvody do poistnych fondov 134 573
Tovary a sluzby 143 602
BezZné transfery 2 000
Kapitalové vydavky 0
Celkom 664 446
Upravy rozpoétu na rok 2019
Schvaleny rozpocet 664 446
Prijmy celkom 134 000
Mzdy, platy a OOV 404 138
Odvody do poistnych fondov 140 817
Tovary a sluzby 160 906
Bezné transfery 3848
Kapitalové vydavky 205 500
Celkom 915 209

®  BeZné VYAAVKY..iuvierrernruressnnssaissesssssssssssssssssssssssssssessassssssssasssasss

707 063,41 €

Cerpanie beZnych vydavkov

Z rozpoctu beznych vydavkov boli financované osobné naklady, naklady na energie.
Okrem beznych vydavkov sme realizovali vyznamnejSie ndkupy nasledovnych: montdz
klimatizacie, cistiace a hygienické potreby, nakup priemyselnej pracky, susicky pradla,

rekonstrukcia vodovodného potrubia v hlavnej budove, vyhotovenie projektovej
dokumentécie pre stavebné povolenie k pristavbe hlavnej budovy ...
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Cerpanie beZnych vydavkov za rok 2019 v EUR

Bezné vydavky
Celkom Mzdy, platy | Odvody do | Tovary Bezné
aO0V poistnych a sluzby transfery
fondov
Schvaleny 664 446 384 271 134 573 143 602 2000
rozpodet
Upraveny 709 709 404 138 140 817 160 906 3848
rozpocet
2019
Kapitalové vydavKy.....cceicisseicssnicssnnccssnncsssnncssnncsssssssssssssanes
104 266,24 €

o Cerpanie kapitalovych VYdavKoV......ccceererrerseessessesssessessessessans

Z rozpoctu kapitalovych vydavkov sme v roku 2019 financovali: ndkup priemyselnej pracky,
susicky pradla, rekonstrukcia vodovodného potrubia v hlavnej budove, vypracovanie
projektovej dokumentécie pre uzemné rozhodnutie na pristavbu objektu uz
k existujucemuzariadeniu

4 739,00 €
MiIimorozpoCtove Prijiy.......ccccsccssercsssessesssansssssssssossasssssssasssns

e  Ekonomicky opravnené naklady........cccoeerveeesueriserseecsnencseecnnnns

Ekonomicky opravnené naklady poskytovatela socidlnych sluzieb st nédklady navykondvanie,
zabezpeCovanie vykonavania, alebo utvaranie podmienok na vykonavanie odbornychéinnosti,
obsluznych ¢innosti a d’al§ich¢innosti.

Ekonomicky opravnené naklady (d’alej len ,,EON*) v Domove socidlnych sluZieb pre deti a
dospelych za rok 2019 su vyc¢islené v nasledovnejtabul’ke.

Forma poskytovanej Celoro¢na pobytova forma

socialnej sluzby

Druh poskytovanej socialnej DSS SZ

sluzby

EON na 1 klienta ro¢ne 129 748,86
589 756,76

EON na 1 klienta mesaé¢ne 1 365,18 1081,24

. Priemerna mesacna uhrada — predpis: 217,13 €
skutocnost’: 217,13 €
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Priemerna mesaéna uhrada za rok 2019- PREDPISANA

DSS V4

215,99 221,22

Priemerna mesaéna thrada za rok 2019- SKUTOCNE ZAPLATENA

DSS V4

215,99 221,22

Priemerna mesaéna uhrada za rok 2019- SKUTOCNOST

DSS SZ

7 775,62 221224
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7 PLNENIE CIELCOV V POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB ZA ROK 2019

Nasim hlavnym ciel'om je neustale zvySovanie kvality poskytovanych socialnych sluzieb so
zameranim na uspokojovanie individualnych potrieb a poziadaviek klientiek, prostrednictvom
jasne definovanych procesov a postupov so zameranim na spokojnost’ klientov. Taktiez sa
zameriavame na zvySovanie kvalifikacie zamestnancov a modernizaciu zariadenia.

Ciel Plnenie
» Vytvarat  dlhodobé Vo februari sme zorganizovali faSiangovu
vizby s vonkaj$im prostredim, | zdbavu, na ktort sme pozvali DSS zo
ktorych poslanie jepribuzné zriad’ovatel'skejpdsobnosti TTSKa
tiezpartnerskézariadenieMartonv obciNyul
vMad’arsku.

Nase zariadenie sa pocas roka viackrat
zucCastnovalo na roznych podujatiach
socidlnych zariadeni v posobnostiTTSK.
» Prezentovat prace klientiek Pocas roka 2019 sme sa zucastiiovali na réznych
mimo zariadenia predajnych remeselnych trhoch v Trnave,
Dunajskej Strede, Gabéikove, Cilizskej Radvani,
kde klientky
prezentovalisvojevyrobky,ktorébolivyrobenépoc
as pracovnychterapii.
» Organizovat’ pre klientky r6zne | Na zaklade ro¢ného planu aktivit sme si na kazdy
podujatia a vylety mesiac pripravili plan podujati, ktory sme a
snazili naplnit’.

» Vypracovavat mesacné

plany podujati Roc¢ny plan podujati sa nam podarilo naplnit’ na
95%
» Zabezpecovat a Aktivna Gi€ast’ na externych vzdelavacich
podporovat’ vzdelavanie aktivitach.

zamestnancov  aich
zvySovanie odbornejirovne

» Spristupnenie Predplatné dennika SME, dvojmesacnika
moznostivzdelavania sa cez SESTRA.
webovéstranky a iné printové
médid.

» Aktivne vyuzivat’ informacny Informaény systém vyuzivame v Co najvyssej
systém Cygnus na vSetkych moznej miere na zaznamendvanie cCinnosti
urovniach. Sklientom na zdravotnom useku a tseku

socidlnej rehabilitacie. Socialny pracovnik a usek
socialnej rehabilitacie zaznamenava

dokumentéciu klienta.
Mzdovy uctovnik zaznamendva personalnu
agendu Zzamestnancov.
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A taktiez sa vyuziva informaény systém na
stravovacej prevadzke.

» Umoznit’ klientkam Rada obyvatel'ov sa stretavala podla planu.
spolupodielat’ sa na rozhodovani
o vol'nocasovych aktivitach. Stretnutie stravovacej komisie prebiehalo 2x
Pravidelné stretdvanie sa na mesacne, na zostavenie jedalneho listka.
Rade obyvatelov a zéastupcov v
stravovacej komisii Podnety klietiek boli priebezne spracovavané a

podl'a moznosti realizované.
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6 KONTAKT NA POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Medvedove
Hlavna 111

930 07 Medved’ov

telefon: 031/55 41 105

e-mail: dssmedvedov@zupa-tt.sk

RIADITEL: Mgr. Vladislav Kmet’
Tel: 0905400169
e-mail: vladislav.kmet@zupa-tt.sk

Manazérka kvality: Mgr. Annamaria Bese
e-mail: bese.annamaria@zupa-tt.sk

Socialna pracovnicka: Mgr. Judit Vércseova
e-mail: vercseova.judita@zupa-tt.sk

Ekonémka: Erika Jankova — zastupkyna riaditel’ky
e-mail: jankova.erika@zupa-tt.sk

Usek socialnej rehabilitacie: BSc. Annamaria Birova, veduca useku
e-mail: nagyova.aniko@zupa-tt.sk

Zdravotny usek: Irena Matisova - veduca useku
e-mail: matisova.irena@zupa-tt.sk

Usek stravovacej prevadzky: Bc. Eva Uhar¢ekova — veduca tseku
e-mail: csicsayova.eva@zupa-tt.sk

Mzdova tuctovnicka: Monika Lengyel
e-mail: lengyel.monika@zupa-tt.sk
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