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1 SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATEL’A SOCIALNYCH
SLUZIEB

Zriad’ovatel’: Trnavsky samospravny kraj
Zriad’ovacia listina: zo dia 1.7.1998 v zneni:
- dodatok ¢. 1 zo dna 25.3.2003
- dodatok €. 2, pod. €. 2005/3795/0SVOCP/2, zo dia 30.12.2005
Pravna forma: rozpoctova organizacia
Datum vzniku:1.7.1998
Sidlo: Mlynska 240/75
930 21 Jahodna
1CO: 00596477
DIC: 2021003006

Statutarny zastupca: PhDr. Marian Késa

Predmet ¢innosti:

Poskytovanie socialnej sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie obCana v domove
socialnych sluzieb fyzickej osobe do doviSenia déchodkového veku, ktora je odkdzana na pomoc inej
fyzickej osoby a jej stupent odkazanosti je najmenej V. podla prilohy €. 3, alebo fyzickej osobe, ktora
je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupen odkazanosti je najmenej III. podla prilohy ¢. 3

zékona ¢. 448/2008 Z. z., o socidlnych sluzbach.

Historia zariadenia:

Domov sociadlnych sluzieb pre deti a dospelych v Jahodnej otvoril svoje brany pre 43 deti
a dospelych dna 01.04.2003, ale inStitucionalny zivot obyvatelov sa povodne zacal uz predtym,
v kastieli v LapagoSi- Cast’ obce Topol'niky. Grof Pallly v roku 1922 dal postavit’ kastiel’ pri osade
patriaci k obci Nyarazd. Samotna kuria sluzila na zabavu S$lachty najmd po polovackach, ktoré
sa uskutocnovali v blizkom okoli.

Po II. Svetovej vojne, na zadklade BeneSovych dekrétov, pripadol cely majetok Palllyovcov-
vratane kastiela - §tatu. Stat po roku 1948 vyuzival kastiel na $kolenie polnohospodarskych

robotnikov, neskor tieto priestory slizili ob¢anom najmi po protialkoholickom lieceni. Ako socialne
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zariadenie zacalo fungovat’ od 1. juna 1965. V tom c¢ase boli v zariadeni umiestnené deti a mladez

s mentalnym postihom, o ktorych sa staral 24-Clenny kolektiv zamestnancov. Rok 1991 priniesol pre
byvaly ,,Ustav socialnej starostlivosti Lapagos* viacero zmien. Ustav, patriaci pod Okresny Gstav
socialnych sluzieb so sidlom vo Vrakuni, dostal samostatnu pravnu subjektivitu zriadenim Okresného
uradu v Dunajskej Strede. Po niekol’kych rokoch, v roku 1998, sa zriad'ovatel'om zariadenia stal
Krajsky urad Trnava, ktory dovtedy pouzivany ndzov ,, ustav* zmenil na Domov socidlnych sluzieb.

Stucasnad podoba DSS pDaD v Jahodnej vznikla 01.02.2006 zluc¢enim dvoch zariadeni —DSS
pre deti a dospelych Jahodna (predtym Lapagos-Topolniky) a DSS pre dospelych BAa¢. Zlucenie
tychto organizacii upravuje Dodatok ¢.2 k zriad'ovacej listine DSS pDaD v Jahodnej, ktory vydal
Trnavsky samospravny kraj ako zriad’ovatel’ 30.12.2005.

DSS pDaD v Jahodnej je rozpoctovou organizaciou napojenou finanénymi vztahmi
na rozpodet, ktory upravuje zriad'ovatel’, Trnavsky samospravny kraj. Cinnost zariadenia sa riadi
platnou legislativou, VZN TTSK, organizanymi smernicami a internymi predpismi a spolupracuje

s inymi Statnymi organmi, s organmi uzemnej samospravy pri plneni spolo¢nych uloh.

Vizia a poslanie zariadenia:

Hrladanie moznosti ako pomdct’ a pozdvihnut klientov, prijimatel'ov socidlnej sluzby ako
dolezita I'udsku bytost’ je nasou prvoradou ulohou. Snahou je poskytovat’ socidlne sluzby tak, aby
zodpovedali hodnote Zivota, dostojnosti a reSpektu k osobnosti prijimatela. Cielom je, aby kazdy
prijimatel’ v zariadeni nasSiel skutocny domov, kde moZze prezit’ svoj Zivot dostojne, v radosti, pokoji,
vzajomnej ucte a dovere. Hlavnym poslanim zariadenia je sprevadzanie prijimatelov na ich zivotne;j

ceste a pomahat’ im v oblastiach, ktoré nezvladaju alebo zvladaja iba s tazkost’ami.
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2 PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH
SLUZIEB

Domov socialnych sluzieb pre deti adospelych v Jahodnej sidli v obci Jahodna,
na severovychodnej hranici okresu Dunajska Streda, necelych 10 km od okresného mesta. Objekt

budovy je umiestneny v priestoroch byvalého pionierskeho tabora v malebnom prostredi na brehu

Malého Dunaja

Aredl zariadenia obklopuje prekrasne prostredie s rozsiahlym lesoparkom a altdnkom, ktoré
pontka po cely rok bohaté moznosti aktivit a relaxu a zaroven je aj miestom pokoja a duchovného

uteku pre prijimatel’'ov socidlnej sluzby.
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Areal pozostava ztroch samostatnych budov. Dva dvojpodlazné budovy st pavilony

pre prijimatelov socidlnej sluzby, osobitne pre Zeny a muzov.
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Hlavnou budovou je pavilén pre muzov, kde sa na prizemi nachadza administrativna cast

zariadenia a jedalenl s kuchynou.

Sucastou podlaznej Casti hlavnej budovy su Satne, terapeutické miestnosti, rehabilitacna

miestnost’, oSetrovia, izola¢na miestnost’, hygienické zariadenia a vel’ka spolocenska miestnost’.
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Na poschodi je ubytovacia Cast — spalne muzov, hygienické zariadenia, sklad odevov

pre prijimatel'ov socialnych sluzieb a pracovna miestnost’ pre personal.

V druhej budove, v pavilone Zien, sa na prizemi nachddzaju prevadzkové miestnosti — sklady,
Satne, oSetroviia a hygienické zariadenia. Prijimatelia maju moznost’ pocas dila vyuzivat’ terapeutické

miestnosti, kraj¢irsku a keramicku dielnu, ktoré su uréené na socialnu rehabilitaciu.
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K dispozicii maju aj kuchynku, ktora slizi ako tréningova miestnost k nacviku domacich

prac, ako je varenie, pecenie.

-@’A‘.fm w‘gﬁwm /

I

/

V pavilone zien sa na prizemi nachddza aj novovybudovand multisenzorickd miestnost’.
Na zabezpecenie profesionalnej starostlivosti, s vyuzitim jej terapeutického ucinku, zamestnanci
zdravotno-terapeutického useku potrebuji absolvovat’ skolenie. Vyskolenim zamestnancov budeme
moct’ multisenzorickl miestnost’ vyuzivat nielen ako formu relaxdcie aadekvatneho travenia
vol'ného Casu, ale aj ako formu terapie a edukacie, ¢im rozSirime aj paletu ponukanych sluzieb

v zariadeni.
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Tretia, vedl'ajSia budova aredlu je prizemna, pozostava z pracovne, kotolne a garazi.

Prijimatelia socidlnej sluzby, ktori maji zaujem o Sport a posiliilovanie maju moznost
vyuzivat’ telocvi¢iiu, ktora stoji pri brane ako samostatnd budova. Je vybavend roznym Sportovym
nacinim, posiliiovacimi cviiacimi strojmi a pomockami. Nevyhodou je, ze budova nie je napojena

na centralny vodovod a kurenie, preto sa v zimnych mesiacoch telocvic¢iia nepouziva.
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3 STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Vroku 2018 zariadenie poskytovalo socidlne sluzby pre 74 prijimatelov v nepretrzitej

prevadzke. Z celkového poctu bolo 43 muzov a 31 zien.

Pohyb prijimatelov sociilnej sluzby v roku 2018:

Rok 2018 Jan. Feb. Mar. Apr. Mijj Jun Jul Aug. Sept. Okt. Nov. Dec.
Pocet zomrelych klientoy 1 1 1 1
Pocet prijatych klientov 1 1 1 1

Pocet dni od zaevidovania 113 25 638 200
Ziadosti do prijatia i i il Gl

V roku 2018 zomreli Styri prijimatel’ky socialnej sluzby.
Pocet prijatych klientov v roku 2018: 4 - ztoho 3 zeny a 1 muz

Celkovy pocet dni od zaevidovania ziadosti do poskytnutia socialnej sluzby: 976 dni
Pocet evidovanych Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby k 31.12.2018:

K 31.12.2017 sme evidovali 52 Ziadosti o zabezpeCenie poskytovania socialnej sluzby, z nich
11 bolo na bezodkladné umiestnenie.
V priebehu roka 2018 sme zaevidovali 20 ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej

sluzby v zariadeni. Stav a pohyb Ziadosti v evidencii je rozpracovany v nasledujicej tabulke:

Pocet Pocet Zena Muz Z toho Ziadost’ Pocet Zena Muz Pocet
evidovanych zaevidovanych o bezodkladné vyradenych evidovanych
ziadosti ziadosti umiestnenie Ziadosti Ziadosti
k 31.12.2017 v roku 2018 k 31.12.2018
52 20 11 9 12 21 10 11 51

Koncom roka 2018 bol zaznamenany pokles poctu Zziadosti v evidencii o zabezpecenie

poskytovania socidlnej sluzby oproti minulému roku o 1 ziadost'.
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Domov socidlnych sluzieb v Jahodnej je zariadenim pre deti a dospelych. Ako vyplyva
z prehladu o vekovom zloZeni prijimatelov v sucCasnosti poskytuje sluzby uz len pre dospelych.

Blizsiu Struktaru prijimatelov socialnej sluzby podla veku uvadza nasledujtca tabulka.

Tabulka €. 1: Vekova Struktira prijimatelov socialnej sluzby k 31.12.2018

od 71 do

80 rokov Celkovy pocet prijimatelov
** Kk 31.12.2018 73 z toho prijimatelia
od 61 do 70 nad 80 rokts20 rokov od 21 do 30
Folea 1% 3% rokov

14% 16%

od 51do
60 rokov
11%
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4 PERSONALNE PODMIENKY, ORGANIZACNA STRUKTURA
POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Pre manazment a kvalitné poskytovanie sluzieb st najdolezitej$i zamestnanci. Domov
socidlnych sluzieb pre deti a dospelych v Jahodnej, ako zamestnavatel’, za vychodisko dosiahnutia
pozitivnych vysledkov so zabezpecenim dalSiecho rastu organizdcie povazuje partnersky vztah
so zamestnancami, zaloZeny na dovere a vzajomnom reSpektovani sa, na ucte a v neposlednom rade
na vnutornej motivacii dosiahnutia spolo¢né¢ho ciela. Odborna kvalifikdcia zamestnancov, ich
vedomosti, zrucnosti a schopnosti vytvaraji nielen vykon organizécie, ale aj kultiru na pracovisku,
ktora vyznamne ovplyviiuje pracovnu atmosféru ako aj spokojnost’ prijimatel'ov socidlnych sluzieb

v zariadeni.
V zariadeni v roku 2018 pracovalo celkovo 52 zamestnancov.

Struktira zamestnancov:

Administrativa a ostatna prevadzka Pocet
Riaditel’ 1
Uétovni¢ka — zastupkyna riaditela 1
Veduca stravovacieho a prevadzkového tseku 1
Manazérka kvality 1
Mzdova uctovnicka - personalistka 1
Socialna pracovnicka — zastupkyna riaditel’a 1
Socialna pracovnicka 1
Spolu 7
Pracovnici odbornych ¢innosti Pocet
Pracovnici odbornej Casti 34
Riaditel’ 1
Socialna pracovnicka — zastupkyna riaditel’a 1
Manazérka kvality 1
Manazérka zdravotno-terapeutického useku 1
Instruktorka socidlnej rehabilitacie 6
Sociélna pracovnicka 1
Veduca sestra 1
Sestra 3
Sanitarka 3
Opatrovatel/ka 16
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Pracovnici obsluZnych ¢innosti Pocet
Kucharka 4
Pomocna sila v kuchyni 1
Upratovacka 4
2
2

Pracka
Vodié, udrzbar, kuri¢
Spolu 13

Organizacna Struktira

Poradné organy zastupkynia

riaditela

Komisie zastupkyna
‘ tiadirela manazerka kvality

Interdisciplinarny tim soualrf:a Getovnicka
e ‘ pracovnicka
Gremialna a pracovna / J
: §
orada ~ . 11 — '
. N 1 ;  § N
S o =
manazérka
zdravotno- vedtica
terapeutického tseku prevadzkového
| tseku
1 oy —— ' """""""""""
: s 4

terapeuticky tisek PAM

inStruktor

socialna

zdravotnicky tisek kucharka

pracovnicka

veduica sestra

socidlnej
rehabilitacie

|

sestra pracka

udribar, Sofér, kurié

zdravotnicky
asistent

upratovacka

L

sanitarka

opatrovatel/ka
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Pre skvalitiiovanie poskytovanych sluzieb v zariadeni sme kladli vel'ky déraz na vzdelavanie
zamestnancov, aby ziskali zdkladni orienticiu v novych trendoch, principoch a pristupoch
v poskytovani socidlnej sluzby. Vzdeldvacie aktivity ponukli zamestnancom prilezitost’ hlbsie

pochopit’ potreby rozvoja socidlnych sluzieb, prispeli k zvySovaniu ich odbornosti a zaroven aj

k znizeniu rizika ich vyhorenia.

PrehPlad absolvovanych Skoleni a seminarov v roku 2018

Druh a nazov vzdelavacej aktivity

Odborny seminar — interny
Seminar VEMA - externy
Tematicky den k podmienkam kvality — externy

Vzdelavacia aktivita SZU v Bratislave — externa

.....

Odborny seminar — interny
Seminar VEMA — externy
Odborny seminar — interny a externy

Skolenie — ochrana osobnych tudajov — GDPR
prakticky - externé

Odborné¢ sympoézium — Navzijom v socidlnych
sluzbach — externé

Odborny seminar- Uvod do prace s ludmi s
problémovym spravanim a obrannych technik —
externy

Odborny seminar — Vychodiskd a podmienky
hodnotenia  kvality poskytovanych socialnych
sluzieb v Slovenskej republike — externy

Skolenie zamestnancov zdravotnickeho useku —
interné

Skolenie kli¢ovych pracovnikov — interné

Odborny seminar — interny

Odborny semindr- externy - zamerany na zlepSenie
nutri¢éného stavu klientov v socidlnych sluzbach

[ID 04077 PP02.D03 v 01.02//01.03.2018]

Datum konania

17.01.2018
29.01.2018
06.02.2018

12.-23.03.2018

20.03.2018
22.03.2018
26.03.2018
05.04.2018
05.04.2018

19.04.2018

25.04.2018

26.04.2018

25.05.2018

11.06.2018
11.06.2018

14.-15.06.2018

Pocet ucastnikov

odborni zamestnanci
1

2

1

6

odborni zamestnanci
1

vSetci zamestnanci

vSetci zamestnanci

zamestnanci
zdravotnickeho tseku
12

odborni zamestnanci

1
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Odborny seminar— Problematika pohl'addvok

v zariadeniach poskytujucich socilne sluzby — 11.09.2018 2

externy

Konferencia-  Socidlna  praca —  profesia 20.09.2018 1

s perspektivou, profesia s poslanim - externa

Seminar VEMA — externy 24.09.2018 1

Skolenie - Prva pomoc- externé 03.10.2018 6

Odborny seminar — interny 03.10.2018 odborni zamestnanci
Informacno-konzulta¢ny seminar — externy 18.10.2018 1

Skolenie - Sprava registratiry v organizaciach v 24.10.2018 1

zriad’ovatel’'skej posobnosti TTSK — externé

Odborny  seminar —  UGtovnd  uzavierka 08.11.2018 1

v rozpoctovych  a prispevkovych organizaciach

zriadenych TTSK- externy

Skolenie kI'a¢ovych pracovnikov — interné 13.11.2018 12

Konferencia — Kvalitn4 starostlivost’ v zariadeniach 14.11.2018 4

socialnych sluzieb - externa

Konferencia — Prvy podporny projekt pre 14.11.2018 2

pomahajuce profesie - externa

Supervizia — externa 19.11.2018 vSetci zamestnanci
Odborny seminar — interny 21.11.2018 odborni zamestnanci
Skolenie BOZP — externé 21.11.2018 vSetci zamestnanci

V snahe poskytovat' kvalitné sluzby, zamestnanci terapeutick¢ho useku v spolupraci
so zamestnancami opatrovatel'ského tseku, v roku 2018 zaviedli do praxe nové prvky - integrovany
model rehabilitacie, dokumentaény systém podla modelu Moniky Krohwinkel a koncept
individudlneho pristupu, planovania, realizdcie a vyhodnocovania, na zaklade najnovsich

poznatkov, podnetov a zmien v legislative.

Jednou zo zakladnych legislativnych poziadaviek je odmenovanie zamestnancov, ktoré
sa riadi prisluSnymi ustanoveniami Zakonnika prace ¢. 311/2001 Z. z. v platnom zneni, Zakonom
¢. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme a Zakonom ¢. 553/2003 Z. z. o odmenovani
niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme v platnom zneni. Ako sucast’
odmenovania a motivacie zamestnancov ponuka zariadenie aj zamestnanecké benefity, ktoré

posilituj ich vnutorni motivaciu a ndzorne im ukazu, Ze su ocefiovani a vazeni.
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5 POSKYTOVANE SOCIALNE SLUZBY
5.1 Socialne poradenstvo

V roku 2018 sme poskytovali zékladné socialne poradenstvo pre prijimatel'ov socialnej sluzby
v zariadeni, ich pribuznym i zadujemcom o sluzbu. Poradenstvo pre prijimatelov bolo zamerané
na poskytovanie informacii a odbornych rad tykajacich sa najma:
» identifik4cie ich potrieb a osobnych cielov,
» poskytovanie informacii o moznostiach rieSenia socidlnej situécie,
» usmernenie pri volbe a uplatiovani foriem socidlnej pomoci (socialne sluzby, davka
v hmotnej nudzi, peftazné prispevky na kompenzaciu a iné),
» poskytovanie odbornych rad zo socialneho prava (socialne zabezpecenie, pracovné pravo,
rodinné pravo, spravne pravo, ob¢ianske pravo, trestné pravo),

» odportcania odbornych poradenskych sluzieb $pecializovanymi institiciami.

Verejnosti poskytnuté socidlne poradenstvo bolo najcastejSie zamerané na poskytovanie
informécii o0 moznostiach a podmienkach umiestnenia sa v socidlnom zariadeni, vratane konkrétneho
postupu od posudzovania odkazanosti na socialnu sluzbu az po podanie ziadosti o zabezpecenie

poskytovania socialnej sluzby v zariadeni.

5.2  Utvaranie podmienok na uschovu cennych veci

Zariadenie ma vytvorené¢ podmienky na tschovu cennych veci a finan¢nej hotovosti. DSS
pDaD v Jahodnej prevezme do uschovy cenné veci toho prijimatela, ktory o ich prevzatie poziada
pri nastupe alebo pocas pobytu v zariadeni, na zéklade zmluvy o ischove cennych veci.

Prijimatelia socialnej sluzby mo6zu do uschovy ulozit’ pefiazni hotovost, vkladné knizky,
klenoty ainé cenné veci. Administracia uschovy cennych veci sa riadi ustanoveniami Zakona

o socialnych sluzbach a Obcianskeho zakonnika, v stilade aktudlne platného VZN TTSK.
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5.3 Ubytovanie

Prijimatelia socialnych sluzieb su v zariadeni ubytovani na zéklade zmluvy o poskytovani
socidlnych sluzieb v dvojpostelovych a trojpostelovych izbach s balkénom ibez. Kazda izba je
vybavena Standardnym nabytkom a televizorom, prisposobend veku a zdravotnému stavu klientov,
s prihliadnutim na ich individudlne potreby a poziadavky podl'a moznosti zaradenia.

V ramci zachovavania integrity osobnosti a dostojnosti klientov, ako aj z dévodu pozitivnych
dopadov na ich psychicky stav je mozné, aby klienti vyjadrili svoje poziadavky na upravu izby,
respektive Casti a umozni sa im dovybavit’ si svoju Cast’ bytovymi doplnkami a predmetmi osobného

charakteru.

Celkovy pocet izieb 27
Pocet dvojlozkovych izieb 8
Pocet dvojlozkovych izieb pre zeny 6
Pocet dvojlézkovych izieb pre muzov 2
Pocet trojlozkovych izieb 19
Pocet trojlozkovych izieb pre Zeny 6
Pocet trojlozkovych izieb pre muzov 13
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Celkovy pocCet izieb 27  rotet dvojiszkovych
izieb pre Zeny 6

Pocet trojlozkovych 22%

izieb pre muzov 13
48%

Pocet dvojlézkovych
izieb pre muzov 2
8%

Pocet trojlozkovych
izieb pre Zeny 3
22%

Prijimatelia socialnej sluzby v zariadeni sa moZu v interiéri a exteriéri slobodne pohybovat a
maju pristup do vsetkych miestnosti, ktoré nemaju urcené osobitné podmienky pre vstup. Interiér
zariadenia je zariadeny tak, aby ¢o najlepSie navodil domacu atmosféru a rodinni pohodu. Celkova

atmosféru sprijemnuju aj vyzdoby a nastenky, ktoré sa menia podl'a aktudlnych sviatkov.

5.4 Stravovanie

Stravovacia Cast’ zariadenia - kuchyna s jedaliiou - sa nachadza na prizemi hlavnej budovy
v pavilébne muzov. Prevddzka kuchyne je dvojzmenna, zabezpeCend piatimi zamestnancami
pod vedenim veducej stravovacej prevadzky. Pri vyrobe, priprave a podavani pokrmov dodrzuju
poziadavky v zmysle zakona NR SR ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného
zdravia a o zmene a doplneni niektorych zakonov, vyhlasky MZ SR ¢. 533/2007 o podrobnostiach
o poziadavkach na zariadenia spolo¢ného stravovania, ako aj zdkona NR SR ¢. 152/1995 Z. z.
o potravinach a Potravinového kodexu SR (€. 195/1996 Z. z.)

Stravovanie pocas celého roka 2018 bolo zabezpecené pre klientov a zamestnancov podla
zésad zdravej vyzivy, s prihliadnutim na vek a zdravotny stav obyvatel'ov naSho zariadenia a podl'a
stravnych jednotiek, v sulade s ¢lankom ¢. 2 odsek 1,26 VSeobecne zavdzné nariadenie Trnavského

samospravneho kraja ¢. 30/2014.
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Strava sa pripravuje podla jedalneho listka. Jedalny listok sa zostavuje tyzden dopredu.
Na jedéalnom listku st vyznacené potraviny (alergény), ktoré mézu sposobit’ alergicku reakciu.

Jedalny listok zostavuje Stravovacia komisia, ktorej ¢lenmi su:

» veduca stravovacej prevadzky,
» veduca sestra,

» kucharka v sluzbe,

» jeden zastupca klientov

» a vseobecny lekar.

Jedalny listok schval'uje riaditel' zariadenia. Jednou zo zékladnych zasad pri zostavovani
jedalneho listka je dodrziavanie stravnej jednotky a nutricnej hodnoty pokrmu. Ak ddjde k zmene
pripravy pokrmu, je to vyznacené na jedalnom listku.

Potraviny sa obstardvaji v sulade so zdkonom ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a
o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a Smernici riadenia Uradu
Trnavského samospravneho kraja ¢. 7/2016 a jej dodatku o postupe pri verejnom obstaravani
pre zakazky financované z kapitalovych vydavkov v podmienkach organizacii v zriad’ovatel'skej
posobnosti TTSK.

Zasobovanie surovinami je zabezpecené dovozom tovaru dodévatel'mi priamo do zariadenia
tyzdenne alebo podla potreby, pekarenské vyrobky denne.

V zariadeni sa poskytuje celodenné stravovanie - ranajky, desiata, obed, olovrant, vecera,
druha vecera (5 — 6 krat). Diétna strava sa poskytuje na zdklade odporucania lekara. Vydaj jedal
sa uskutociiuje v jedalni. Leziacim klientom alebo klientom, ktori nie st schopni sami sa najest’
dosledkom zhorSenia zdravotného stavu sa strava podava na izbach, pripadne st kfmeni oSetrujucim
personalom.

Zariadenie v roku 2018 zabezpeCovalo 5 druhov stravy pre prijimatel’'ov socidlnych sluzieb:

» racionalnu stravu,

» diabeticku stravu,

» S$pecialnu (bezlaktézovu a bezlepkovu) stravu,

» mletu stravu, pripadne doc¢asnu diétu podla zdravotného stavu prijimatel'a na zaklade
ordinacie lekara,

» jednej klientke sa podavala vylu¢ne dietetickd potrava pomocou PEG sondy cez

zdravotnl poist'oviiu.

[ID 04077 PP02.D03 v 01.02//01.03.2018] Strana 20



Domov socidlnych sluZieb pre deti a dospelych
v Jahodnej e

Proces informacnej stratégie Ev. ¢.: PP02.D03
Vytlacok: 01
Strana 21/56

muZzi Zeny spolu
Racionalna strava 38 23 61
Mleta strava 4 1 5
Diabeticka strava 1 5 6
Specidlna strava 0 1 1
Diben cez PEG 0 1 1
spolu 43 31 74
23 2 31
4 1 1
8 3
. 0 0 )
o o o Zeny
- ¥ Sl N &« o 3i
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V stravovacej prevadzke sa zabezpeCuje stravovanie obcanov umiestnenych v domove,

zamestnancov zariadenia, pripadne inych cudzich stravnikov.

Vydané porcie Klienti | Diabeticka | Specidlna | Zamestnanci | Cudzi Spolu
jedal za obdobie strava strava stravnici
01-12/2018

Ranajky 23.995 1.785 153 25.933
Desiata 23.995 1.785 153 25.993
Obed 23.989 1.785 153 5.063 101 31.091
Olovrant 23.995 1.785 153 25.933
Vecera I 23.995 1.785 153 25.933
Vedera IL 1.785 1.785

Uhrada za celodenné stravovanie v roku 2018:

Racionalna strava: 3,86 Eur na den
Diabeticka strava: 4,50 Eur na den
Specialna strava: 4,50 Eur na den.
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5.5 Upratovanie

Upratovanie izieb prijimatel'ov socidlnej sluzby a spolocnych priestorov je zabezpecované
vlastnymi zamestnancami, podla zdsad HCCP. Upratovanie interiéru i exteriéru je zabezpecené
podla celorocného planu denne, tyZzdenne a mesacne. Dvakrat do roka sa vykondva sezonne,
celoplo$né upratovanie.

Bezné upratovanie — Cistenie, umyvanie, dezinfekcia vSetkych priestorov zariadenia

sa vykonava denne. Dokladné Cistenie sa vykonava jedenkrat do tyzdna.

5.6 Pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

Pranie, Zehlenie a udrzbu osobnej bielizne aSatstva  prijimatel'ov socidlnej sluzby
zabezpecuje zariadenie vo vlastnej pracovni. Okrem osobnej a postelnej bielizne klientov
zabezpecujeme aj pranie pracovnej bielizne zamestnancov. Pranie je zabezpecené pocas pracovnych

dni, podl'a zasad HACCP.
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5.7 OSetrovatel’ska a opatrovatel’ska starostlivost’

DSS pDaD v Jahodnej zabezpecuje kazdodennu starostlivost’ o 74 klientov - 43 muzov a 31
zien vrozpiti od 19 do 86 rokov. Klienti viacSinou trpia psychiatrickym ochorenim ako napr.
mentalne postihnutie roézneho stupna, autizmus, schizofrénia, demencia. Mnohi klienti maju
pridruzené aj iné choroby. NajcastejSie su to srdcovo-cievne ochorenia, choroby gastrointestinalneho

traktu, kozné ochorenia, cukrovka, gluténova a laktézova intolerancia.

Struktiira prijimatelov socialnych sluzieb podla mobility:

Mobilni klienti
Imobilni klienti 4 5 9
Ciasto¢ne mobilni 14 5 19
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Osetrovatel'ska a opatrovatel’ska starostlivost’ v DSS pDaD v Jahodnej zabezpecuje odborny
personal, ktory ma kvalifikaéné predpoklady na vykonavanie tychto ¢innosti:
» sestry: veduca sestra — 1
denna sestra — 1
zmenove sestry — 2
» sanitarky — 3
» opatrovatel’ky — 16

Veduca sestra a dennd sestra pracuje v rannej 8 hodinovej zmene, ostatni pracovnici pracuju
v nepretrzitej dvojzmennej 12 hodinovej prevadzke.

Zamestnanci zdravotnickeho useku vyuzivaji pri svojej praci opatrovatel'sky proces podla
Moniky Krohwinkel. Tla¢iva a formulare, ktoré patria k procesu, su pouzivané pri kazdodennej praci
s klientmi. OsSetrovatel'ské a opatrovatel'ské Standardy su spristupnené pre kazdého zamestnanca
v sesterskej izbe.

VSetci zamestnanci zdravotnickeho useku su registrovani v SKSAPA alebo v SKMTP. Svoje
vedomosti zvySuju aktivnou i pasivnou ucast'ou na réznych odbornych seminaroch a kongresoch
externou aj internou formou. Seminare v zariadeni si vykonavané pravidelne ariadia sa ro¢nym

planom.

5.8 Zdravotna starostlivost’

Zdravotnt starostlivost’ pre klientov poskytuji zmluvni lekari:
» prakticky lekar pre dospelych - MUDr. Eva Csibova;
» psychiater — MUDr. Alica Gasparova.

Odbornu lekarsku starostlivost’ pre klientov v pripade potreby zabezpecuju Specialisti
prostrednictvom odbornych ambulancii v Dunajskej Strede, podl'a vopred dohodnutych terminov:

» chirurgicka,

» kardiologicka,

» dermatologicka,
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» angiologicka,

» ocna,

» endokrinologicka,
» diabetologicka,
» alergologicka,

» gastroenterologicka.

V zariadeni sa vykondvaju gynekologické a stomatologické preventivne prehliadky 1x za rok
a interné preventivne prehliadky 1x dvojrocne:

» gynekologické (31 klientiek) — MUDr. Jan Perhacs;

» stomatologické (74 klientov) - MUDr. Adriana Horsteinova;

» interné (74 klientov) — MUDr. Eva Csibova.

Neurologickt dispenzéarnu starostlivost’ u klientov vykond MUDr. Erika Plava v Dunajske;j
Strede 2x ro¢ne a podla potreby aj CastejSie. S diagnoézou epilepsia st dispenzarni 23 klienti — 17
muzov a 6 zien.

V roku 2018 prostrednictvom zdravotnych poistovni boli zabezpecené poukazy na plienky
pre 23 klientov - 16 muzov a 7 Zien.

Klienti st kazdoro¢ne ockovani proti chripke, Influvac injekciou s.c. Po pisomnom sthlase
s opatrovnikmi bolo zaockovanych 67 klientov — 42 muzov a 25 zien. Rovnako boli zaoCkovani
klienti aj proti kliestovej encefalitide.

Zariadenie pri zabezpecCovani oSetrovatel'skej starostlivosti spolupracuje so zmluvnym
partnerom - ADOS Trstice.

Predpisané lieky pre klientov a zdravotnicke pomdcky su zaobstarané prostrednictvom
lekarne ,,LLevandula‘ vo Velkom Mederi.

Preprava pre klienta v zariadeni je zabezpefend podla zdravotného stavu klienta a podla

ucelu a povahy, bud’ sanitkou alebo sluzobnym vozidlom zariadenia s vlastnym sprievodom.

[ID 04077 PP02.D03 v 01.02//01.03.2018] Strana 25



Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych
v Jahodnej B

Proces informacnej stratégie Ev. ¢.: PP02.D03
Vytlacok: 01
Strana 26/56

5.9 Socialna rehabilitacia a rozvoj pracovnych zrucnosti

Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych v Jahodnej je zariadenie socidlnych sluzieb
urcené pre l'udi, ktori pre svoju nepriaznivu zdravotnt a socialnu situdciu st odkazani na pomoc
inych, ktorym nepriaznivy zdravotny stav nedovoluje zotrvat vo svojom domacom prostredi.
Hlavnym cielom zariadenia bolo, a aj nad’alej ostdva, humanizacia poskytovanych socialnych sluzieb
- poskytovat’ socidlne sluzby tak, aby zodpovedali hodnote Zivota, dostojnosti a reSpektu k osobnosti
prijimatela. Pri poskytovani socidlnych sluzieb zohl'adiiujeme osobné predstavy a potreby klientov,
aby im sluzby umoziovali viest’ bezny spdsob zivota. Takymto spdsobom sa snazime priblizit' im
také podmienky kvality Zivota v zariadeni, ako maji bezni ob¢ania v spolo¢nosti.

Prijimatelov socidlnej sluzby chdpeme ako autonémnu osobnost’ s individudlnym Zzivotnym
pribehom, socidlnym a zdravotnym stavom. Ich individualne charakteristiky, potreby a zdujmy su
predmetom nasho zdujmu. V snahe Co najlepSie ich spoznat’ a pomdct’ im, sme sa snazili o tzku
spolupracu sich rodinou ak nim blizkymi osobami. Prijimatelov aich rodinnych prislusnikov
povazujeme za naSich partnerov, ich nézory, spokojnost, pripadne pripomienky st pre nas
smerodajné. Ziskané poznatky o klientoch sluzia ako podklad k vypracovaniu Individualneho planu,
ktorého sucastou je aj Plan socidlnej rehabilitacie. Plany st vypracované na kazdého prijimatel’a
socidlnej sluzby na obdobie jedné¢ho roka, priCom hodnotenie prebieha dvakrat do roka. Pri ich
zostaveni, realizdcii a vyhodnoteni sa podiel'a tim odbornych pracovnikov za ucasti konkrétneho
prijimatel’a socidlnej sluzby.

Pri realizécii individudlnych planov s programom socidlnej rehabilitacie sme zdoraznili
celkové podsobenie na vsetky aspekty ich zivota. Hlavnym ciel'om bolo viest’ prijimatel'ov socialnej
sluzby k vySSej miere nezavislosti, samostatnosti a rozvijat’ ich schopnosti a zru¢nosti, posiliiovat’
ich sprdvne navyky. Zdoraznili sme potrebni mieru podpory prezitim uspechov a zazitkov
s vyvolavanim pozitivnych zmien v ich zZivote.

Realizacia planovanych uloh prebichala nedirektivnymi metddami, individudlnou
i skupinovou formou. Osved¢ujucou metédou bola kombindcia individudlneho a skupinového
pdsobenia, ktora prispela k zvySeniu efektivity prace s klientmi. Ro¢ny plan bol zostaveny tak, aby
do tohto procesu mohli byt’ zaradeni vSetci klienti, nezavisle od veku a zdravotného stavu.

Plan bol rozpracovany na Ciastkové tlohy, ktoré boli zapracované do mesacnych, tyzdennych

a dennych planov.
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Skupinové praca prebiehala denne v 6smich skupinéach, do ktorych sa prijimatelia rozdelili
podla zaujmu, stupiia postihnutia a v neposlednom rade podl'a aktualneho psychického a fyzického
stavu.

Prijimatelia socidlnej sluzby stazkym postihnutim, ktori potrebuju stilu pomoc aj
pri beznych, kazdodennych ¢innostiach, boli zaradeni do troch zdravotno-terapeutickych skupin.
U nich sme sa zameriavali na c¢innosti, ktoré st menej naro¢né, ktoré im umoznuji prezit’ pocit
uspechu a byt’ asponl Ciasto¢ne samostatnym pri beznych ukonoch — pri vykonavani hygienickych
ukonov, stravovani, obliekani a pod.

U klientoch, ktori st imobilni, pripatani na invalidny vozik, pripadne na 16zZko, sme
sa zameriavali na podporu pohybovych aktivit, na precvicovanie manipulacnych schopnosti
a svalovych partii, na prevenciu dekubitov a na zlepSenie krvného obehu polohovanim, masdzami
a vodoliecbou.

Do dalsich piatich skupin boli zaradeni prijimatelia socialnej sluzby s I'ahkym, strednym az
stredne tazkym stupfiom postihnutia. Tieto skupiny boli koedukované, zamerané na pracovni
terapiu, na prace na dvore a v zdhrade, v krajCirskej dielni, na prace s roznym druhom materialu.
Ponukané aktivity tychto skupin boli pestré, zalozené na rozvijani jemnej motoriky, pracovnych
zruénosti a ndvykov, ale aj kognitivnych a komunikaénych schopnosti. V ramci tychto skupin
prijimatelia socialnej sluzby mali moznost’ na samostatné zaobchddzanie a manipulaciu s rozli¢cnymi
predmetmi a materidlmi ako je drot, koraliky, vosk, prirodny material, vlna a pod. NajcastejSim

vyuzivanym materidlom bol papier, ktory sme vyuzivali na pletenie koSikov, vencov a inych

daréekovych a dekoracnych vyrobkov.
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Clenovia pracovnej skupiny vykonavali prace okolo budov, starali sa o travnaté plochy,
vysadzali okrasné rastliny a pod. Nasou snahou bolo pontiknut’ prijimatel'om aktivity primerané veku
apohlaviu a tym im zabezpecit' prilezitost ziskat' adekvatne skusenosti. Vychadzajuc z tejto
skuto¢nosti boli pre prijimatel'ov ponuknuté aj chovatel'ské prace, do ktorych sa zapojili prijimatelia
muzského pohlavia.

m

mp—
e
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Zenam sme ponukli domace a ru¢né prace, napriklad vySivanie, Strikovanie, Sitie na stroji,

varenie a pecenie.

Prijimatel'om, ktori prejavili zaujem o pomocné prace v zariadeni, sme pripravili plan sluzby

v jedalni, na vratnici, v pra¢ovni.
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Praca vykonana podla vlastného zdujmu poskytla prijimatelom moZnost na vlastna
sebarealizaciu s prindSanim radosti a zazitia pocitu uzitocnosti. Zapajanim sa klientov do tychto
tvorivych ¢innosti sme prispievali k formovaniu ich volovych vlastnosti, ako je zodpovednost,
vytrvalost’, schopnost” hodnotit’ a ocenovat’ l'udsku pracu.

Ako sucast’ socialnej rehabilitdcie sme vyuzivali aj prvky roéznych druhov terapii - prvky

canisterapie, dramatoterapie, biblioterapie, reminiscencnej terapie, muzikoterapie, arteterapie a pod.
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Pozitivne podsobenie tychto terapii vyuzivali zdravotné i terapeutické skupiny s cielom

vytvarania moznosti pre ziskanie novych, predovSetkym pozitivnych zazitkov klientov. Snahou bolo
zachovavat, pripadne podla moZznosti zlepSit ich Uroven emociondlnej, mentalnej a fyzickej

spoOsobilosti a tym prispievat’ k ich socialnemu zacleneniu.

[ID 04077 PP02.D03 v 01.02//01.03.2018] Strana 32



Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych
v Jahodnej B

Proces informacnej stratégie Ev. ¢.: PP02.D03
Vytlacok: 01
Strana 33/56

5.10 Zaujmova ¢innost’

Zaujmova Cinnost’ v zariadeni sa realizovala na zadklade dobrovolnosti klientov. Zahfiiala
cielavedomé aktivity zamerané na uspokojovanie a rozvijanie ich individualnych potrieb, zdujmov
a schopnosti.

Cielom zaujmovej cCinnosti bolo poskytnit prijimatelom socialnej sluzby v zariadeni
hodnotné prezivanie vol'ného Casu a zabezpecenie ich kulturnych, Sportovych a socidlnych potrieb.
Vyslednym ciel'om bolo pozitivne ovplyviiovanie ich osobnosti, s rozvojom ich moznosti a zaujmov
a neposlednom rade spravnej spolocenskej orientacie.

Na zabezpecenie vhodnych atcelnych zaujmovych Ccinnosti, v ktorych klienti si ndjdu
uspokojenie aradost, sme vychadzali zich redlnych moznosti, so zretelom na ich schopnosti
a zaujmy. Na priprave planu zaujmovej Cinnosti sa prevazne podiel’ali aj klienti, ¢o ich motivovalo
k spolupraci a daval im priestor na to, aby tie oblasti zivota, o ktorych sa mo6zu a vedia rozhodovat’,

boli prilezitost'ou pre ich individudlnu vol'bu a pre rozvoj ich osobnosti.

Stucastou zaujmovej Cinnosti bol cely rad podujati, ktoré sa pre prijimatelov zabezpecili
formou sprevadzania, dohl'adu ako aj organizovanim zaujmovych aktivit v domove, aj mimo neho.
Zahtnala:

»  pravidelné aktivity v zaujmovych krizkoch,
prilezitostné aktivity formou kulturnych, Sportovych a spolocenskych podujati,
spontanne aktivity podl'a zaujmu klientov formou hier, Sportu, vychadzok, turistiky, zabavy,

pobytové aktivity formou taborov, vyletov,

YV V V V

aktivity zamerané na vzajomnu spolupracu so $kolami, inymi socidlnymi zariadeniami,
mimovladnymi organizdciami a verejnostou, formou tvorivych dielni, sut’azi, spoloc¢ensko-

zébavnych podujati a dni otvorenych dveri.
Krazkova cinnost' v zariadeni sa uskutoctiovala prostrednictvom pravidelnej zaujmovej

&innosti, ktort si klienti volili dobrovolne na obdobie jedného roka. Cinnost’ v zaujmovych krizkoch

mala pravidelny charakter, uskuto¢iiovala sa raz tyzdenne v popoludiiajSich hodinach.
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V roku 2018 sme ponukali klientom vyber z nasledovnych zaujmovych krazkov:
Malé javiskové formy;

Krizok Sikovnych ruk;

Kruzok varenia a pecenia;

Biblioterapeuticky a reminiscen¢ny kruzok;

Sportovy kriizok;

YV V V VYV V V

Krizok kreativity a fantazie.

Krazkova ¢innost’ medzi obyvateI'mi domova bola vel'mi obl'ibena. Kazdy si nasiel krazok,
ktory ho zaujimal a rad bol jeho ucastnikom.

Okrem kruzkovej Cinnosti zariadenie zabezpecoval pre prijimatelov socidlnych sluzieb aj
prilezitostné cinnosti, ktoré sa organizovali nepravidelne pri roznych prilezitostiach. Ciel'om
prilezitostnej ¢innosti bolo pozitivne ovplyviiovat’ ich emocionalny Zivot s moznostou socializovat
sa, osvojit’ si spolocenské normy, vzory spravania a aplikovat’ ich v prirodzenych situdcidch zivota.

Prilezitostné Cinnosti boli zalozené na Sirokej ponuke stravenia vol'ného Casu. V ramci
zariadenia boli to dni otvorenych dveri, tvorivé dielne, sutaze, vystavy, navstevy kultirnych

a Sportovych podujati, sldvnostné stretnutia, oslavy a vylety.

Prehl'ad nepravidelnych akcii a podujati realizovanych v roku 2018:

Datum Nazov podujatia
08.01.2018 Tradi¢né novorocné posedenie zamestnancov a klientov
11.01.2018 Pracovné stretnutie s prijimatel'mi socialnych sluzieb
18.01.2018 Sportovo zabavné hry a sutaZe v zariadeni
24.01.2018 FaSiangové tvorivé dielne
28.01.2018 Benefi¢ny koncert pod nazvom ,,Objatie tonov*

02.02.2018 Valentinske tvorivé dielne
06.02.2018 Karneval v Kultirnom dome Medved’ ov
07.02.2018 FaSiangy v Zariadeni pre seniorov Patria Galanta

09.02.2018 Maskarny ples spojeny s narodeninovou oslavou
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14.02.2018 Oslava Valentina

20.02.2018 Beseda pri prilezitosti Svetového dna socidlnej spravodlivosti
28.02.2018 Lucili sme sa so zimou - stitaz o najkrajSie namal'ované slniecko
05.03.2018 Workshop — priprava darcekov pre Zeny

08.03.2018 MDZ — kyti¢ka k sviatku

14.03.2018 Marec — mesiac knihy — beseda spojend s navstevou kniZnice
14.03.2018 Strkovecka barénka — MKS v Galante

19.-20.03.2018

Tvorivé dielne —,,Prichadza Vel'ka Noc*

21.03.2018 Stolnotenisovy turnaj v Okoci

21.03.2018 Vitanie prvého jarného dna

26.03.2018 Vyzdoba interiéru k Velkej noci

26.03.2018 Velkonoéné predajné trhy — UTTSK Trnava
03.04.2018 Velkono¢na Sibacka v DSS Oko¢ a DSS Medved’ov
04.04.2018 Navsteva dievcat v DSS Rohov spojena so Sibackou

09.-13.04.2018

Tyzden jarného upratovania

11.04.2018 Den narcisov — boj proti rakovine

18.04.2018 Sport nés spaja — KD Pastuchov

19.04.2018 Zabavné hry spojené s narodeninovou oslavou
22.04.2018 Den Zeme

23.-27.04.2018

Rekreacno-rehabilitaény pobyt v Jasnej

30.04.2018 Den matiek

04.05.2018 Svetovy denl hygieny ruk — teoretické a praktické vzdelavanie
10.05.2018 Ucast’ na podujati ,,Humorfest*- organizator DSS Velky Meder
17.05.2018 Majales — stavanie maja

22.05.2018 Prineste si zdravie z jarného lesa — zber lie€ivych rastlin
23.05.2018 Veselica pod médjovym stromom — organizator DSS Lehnice

24.-25.05.2018

2. ro¢nik Slovenského kvalifika¢ného turnaja medzindrodnej futbalovej ligy pre

postihnutych — Ziarska dolina — organizator BELLA SK, s.r.o

31.05.2018 25. ro¢nik ,,Den Sportu, hier a zdbavy* Sportovo zabavné podujatie
s uCastou klientov zo 17 socidlnych zariadeni.
05.06.2018 Svetovy denl Zivotného prostredia — turistika spojena s osvetovou ¢innost'ou
15.06.2018 Den otcov
20.06.2018 Sut'az vo vareni gulasa - organizator Zariadenie pre seniorov Patria Galanta
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Svetovy dent hudby — posedenie pri hudbe spojené so zabavou, tancom a spevom

Interaktivne divadlo — interaktivne hry a sutaze, zonglovanie s loptou a iné
akrobacie prepletené gagmi a humorom
Zabavno-Sportove podujatie — organizator DSS Skalica

Zabavna spolocenska akcia pri prilezitosti Medzinarodného dia vtipov

Beseda organizovana pri prilezitosti Medzindrodného diia cokolady. Na radost’
klientov sucast'ou besedy bola aj ochutnavka jednotlivych druhov cokolad.
Turistika do dediny

Stretnutie byvalych a sticasnych zamestnancov zariadenia v parku pri taboraku

Den otvorenych dveri. NavsStevnikov cakal bohaty program: vystava plazov,
prehliadka zariadenia, tvorivé dielne, tdbordk s opekanim a pecenie palaciniek,
tanec, zabava.

Navsteva Malkia Parku v Orechovej Potoni

Narodeninova oslava

Medzinarodné sut'az vo vareni guldSa organizovand pre zamestnancov socidlnych
zariadeni v Mad’arsku v Tatabanyi
Spolocenské podujatie pod ndzvom ,,Rozlicka s letom* v DSS Horny Bar

Pri prilezitosti Svetového dna prvej pomoci sme usporiadali spolocnu besedu s
klientmi. V ramci besedy mali moZnost’ aj sami poskytnut’ prvii pomoc.

Klienti zariadenia boli pozvani na XI. ro¢nik medzinarodného festivalu ,,Kosutsky
hudobny klIai¢* — organizator DSS Kosuty

Nasi obyvatelia domova zavitali do obecného Denného stacionara, kde bola
vystava babik

Obec Jahodna usporiadala den ,,Maly Dunaj, kde mali obyvatelia nd4sho domova
prilezitost’ preukazat’ svoje schopnosti pred obyvatel'mi obce

Sme sa zucastnili 7. roénika benefi¢ného koncertu ,,Dtha v srdci*

Celodenné stretnutie klientov zo socidlnych zariadeni TTSK v priestoroch DSS
Velky Meder. Stretnutie sa nieslo v Sportovom retro Style.

Medzinarodny den ochrany zvierat — diskusia spojend s premietanim filmu ,,Dunaj
— amazonka Europy*

Zhcastnili sme sa beneficného koncertu ,,Vitae Ludus 2018 v Senici, ktory
organizoval DSS Rohov

Pri prilezitosti Diia Zupy sme organizovali podujatie pod ndzvom ,,Ucta k star$im,
ucta k tradiciam®. Prijali sme hosti — seniorov zo zariadeni z Galanty, Trstic a z
obce Jahodna.

Zucastnili sme sa tvorivych dielni organizovanych Zitnoostrovskym osvetovym
strediskom

,»Oktober v zdhrade®, podujatie, ktoré sa niesol v duchu jesennych prac

Strana 36



Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych
v Jahodnej

2D

Ev. ¢.: PP02.D03
Vytlacok: 01
Strana 37/56

Proces informacnej stratégie

25.10.2018"
02.11.2018

05.- 9.11.2018

15.11.2018

27.11.2018
28.11.2018

29.11.2018

03.12.2018

04.12.2018

5.12.2018
11.12.2018
12.12.2018

14.12.2018

17.12.2018

18.12.2018
24.12.2018

31.12.2018

[ID 04077 PP02.D03 v 01.02//01.03.2018]

,Jesennd radovanka“- priprava a pastanie Sarkanov

Névsteva cintorina, kde sme sa spolocne pomodlili a zapalili sviecky spomienok
pri hroboch nasich zosnulych klientov
Zucastnili sme sa rekreacno-poznavacieho pobytu vo Vysokych Tatrach

Usporiadali sme podujatie ,,Postoj chvila si krasna“- prehliadku umeleckej
tvorivosti 'udi odkazanych na pomoc inych
Ugast’ na Katarinskej zabave, ktort organizoval DSS Lehnice

Tvorivé dielne organizované v ramci zariadenia. Obyvatelia domova vyrobili
Vianocné pohladnice, darceky pre seniorov, ktoré¢ im budi odovzdané pri ich
predvianocnej navsteve.

Prijali sme pozvanie na spolocensko-kulturne stretnutie s nazvom ,Katarinska
zabava“. Organizatorom podujatia bola naSa partnerska organizécia z Mad’arska
Dr. Pir6th Endre socialne zariadenie.

Organizovali sme Mikulasske tvorivé dielne. Klienti vyrobili adventné vence,
vyrobky na viano¢né predajné trhy a vyzdobili interiér domova — cakajic na
prichod Mikulésa.

Zicastnili sme sa viano¢nych predajnych trhov v Dunajskej Strede, kde klienti
prezentovali svoje vlastnoru¢ne vyrobené viano¢né predmety, dekoracie, sviecky.
Prisiel Mikulas do zariadenia s koSikom plnych dobro6t...

Predviano¢na navsteva u nasich dobrych priatelov - seniorov v Trsticiach

Zucastnili sme sa vianoénych predajnych trhov v budove Uradu Trnavského
samospravneho kraja

Navstivili nas Studenti Vysokej Skoly zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v
Bratislave, detaSované pracovisko Dunajska Streda

Tvorivé dielne pod ndzvom ,,Podme do Betlehema®. Dokoncili sme viano¢né
pripravy — ozdobili viano¢ny stromcek, doplnili viano¢nti dekoraciu interiéru a
exteriéru zariadenia, doplnili vlastnoru¢ne vyrobené vianocné darceky.....

Privitali sme Ziakov zo ZS Trhova Hradska

.. Ticha noc, svita noc...“ — zamestnanci a klienti spoloéne oslavili Stedry

Deii. Po zapaleni svieCok a prskaviek klienti predniesli pAsmo viano¢nych kolied a
zamestnanci im slavnostne odovzdali viano¢né darceky.

,»Silvestrovska rosadda‘ — zabava, lucenie sa s odchadzajiicim rokom
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5.11 Fotogaléria najvyznamnejSich podujati

Ucast’ na benefi¢nom koncerte ,,Objatie tonov*

Ukast’ na karnevale organizovanym DSS Medved’ov

Karneval

il e
Hr s |
LA
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Interaktivne divadlo v zariadeni
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Turistika do dediny
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»Kosutsky hudobny kPiuc¢“ — organizator DSS Kosuty »Retro Sport*“ — organizator DSS Velky Meder

Benefi¢ny koncerte v Senici — organizator DSS Rohov
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Prehliadka umeleckej tvorivosti 'udi odkdzanych na pomoc inych pod niazvom ,,Postoj chvil’a, si krasna“

Privitanie Mikulasa v zariadeni
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Predviano¢na navsteva zo ZS Trhova Hradska Predvianoc¢na svita omsSa v zariadeni

Predvianoc¢né stretnutie so Studentmi a dobrovol’'nikmi z detaSovaného pracoviska Vysokej $koly zdravotnictva
a socialnej prace sv. Alzbety Dunajska Streda.
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6 FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

I. Informacie o udajoch na strane aktiv suvahy

A NeobeZny majetok

Dlhodoby nehmotny majetok a dlhodoby hmotny majetok

a) prehl'ad o pohybe dlhodobého majetku, pohybe obstardvacich cien, pohybe opravok a opravnych
poloziek, pohybe zostatkovych cien podla jednotlivych zloziek tohto majetku v ¢leneni podla
jednotlivych poloziek stivahy

1. ndzov uctovnej jednotky: Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Jahodnej

datum, ku ktorému sa zostavuje prehl'ad o pohybe dlhodobého majetku: 31.12.2018

+ prirastky: 41 820,71 €
— ubytky:14 166,92 €
6. +/ - presuny: 0,00 €
7. stav k 31. decembru bezného uctovného obdobia: 1 822 530,28 €

2.
3. stav k 31. decembru bezprostredne predchadzajiiceho uctovného obdobia: 1 800 396,49 €
4.
5.

c) sposob a vyska poistenia dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného majetku —
Zivelné poistenie, poistenie skladovych zasob, zodpovednosti za Skodu, odcudz. hot. a DHM -
hradené z prostriedkov TTSK

d) zriadenie zalozného prava na dlhodoby nehmotny majetok a dlhodoby hmotny majetok alebo
obmedzenie prava nakladat’ s dlhodobym majetkom — Ziadne zaloZné priavo ani obmedzenie
majetku vo vlastnictve

e) opis a hodnota dlhodobého majetku vo vlastnictve alebo v sprave uctovnej jednotky: 1 822 530,28 €

Budovy a stavby: 1718 765,17 €

Stroje, pristroje, zariadenia, inventar: 31 451,19 €
Dopravné prostriedky: 46 402,08 €

Pozemky: 25911,84 €
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B ObeZny majetok

1.Zasoby

1. polozka zasob v ¢leneni podla jednotlivych poloziek suvahy,

material

2. vySka zasob k 31. decembru bezprostredne predchadzajuceho uctovného obdobia:6 372,65 €
.+ tvorba opravnych poloziek: 0,00 €

3

4. - znizenie opravnych poloziek: 0,00 €
5. -zrusenie opravnych poloziek: 0,00 €
6

. vyska zéasob k 31. decembru bezného uctovného obdobia: 8 099,43 €

2. Pohladavky

1. polozka pohl'addvok: Pohl’adavky z nedanovych prijmov RO — pohladavky vo¢i klientom,
pohPadavky z uhrad za poskytované sluzby

2. hodnota pohl'adavok k 31. decembru bezprostredne predchadzajuceho uctovného obdobia:

17 658,28 €

3. + tvorba opravnych poloziek: 0,00 €

4. - zniZenie opravnych poloziek: 0,00 €

5. - zruSenie opravnych poloziek: 0,00 €

6. hodnota pohl'adavok k 31. decembru bezného uictovného obdobia: 24 840,66 €

Pohl'adavky podl’a doby splatnosti v tejto Strukture:

1. hodnota pohl'addvok v lehote splatnosti a po lehote splatnosti k 31. decembru bezného uctovného
obdobia: 24 840,66 €

2. hodnota pohl'addvok v lehote splatnosti a po lehote splatnosti k 31. decembru bezprostredne
predchadzajticeho uctovného obdobia: 17 658,28 €

Pohladéavky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka:

k 31. decembru bezného uctovného obdobia: 24 840,66 €,

k 31.decembru predchadzajuceho uctovného obdobia: 17 658,28 €.
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3. Finan¢ny majetok
a) opis vyznamnych zloziek kratkodobého finan¢ného majetku,
ceniny k 31. decembru bezného uctovného obdobia: 7,00 €

bankové ucty k 31. decembru beZného iétovného obdobia: 99 017,54 €

4. Casové rozliSenie

Popis vyznamnych poloziek ¢asového rozlisenia:

Naklady budicich obdobi: predplatné na budice u¢tovné obdobie k 31.decembru bezného
uctovného obdobia: 811,50 €

I1. Informacie o idajoch na strane pasiv, siivahy

A Vlastné imanie

Prehl'ad o pohybe vlastného imania v €leneni podla jednotlivych poloziek suvahy, pre ktoré ma

uctovna jednotka obsahovu népln, v tejto Strukture:

a) nazov polozky: vysledok hospodarenia

b) vyska vlastného imania k 31. decembru bezprostredne predchadzajuceho uctovného obdobia
15121,75 €

c) + zvysenie,

d) - zniZenie,

e) +/- presun: -1 798,38 €

f) vyska vlastného imania k 31.decembru bezného uctovného obdobia: 13 323,37 €

B Zavizky

Rezervy

Vyvoj rezerv v tejto Struktuare:

a) polozka rezerv — rezervy na zamestnanecké po6zitky - odchodné

b) vyska rezerv k 31. decembru bezprostredne predchadzajiiceho uctovného obdobia: 0,00 €
c) +tvorba: 15 151,51 €

d) — pouzitie: 0,00 €

e) — zrusenie: 0,00 €

f) vyska rezerv k 31. decembru bezného uctovného obdobia: 15 151,51 €

g) predpokladany rok pouzitia rezerv: rok 2019
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Zavazky podl’a doby splatnosti
a) zavazky podla doby splatnosti v tejto Strukture:
1. Vyska zavizkov v lehote splatnosti a po lehote splatnosti k 31. decembru bezného tctovného

obdobia: 111 908,44 €

Kratkodobé zavizky v lehote splatnosti: 110 491,77 €
Dlhodobé zavizky v lehote splatnosti: 1 416,67 €

2. Vyska zavizkov v lehote splatnosti a po lehote splatnosti k 31. decembru bezprostredne
predchadzajiiceho Gctovného obdobia: 82 204,91 €
Kratkodobé¢ zavizky v lehote splatnosti: 80 539,43 €
Dlhodobé¢ zavizky v lehote splatnosti: 1 665,48 €
b) opis zavidzkov podla zostatkovej doby splatnosti k 31. decembru bezného uctovného obdobia
a k 31. decembru bezprostredne predchadzajiiceho uctovného obdobia v tejto Strukture:
1. Zavizky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka:
zaviazky vo€i dodavatePom, zavizky vocli organizaciam socialneho a zdravotného
zabezpecenia,
zavizky voci zamestnancom, zavizky voci dafovému tradu
2. Zavizky so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako pat’ rokov:
zavizky zo socialneho fondu
¢) popis vyznamnych poloziek zavizkov:
VSetky zavizky si vykazané v lehote splatnosti.

Zavazky po lehote splatnosti k 31.12.2018 neevidujeme.

3. Casové rozliSenie
a) Popis vyznamnych poloziek ¢asového rozliSenia:
Vynosy buducich obdobi (384) zostatok k 31. decembru 2018: 2 310,60 €
b) Informadcie o prijatych kapitalovych transferoch zatictovanych na ucte 384:

Kkapitalovy transfer z darov a zo SR
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I11. Informacie o vynosoch a nakladoch

Vynosy - popis a vyska vyznamnych poloziek vynosov:

trzby z predaja sluzieb: 208 337,76 €

vynosy z beznych transferov VUC: 1100 771,57 €

vynosy z kapitalovych transferov VUC: 84 401,41 €

vynosy z beznych transferov od ostatnych subjektov: 1 720,00 €
vynosy z kapitalovych transferov od ostatnych subjektov: 747,12 €
ostatné vynosy z prevadzkovej ¢innosti: 8 415,19 €

Naklady - popis a vyska vyznamnych poloziek nakladov:
a) spotrebované nadkupy: spotreba materidlu: 134 882,75 €
spotreba energie: 63 848,08 €
b) sluzby: opravy a udrzovanie: 198 202,86 €
cestovné: 98,70 €
ostatné sluzby: 29 699,74 €
c) osobné naklady: mzdové ndklady: 488 422,00 €
zékonné socialne poistenie: 168 885,56 €
zékonné socialne néklady: 7 563,49 €
d) dane a poplatky: dan z nehnutel'nosti: 997,18 €
ostatné dane a poplatky: 143,33 €
e) odpisy, rezervy a opravné polozky: odpisy DNHM a DHM: 85 148,53 €
f) ostatné finan¢né naklady: 15 160,26 €
g) mimoriadne naklady- manka a Skody: 65,73 €

h) ndklady na transfery a ndklady z odvodu prijmov: néklady z odvodu prijmov: 208 859,02 €

naklady z budticeho odvodu prijmov: 7 893,93 €

1) ostatné néklady na prevadzkovu ¢innost’: 323,00 €
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IV. Informacie o idajoch na podsivahovych actoch

Majetok prijaty do uschovy — vkladné knizky klientov: 198 766,61 €
Zlato klientov: 66,39 €

Odpisané pohPadavky: 6 422,86 €

Prisne zucétovatel’né tlaciva — stravné listky: 1 245,00 ks

Drobny hmotny majetok: 173 741,44 €

V. Informacie o rozpocte a hodnotenie plnenia rozpoctu

zdroj 46: schvaleny rozpocet: 186 000,00 €, po zmenach: 210 000,00 €,
> skutocnost’ k 31.12.2018: 209 570,57 €

> skutocnost’ k 31.12.2017: 203 856,25 €

zdroj 72a: schvaleny rozpocet: 0,00 €, po zmenach: 4 726,00 €

> skutocnost’ k 31.12.2018: 6 205,59 €

> skutocnost’ k 31.12.2017: 1 728,80 €

Vydavky bezného rozpoctu s uvedenim nazvu vydavku, vysky vydavku podla schvaleného rozpoctu,
rozpoCtu po zmenach a skuto€nosti za bezné uctovné obdobie a bezprostredne predchadzajuce
uctovné obdobie:

vydavky—KZ 41, schvéaleny rozpocet: 572 331,00 €, po zmenach: 891 201,00 €,

> skutocnost’ k 31.12.2018: 891 201,00 €

> skutocnost k 31.12.2017: 656 947,00 €

vydavky—KZ 46, schvaleny rozpocet: 186 000 €, po zmenach: 210 000,00 €
> skutoc¢nost' k 31.12.2018: 209 570,57 €
> skuto¢nost’ k31.12.2017: 203 856,25 €

vydavky—KZ 72a, schvaleny rozpocet: 0,00 €, po zmenach: 4 726,00 €,
> skutocnost’ k 31.12.2018 : 1 720,00 €
> skutocnost’ k 31.12.2017: 1 449,80 €
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Vydavky kapitalového rozpoctu s uvedenim ndzvu vydavku, vysky vydavku podla schvaleného
rozpoCtu, rozpoCtu po zmenach a skutoCnosti za bezné uctovné obdobie a bezprostredne

predchadzajtice uctovné obdobie:

vydavky—KZ 41,schvaleny rozpocet : 0,00 €, po zmenach: 0,00 €
> skutocnost’ k 31.12.2018: 0,00 €
> skutocnost k 31.12.2017: 108 619,32 €

vydavky—KZ 46, schvaleny rozpocet : 0,00 €, po zmenach: 37 000,00 €
> skutocnost’ k 31.12.2018: 36 300,71 €
> skuto¢nost’ k 31.12.2017: 0,00 €

vydavky—KZ 52, schvaleny rozpocet : 0,00 €, po zmenach: 0,00 €,
> skutocnost’ k 31.12.2018: 0,00 €
> skutoCnost’ k 31.12.2017: 92 999,41 €

vydavky—KZ 72a, schvaleny rozpocet: 0,00€, po zmenach: 0,00 €,
> skutoCnost’ k 31.12.2018: 0,00 €,
> skuto¢nost’ k 31.12.2017: 279,00 €

vydavky — KZ 111 schvaleny rozpocet: 0,00 €, po zmenach: 0,00 €,
skutocnost’ k 31.12.2018: 0,00 €
skuto¢nost’ k 31.12.2017: 2 470,00 €

[ID 04077 PP02.D03 v 01.02//01.03.2018] Strana 53



Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych
v Jahodnej B

Proces informacnej stratégie Ev. ¢.: PP02.D03
Vytlacok: 01
Strana 54/56

7 PLNENIE CIELOV V POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB ZA ROK
2018

Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Jahodnej, ako sucast’ socialnej politiky
TTSK v sulade s jeho ciel'mi a prioritami, stanovil svoje strategické ciele, ktoré urcuji jeho
zakladny smer a st predpokladom pre jeho d’alsi kontinualny rozvoj.

Vychodiskd pre implementaciu strategickych cielov su aktudlne situdcie a vyvojové trendy
v spolo¢nosti. Na tychto zakladoch je zaloZzené poskytovanie socidlnych sluzieb v zariadeni, ktoré
zdoraziuju kvalitu, spolupracu, inkluziu, efektivnost’ a zodpovednost’, bezpecnost’, nulovu toleranciu
nasilia.

Sluzby v zariadeni st sice poskytované ako celoro¢né sluzby rezidencného typu, ale naSou
snahou je humanizacia - poskytovat’ socidlne sluzby tak, aby zodpovedali hodnote zivota, dostojnosti
a reSpektu k osobnosti prijimatela. Pri poskytovani socidlnych sluzieb zohladnujeme osobné
predstavy a potreby klientov, aby poskytované sluzby umoziiovali im viest bezny sposob Zivota.
Takymto spdsobom sa snazime priblizit’ prijimatel'om socialnej sluzby také podmienky kvality Zivota
v zariadeni, ako maju bezni ob¢ania v spolo¢nosti.

V ramci procesu skvalithovania poskytovanych socidlnych sluzieb v zariadeni sme
zrealizovali viaceré aktivity na zlepSenie stavebno-technického stavu zariadenia ako aj modernizaciu
materidlno-technického vybavenia. NajvyznamnejSie z nich bol montdZ protipoziarnych dveri
s rozSirovanim zarubni a dveri v obytnych priestoroch imobilnych prijimatelov socialnej sluzby.
Upravili sme podlahy chodieb s plynulym prechodom do obytnych, terapeutickych a spolo¢nych
priestorov a namontovali sa Zalizia na okna v izbach prijimatelov socialnej sluzby v obidvoch
budovach. Ako stcast modernizicie a znizovania energetickej naro€nosti zariadenia prebiehalo
zateplenie praCovne a oprava fasady na budove Zien. Modernizované bolo aj vonkajSie osvetlenie
s upravou chodnikov a montazou elektrickej kridlovej brany.

V priebehu roka sme priebezne zabezpecili aj modernizaciu materidlno-technického
vybavenia spolo¢nych, administrativnych priestorov, vybavenie kuchyne a stravovacich priestorov.
Pre imobilnych a ¢iastocne imobilnych prijimatel'ov socialnej sluzby boli nakupené polohovatel'né

postele, matrace a d’alSie rehabilitacné pomdcky.
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Pre skvalitnovanie poskytovanych sluzieb sme medzi strategické ciele zaradili aj
vybudovanie kvalitnej a odbornej persondlnej politiky v zariadeni. V stlade s tymito cielmi sme
zdoraznili a podporovali osobny pristup a zodpovednost' zamestnancov k svojmu profesionalnemu
rastu. Dopliianie a zvySovanie ich odbornych vedomosti bolo zabezpe¢ené zaobstaravanim odbornej
literatury a casopisov, ucastou na konferenciach, Skoleniach ¢i seminaroch ako aj odovzdavanim
skusenosti navzajom. Ich odborna kvalifikdcia, vedomosti, zrucnosti a schopnosti prispieva

ku skvalitneniu vzt'ahov na pracovisku a tym aj k zlepseniu kvality socidlnej sluzby.

Ako cesty neustaleho zlepSovania organizacie a zvySovania kvality poskytovanych sluzieb
sme intenzivne zacali so zavedenim systému manaZzérstva kvality. Zaviedli sme 13 procesov -
manazérske, hlavné a podporné procesy, ktoré  boli zosuladené s podmienkami kvality
poskytovanych socidlnych sluzieb v zmysle prilohy €. 2. Zakona o socidlnych sluzbach. Vypracované
procesy s uréenymi postupmi, formularmi, dokumentmi a metodikami zosulad’'uju vSetky Cinnosti
zariadenia do fungujuceho celku, ¢im vytvaraju optiméalne podmienky pre zivot a pracu v zariadeni
a zédroveil zabezpecuju odborne spravne a kvalitné sluzby. Hlavnym dokumentom systému
manazérstva kvality je Prirucka kvality, ktord bola vypracovand a revidovana interdisciplinarnym
timom na zaklade externej pomoci. Postupnou aplikaciou procesného pristupu sa snazime
cielavedome zlepsit' kvalitu socidlnych sluzieb, dosiahnut’ spokojnost’ a informovanost’ vsetkych

aktérov od zaujemcov cez prijimatel'ov a zamestnancov azZ po verejnost.
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8 KONTAKT NA POSKYTOVATEI’A SOCIALNYCH SLUZIEB

Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych v Jahodnej
Mlynska ulica 240/75
930 21 Jahodna

telefon: 031/559 1137

mobil: 0903/406 766

fax: 031/553 0141

e-mail: dssjahodna@zupa-tt.sk

RIADITEL: PhDr. Marian Kosa
Tel: 0903/406 766
e-mail: kosa.marian@zupa-tt.sk

Manazérka kvality: PhDr. Kvetoslava Tothova MPH
e-mail: tothova.kvetoslavav(@zupa-tt.sk

Socidlna pracovnicka - zastupkyna riaditela: Ildiko Gaalova
e-mail: gaalova.ildiko@zupa-tt.sk

Manazérka zdravotno-terapeutického useku: Mgr. Aniké Nagyova
e-mail: nagyova.aniko@zupa-tt.sk

Vedica sestra: Mgr. Eva Csibaova
e-mail: csibaova.eva@zupa-tt.sk

Veduca stravovacieho a prevadzkového useku: Alica Konkolyova
e-mail: konkolyova.alica@zupa-tt.sk

Veduca ekonomického — prevadzkového useku - zastupkyna riaditela: Maria Szomolaiova
e-mail: szomolaiova.maria(@zupa-tt.sk

Spracovali: PhDr. Marian Késa
Maria Szomolaiova
Mgr. Anik6 Nagyova
Mgr. Eva Csibaova
Alica Konkolyova

V Jahodnej, dia 09.07.2019 PhDr. Marian Kosa
riaditel’ DSS pDaD v Jahodne;j
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