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ICO: 34000992

DIC: 2021044806

www.dsssenica.sk

Kto sme a ako sme vznikli

DSS a ZPS SENICA (dalej ako DSS a ZPS SENICA) je rozpoctova organizacia v zriadovatel'skej
pbsobnosti Trnavského samospravneho kraja a poskytuje odborné, obsluzné a dalSie Cinnosti
dospelej fyzickej osobe do dovidenia déchodkového veku a v dbéchodkovom veku, ktora je
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby podla zakona €. 448/2008 o socialnych sluzbach a o
zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)

v zneni neskorsich predpisov.

Histéria Domova socialnych sluzieb a zariadenia pre seniorov SENICA sa zacina pisat’ 1.9.1993,
kedy zriadovacou listinou Okresny urad Senica zriadil Domov — penzién pre déchodcov
s kapacitou 210 miest. Driom 1.11.1993 zacina prijimanie prvych obCanov.

Dhom 12.6.2002 rozhodnutim Krajského uradu Trnava sa Cast' zariadenia reprofilovala na domov
socialnych sluzieb pre dospelych. Od tohto dra bola zmenena kapacita zariadenia na 250 miest.
K 1.7.2002 zriadovatefska posobnost Domova déchodcov, domova-penzionu pre déchodcov a
domova socialnych sluzieb preSla na Trnavsky samospravny kraj.

Od 1.1.2005 sa rozhodnutim Trnavského samospravneho kraja o zmene zriadovacej listiny
rozsirila &innost’ poskytovania sluzieb o éasti Utulok a Domov pre osamelych rodi¢ov so sidlom v
Senici, ul. Janka Krala 734. Driom 15.7.2008 sa cinnost poskytovania sluzieb o tieto Casti
ukondila.

Dniom 4.3.2010 dodatkom k zriadovacej listine sa meni nazov organizacie na Domov socialnych
sluzieb a zariadenie pre seniorov SENICA s kapacitou 320 miest.

Dnom 1.2.2016 sa rozSiruje druh poskytovanych socialnych sluzieb o Specializované zariadenie s
kapacitou 10 miest, celkova kapacita zariadenia zostava nezmenena.

Dnom 1.7.2017 sa zvySuje kapacita v Specializovanom zariadeni z 10 miest na 30 miest, zaroven
sa znizuje kapacita domova socidlnych sluzieb z 230 miest na 210 miest. Celkova kapacita
zariadenia zostava nezmenena.

Driom 1.1.2019 sa zvySuje kapacita v Specializovanom zariadeni z 30 miest na 40 miest, zaroven
sa znizuje kapacita domova socialnych sluzieb z 210 miest na 200 miest. Celkova kapacita
zariadenia zostava nezmenena — 320 miest.
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Predmet ¢innosti

Poskytovanie socialnych sluZieb na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie je formou celorocnej
pobytovej socialnej sluzby v sulade so zakonom o socialnych sluzbach:

o pre fyzické osoby, ktoré dovfSili dochodkovy vek a su odkazana na pomoc inej fyzickej
osoby a ich stupen odkazanosti je najmenej IV, alebo pre fyzické osoby, ktoré dovisili
dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni potrebuju z inych vaznych
dévodov v zariadeni pre seniorov s kapacitou 80 prijimatelov socialnej sluzby

e pre dospelé fyzické osoby do doviSenia dochodkového veku, ktoré su odkazané na pomoc
inej fyzickej osoby a ich stupen odkazanosti je najmenej V, alebo pre dospelé fyzické
osoby do dovi$enia déchodkového veku a nevidiace alebo prakticky nevidiace a ich stuper
odkazanosti je najmenej Ill v domove socialnych sluzieb s kapacitou 200 prijimatelov
socialnej sluzby

e pre dospelé fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, ich stuper
odkazanosti je najmenej V a maju zdravotné postihnutie, ktorym je Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skleréza multiplex, schizofrénia,
demencia rézneho typu etiologie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom
tazkého stupria v Specializovanom zariadeni s kapacitou 40 prijimatelov socialnej
sluzby.

Prevadzkové podmienky

Zariadenie je situované v sidliskovej Casti mesta Senica v susedstve s tichou lokalitou mestského
parku. Vyhodou umiestnenia zariadenia su blizkost centra mesta, ktora utvara podmienky
kontaktu so spoloCenskym Zivotom a zaroven situovanie mimo rusnej komunikacie do velkej
miery prispieva k pokojnému prostrediu byvania. Budova zariadenia je vo vlastnictve mesta
Senica. M4 Sest podlazi a je rozdelena na bloky A, B — Domov socidlnych sluzieb, Specializované
zariadenie a blok C - Zariadenie pre seniorov. Pristup na jednotlivé poschodia je rieSeny okrem
schodiska aj 4 vytahmi. Na prizemi je umiestnena jedalen s kuchynou, pracovna, kancelarie
zamestnancov a kniznica. Na poschodiach su bytové jednotky prijimatelov socialnych sluZieb,
spoloCenské miestnosti, oSetrovne a kaplnka zariadenia.

Prijimatelom socialnej sluzby prichadzajucim do zariadenia je poskytnuté byvanie v bytovych
jednotkach Zlozenych z jednopostelovej alebo dvojpostelovej alebo trojpostelovej izby
s chodbou, kupelfiou a WC. Izba je vybavena zakladnym vybavenim. K dispozicii je skrifia, no¢ny
stolik, postel, stdl a stoliCka. Pri ubytovani sa kladie déraz na reSpektovanie osobnosti prijimatela
socialnej sluzby a jeho individualne potreby. Klienti maju moznost priniest’ si do zariadenia vlastné
vybavenie, alebo si ju vyzdobit podla vlastného vkusu.
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Prevadzkovy usek

Upratovanie, pranie, zehlenie a uprava Satstva je zabezpeCené vlastnymi pracovnikmi, pranie
postelnej bielizne dodavatefsky. Chod prevadzkového Useku zabezpeCuje dvadsat
zamestnancov, z toho 5 udrzbari, tri pragky a dvanast upratovadiek. Cinnost prevadzkového
useku spociva v prevadzkovani pracCovne, vykonavani udrzby, oprav a odstrafiovani poruch v
obytnych jednotkach a v spoloCnych priestoroch, vo vykonavani zahradnickych prac, vykonavani
elektroudrzby a v prevadzkovani autodopravy.

Technicky stav zariadenia DSS a ZPS, obytnych jednotiek a funkénost' jednotlivych zariadeni je v
dobrom stave. Zistené zavady a nedostatky su nahlasované pisomne alebo verbalne.
Odstranovanie zavad a nedostatkov je uskutoChované v zavislosti od ich rozsahu, zavaznosti a
finan€nej naro€nosti, vlastnou udrzbou. Kontrola technického stavu a funkénosti jednotlivych
zariadeni je vykonavana pravidelne. Zistené nedostatky su operativne odstranované.

Pranie, Zehlenie a udrZzba bielizne a Satstva, ktoré sa tykaju osobnej bielizne, uterakov, drobnej
bielizne, su zabezpefované vo vlastnej pracovni, ktora sa nachadza na prizemi zariadenia.
Pranie postelnej bielizne je zabezpeCované dodavatelsky.

Stravovanie

Stravovanie klientov a zamestnancov je zabezpecené vlastnou stravovacou prevadzkou.

Kuchyfia je vybavena zodpovedajucim zariadenim spifiajucim hygienické Standardy. Kuchynské
vybavenie je dopifiané podla potreby. V roku 2020 zabezpe&oval Usek stravovacej prevadzky
pripravu stravy pre klientov, zamestnancov zariadenia a cudzich stravnikov v zmysle zasad
zdravej vyzivy s prihliadnutim na zdravotny stav klientov. Podla vSeobecne platnych receptur
pripravoval racionalnu, ZICnikovu a diabeticku stravu. V ramci celodennej stravy poskytoval
stravovaci usek ranajky, desiatu, obed, olovrant, veCeru a pre diabeticku stravu druhu veceru.

Niektorym klientom sa strava upravovala mletim a mixovanim. Vydaj stravy sa uskuto€rioval
v jedalni, imobilnym klientom na jednotlivé oddelenia a uplne leZiacim priamo na izbach.
Klientom, ktori sa sami nedokazali najest, bol napomocny a podaval pripravenu stravu odborny
personal. V ¢ase uzatvorenia zariadenia z dévodu vyskytu pozitivne testovanych klientov bola
strava podavana klientom priamo na izbu.

Stravovacia komisia sa stretava jeden krat za Stvrtrok. Zistené nedostatky, podnety a hodnotenia

stravy sa zapisuju do knihy. Klienti ocefiuju, Ze sa berie ohlad na ich nabozenské citenie a tomu
sa prispdsobuje aj jedalny listok (pdst, velkono&né a viano&né sviatky).
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STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY V DSS a ZPS SENICA

k 31.12.2020
DSS Zariadgnie épeciglizoyané Spolu
pre seniorov zariadenie
Zmena kapacity od 1.1.2019 200 80 40 320
Pocet klientov k 1.1.2020 171 89 55 315
Prijati klienti v r. 2020 17 14 54 85
Prepusteni Kklienti 6 1 7 14
Zomreli Klienti 32 22 36 90
Pocet klientov k 31.12.2020 150 80 66 296
MuZi 78 22 29 129
Zeny 72 58 37 167
Percento vyuZitia miest 75 % 100 % 165% 92,5 %
Pocet Cakatelov k 31.12.2020 114 86 141 341
Osoby v déchodkovom veku 89 79 57 225
Osoby pozbavene 28 1 7 36
spbsobilosti na pravne ukony
Osoby s obmedzenou
spdsobilostou na pravne 7 1 2 10
ukony
Osoby trpiace dekubitmi
vzniknutymi po¢as pobytu v 5 3 7 15
zariadeni
Osoby trpiace dekubitmi
vzniknutymi mimo pobytu v 2 2 2 6
zariadeni
Os9by, ktoré utrpelll pad ' o5 20 9 54
pocas pobytu v zariadeni
Osoby s psychickou lieCbou 108 52 52 212
Osoby s demenciou 55 16 28 99
a uzivajucich neuroleptika
Osoby uzivajuce 63 24 19 106
antidepresiva
Osoby opatrované na 16Zku 42 22 27 91
DIA pod kontrolou poradne 45 37 18 100
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Diagnézy a postihnutia DSS ZPS Sz SPOLU
Nevidiaci 3 1 0 4
LezZiaci 42 21 28 91
Inkontinentni 101 52 53 206
Kfmeni 22 13 16 51
Rozdelenie PSS podla stupria odkazanosti
Stupen DSS ZPS Sz SPOLU
|. stupen 0 10 0 10
. stupen 0 1 0 1
ll. stupen 0 0 2
IV. stupen 0 27 0 27
V. stupen 39 17 3 59
VI. stupen 110 24 63 197
Spolu 151 79 66 296

Skladba diagnéz v zariadeni v roku 2020
Alzheimerova demencia, Depresivny syndrom, Schizofrénia, CMP, Mentalna
Hypertenzia, ICHS, DIABETES MELLITUS, Stp. Fractura femur,
Osteopordza, Hyperplazia prostaty, Onkologické diagnozy, Epilepsia,
a stolice.

retardacia,
Fibrilacia predsieni,
Inkontinencia modu

K 31.12.2020 boli v zariadeni dvaja klienti kfimeni sondou. Mame k dispozicii dve odsavacky,
ktoré su denne vyuzivané.
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Personalne podmienky, vzdelavanie zamestnancov,
zabezpecenie starostlivosti o klientov

DSS a ZPS SENICA sa ¢leni na useky: zdravotny, socialny, ekonomicky, stravovacej prevadzky,
usek udrzby — prevadzkovy a usek aktivaénej pracovnej ¢innosti.

Celkovy pocet zamestnancov:

< , ‘ , Urcenie poctu Chybajuci
kSkalfzcg%itg kSkaTzcg%Zto zamestnancov zamestnanci
L2 L2 celkom k 31.12.2020
Pocet Pocet DSS a ZPS SENICA
zamestnancov zamestnancov
Celkovy pocet 135 138 171 33
zamestnhancov
Z toho:
Odborni 91 97 102 5
Ostatni 44 41 69 28

PocCet zamestnancovk 31.12.2020 -
podla pohlavia

® muzi: 17

mzeny: 121
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Prehl'ad zamestnancov podla usekov k: 31.12.2020

Pocet Z toho Z toho

Usek L ..
zamestnancov | zeny muzi

o

Usek pragovne

Usek stravovacej prevadzky: - kuchari
- pomocni kuchari
- referent strav. prev.
- skladnicka potravin

Usek Gdrzby: - Gdrzbari
- upratovacky
- vratnici

Usek zdravotny: - SZP
- sanitar
- opatrovatef
- zdravotny asistent

Usek zdravotny ZPS: - SZP
- sanitar
- zdravotny asistent
- opatrovatefl

Usek zdravotny DSS - SZP
- PZP: - sanitar
- opatrovatel
- zdravotny asistent

- rehabilitacna pracovnicka
- maseér
- fyzioterapeut

Usek riaditelky: - riaditelka
manazér kvality poskytovanych sluzieb
- socialne pracovnicky
- socialny diagnostik
- asistent socialnej agendy
- in8truktor socialnej rehabilitacie s kurzom
- inStruktor socialnej rehabilitacie
Usek ekonomicky: - ekondmka
- skladova uctovnicka a pokladnicka
- referent spravy majetku
- mzdova uctovnicka

NRFRRONRPRORMRPRIFONRUUOwOwRrNOS R olwQ ok kroowlw
NRrRRwoRORMRROCONMNMNUO O wONRNOER olwSolkrkrvr|lw

OCOO0OO0COPFrRPROO0OO0OO0OO|IFRPOOIPOOO|RPPRPOO(RPEPLPPEPLPOIODCOUUIIOONNDN

SPOLU 138 121

=
\‘
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Vzdelavanie zamestnancov

NaSe zariadenie pravidelne vykonava Skolenie zamestnancov v oblasti BOZP, PO a CO
a Skolenia v zdravotnickej oblasti. Zamestnanci na jednotlivych usekoch prechadzaju rozli€nymi
Skoleniami v zavislosti od aktualnych potrieb zariadenia a legislativnych zmien. VSetci
zamestnanci spifiaju kvalifikadné predpoklady.

V roku 2020 zdovodu pandemickych opatreni sa vzdelavanie zamestnancov realizovalo
v obmedzenej miere, on-line a samostudiom. Zamestnancom bolo umoznené vzdelavanie
prostrednictvom internetu.

Vyhodnotenie seminarov na useku aktivaénej pracovnej éinnosti (APC) v roku 2020

Na useku aktivacnej pracovnej Cinnosti bolo v roku 2020 realizované interné vzdelavanie podla
planu vzdelavania:

Mesiac Téma Zucastneni
Januar Telesné a netelesné obmedzenia klientov Pracovnici useku
APC
Februar Jemna motorika u seniorov Pracovnici useku
APC
Marec Praca s klientom s alzheimerovym ochorenim Pracovnici useku
APC
April Dévody institucionalizacie starSich ludi Pracovnici useku
APC
M3j Vyuzitie arteterapie v socialnych sluzbach Pracovnici useku
APC
Jun Neverbalna komunikacia a jej vyuZitie v socialnej Pracovnici useku
praci APC
Jul Typy klientov, ich rozdelenie Pracovnici useku
APC
August Osamelost' v kontexte socialnej prace Pracovnici useku
APC
September | Klient s depresiou Pracovnici useku
APC
Oktéber Aktivizacia klientov zamerana na kognitivne Pracovnici useku
schopnosti APC
November | Komunikacia v konfliktnych situaciach Pracovnici useku
APC
December | Klu€ovy pracovnik klienta v zariadeni socialnych Pracovnici useku
sluZieb APC
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Vzdelavanie zamestnancov ha zdravotnom useku v priebehu roka bolo realizované na

zaklade planu vzdelavania.

Internou formou: Odborné seminare zamestnancov na useku zdravotnom boli zamerané na
zdokonalovanie sa v oblasti oSetrovatelskej Cinnosti, vedenie oSetrovatelskej dokumentacie,

komunikacie a individualnej prace s prijimatefom socialnej sluzby.

Vyhodnotenie seminarov zarok 2020:

Externou formou:
Vzdelavanie v akreditovanych vzdelavacich instituciach zameranych najma na pracu

Zodpovedna .
. x . racovniCka Pocet
Mesiac Skolenie — téma Datum P . zucast
zodpovedny .
, nenych
pracovnik
Januar Kto je vlastne prakticka 22 01.2020 Anna ’ 23
sestra? Banyaszova
Legislativhe normy suvisiace -
. 4 g Kornélia
Februar so Standardizaciou v 26.02.2020 . . 23
N . Vavrova
oSetrovatel'stve
Marec Reumatoidna artritida 25.03.2020 | Ludmila 23
Kutalkova
Kazuistika pac.
April s dg.systémovy lupus 22.04.2020 | Martin Dedera 24
erythematosus
OSetrovatelsky pristup Malgorzata
Maj k pacientom s extrémnou 20.05.2020 Riél?a 24
obezitou-kazuistika
Jan Osetrov_ate_l_ska starostlivost 24.06.2020 | Peter Gajar 29
v psychiatrii
September | Chronicka obStrukéna 23.00.2020 | Jana Pavickova | 22
choroba pluc
Oktober | Roboticky asistovana 21.10.2020 | Patrik Tréka 22
radikalna prostatektomia
Integrovana oSetrovatel'ska
November | starostlivost o dialyzovaného | 25.11.2020 | Darina JurCova 22
pacienta
December Vyh(’)dno:[enle a priprava 16.12.2020 | Dana Barcajova 18
novych tém

s klientmi.

StUdium na zdravotnickej Skole (sanitar, zdravotnicky asistent)
Studium na Vysokej Skole zdravotnictva a socialnej prace
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Cinnost’ zdravotného tseku

Personalne zabezpecenie zdravotného useku:

Profesia Pocet zamestnancov
SZP 18
Sanitar 19
Opatrovatefl 27
Zdravotny asistent 12
RehabilitaCny pracovnik 3
SPOLU 79

V priebehu celého roka poskytuje a zabezpeCuje zdravotny usek klientom komplexnu
oSetrovatelsku starostlivost formou oSetrovatelského procesu a opatrovatelska starostlivost.

Zdravotnicki pracovnici poskytuju a zabezpecuju tuto starostlivost' v sulade s platnou legislativou
pricom su k tymto ukonom odborne spésobili. VSetci zdravotnicki pracovnici absolvuju sustavné
celozivotné vzdelavanie s ciefom priebezne obnovovat a udrziavat si ziskanu odbornu
spoOsobilost .

Osetrovatelsku &innost v DSS a ZPS Senica vykonavaju pracovnici s cieflom predizit a skvalitnit
Zivot klientov v zariadeni. Za najddlezitejSi prvok v celej oSetrovatelskej a opatrovatelskej
starostlivosti je individualne napifianie bio-psycho-socialnych potrieb klientov a ziskavanie si
dovery klienta. Prioritami naSej starostlivosti je dosiahnutie o najvy$Sej kvality Zivota klienta
I v jeho poslednych fazach a €o najlepSieho funkéného stavu a sebestacnosti klienta.

Vykonavali sa preventivne lekarske prehliadky, prevencia proti dekubitom, rehabilitacné
programy, vitaminove prevencie, konzultacie s oSetrujucim lekarom klientov.

DSS a ZPS SENICA pravidelne a pripadne i podla potreby navstevuje obvodna lekarka, vySetruje
klientov, konzultuje zdravotny stav klientov s oSetrujucim personalom, prevadza u imobilnych
preventivne prehliadky, oCkovania.

Psychiatricka lekarka podfa potreby predpisuje ordinované lieky, vySetruje a objednava klientov
na vysetrenia, konzultuje s oSetrujucim personalom stav klientov.

Nase zariadenie v r. 2020 navstevovali lekari:
- MUDr. Timekova Anna — obvodna lekarka
- MUDr. SeCova Magdaléna - psychiater
- MUDr. Kajabova Renata - psychiater
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Oc¢kovanie klientov zariadenia DSS a ZPS Senica:
Klienti zariadenia boli v roku 2020 zaocékovani na: TETATNUS, INFLUENZA, PNEUMO:

Vakciny Pocet klientov | Cyklus
INFLUENZA 200 Ockuje sa na jesen
PNEUMO 101 Ockuje sa na jesen
TETANUS 25

Vyhodnotenie rehabilitacnej ¢innosti v roku 2020

LTV Mg LAV SOL Mas Uz
Januar 149 4 4 00 134 30
Februar 141 10 26 00 154 5
Marec 202 10 9 00 186 7
April 108 00 10 00 148 00
Maj 35 00 21 10 143 00
Jun 33 00 42 9 146 00
Jul 16 00 27 00 129 00
August 22 00 48 00 96 00
September 54 00 14 00 90 8
Oktoéber 52 00 26 00 98 10
November 89 77 122 00 147 22
December 83 100 34 00 74 00
SPOLU 984 201 383 19 1545 82
Vysvetlivky: LTV - lieCebna telesna vychova DD - diadynamické prudy
Mg - magnetoterapia UZ - ultrazvuk
LAV - lavatherm /lieCba teplom/ SOL - solux

Mas - masaz

Dokumentacia zdravotného useku:

VSetky ukony u klientov su zaznamenavané do ich oSetrovatel'skych zaznamov. Na oddeleniach
je nainstalovana vypocCtova technika z dovodu kvalitnejSieho a rychlejSieho spracovania
oSetrovatelského procesu u klientov. Ugelom je zabezpe&it jednotné vedenie zdravotnej
dokumentacie zdravotnickymi pracovnikmi pri zabezpeCovani a poskytovani oSetrovatelskej
starostlivosti. S dokumentaciou su oboznameni zdravotnicki pracovnici, ktori sa fhou riadia
a poskytuju i zabezpecuju oSetrovatelsku starostlivost v zmysle platnych predpisov.
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Zdravotna dokumentacia klientov zariadenia je ulozena v ambulancii v uzamykatelnych
kartotékach. Pristup k nej maju len zdravotnicki pracovnici z jednotlivych oddeleni. V kancelarii
hlavnej sestry je register oomedzeni a v ambulancii je register zomretych.

Zaznamy obmedzeni su uloZené v oSetrovatelskych procesoch jednotlivych klientov na oddeleni,
kde su ubytovani. OSetrovatelsky proces a oSetrovatefské Standardy maju zdravotnicki
zamestnanci na jednotlivych oddeleniach, kde vykonavaju denné zaznamy.

Kontrolna €innost

Kontrolna €innost’ bola v priebehu roka zamerana na poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti,
na dodrziavanie a plnenie ordinacie lekarov, hospodarenie a evidencia liekov, dodrziavanie
diétnych opatreni indikovanych lekarom u klientov. DéleZitou su€astou bola opakovana kontrola
zamerana na dodrziavanie bezpecnostnych opatreni.

Praca so zamestnancami na zdravotnom useku:

Zdravotnicki pracovnici — zdravotné sestry, opatrovatelky ziskali osvedenie Kurz opatrovania v
rozsahu 220 hodin a opatrovatelky si zvySili vzdelanie na Strednej zdravotnej Skole na vykon
sanitara, zdravotného asistenta.

Cielom dalSieho vzdelavania je priebezné udrzZiavanie, zdokonalovanie a dopifanie
pozadovanych vedomosti potrebnych na vykonavanie pracovnych €innosti v oblasti socialnych
sluzieb.

Plan internych seminarov pre rok 2021:

Mesiac Skolenie — téma datum Zodpovedna
pracovnicka
Januar Pacient > h,|st?m|n.|nt.oleranC|ou 21.01.2021 K. Cervenkova
a edukaéné pbdsobenie sestry
Februar | T Prava na pandémiu vo Svete 25.02.2021 Mgr. I. Dvorska
zdravia
Marec Funkcnyvstavy seniorov a podpora ich 25 03.2021 K. Eilisova
sebestacnosti
April Kompl.e>§na oSetr.star o pac. 22.04.2021 Z. Kré-Konec¢na
S karcinbmom pankreasu
Ma | Unava u onkolog.pacientov 20.05.2021 K. Kovagova
a intervencie sestry
Jun Deesk'alama’a!(.o forma prevencie 24.06.2021 J. Kalamenova
agresie a nasilia pacienta
September | Nedajme Sancu prelezaninam 23.09.2021 A. Barcakova
Oktober | Manazment pacienta s hypertenziou 21.10.2021 M. Schneiderova
November | SKusenosti sestier s oSetrovanim 25.11.2021 S. Kalayova
stomie
December | Vyhodnotenie a priprava novych tém 23.12.2021 Bc. D. Barcajova

Vyrocna sprava DSS a ZPS SENICA za rok 2020
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Epidémia koronavirusu a ochorenie COVID -19

Pocas roka 2020 na zdravotnom useku zamestnanci priebezne boli informovani o opatreniach

v socialnych sluzbach - zvySenie hygienickych opatreni, nosenie rusok, dezinfekcia ruk, 2 m
odstupy, dodrzZiavanie karantény pri stretnuti sa s pozitivne testovanou osobou, zakaz
vychadzania klientov pocas Sirenia epidémie koronavirusu a ochorenia COVID-19.

Bola zabezpecena komunikacia s Regionalnym uradom verejného zdravotnictva so sidlom

v Senici, riadiacimi organmi a s krizovym S§tabom poc€as zavadzania opatreni v naSom zariadeni.

Telesné obmedzenia

V roku 2020 boli schvalené lekarom S$pecialistom — psychiatrie Styri obmedzenia / telesné
a netelesné u klientov, ktorych stav bol konzultovany so psychiatrickou. Hlasenia boli zaslané
prislusnému odboru ministerstva.

V oSetrovacich zaznamoch klientov mame doloZeny suhlas s pouzitim obmedzenia, ktoré nam
odporuci aj odborny lekar. Tieto obmedzenia su pouzivané len na nevyhnutny €as, na zlepSenie
zdravotného stavu klienta.

Usek aktivaénej pracovnej éinnosti — individualna praca s klientom

Usek aktivadnej pracovnej &innosti pripravuje pre klientov programy socialnej rehabilitacie, rozvoja
pracovnych zruénosti, zaujmovu €innost a individualne planovanie spoluprace s klientom.

Podujatia v r. 2020:

Konanie podujati a aktivit pre klientov a zamestnancov bolo v roku 2020 velmi poznamenané
pandémiou koronavirusu. VacsSina planovanych akcii musela byt zruSena, napriklad tanecné
podujatie Let’s dance, na ktoré pravidelne kazdy rok prichadzali do nasho zariadenia klienti z
inych zariadeni socialnych sluzieb. Rovnako nasi klienti sa nemohli zuc€astnit’ réznych kulturnych,
spolo¢enskych a Sportovych podujati.

Prehlad hlavnych aktivit pre klientov v r. 2020:

Januar Posedenie pri heligonke (16.01., 28.01.),
2020 Jednoduché pohybové a dychové cviCenia
KniZnica
Februar FaSiangova zabava s karnevalovymi maskami (25.02.)
2020 Jednoduché pohybové a dychové cvienia
Kniznica
Marec Naplanované podujatia zruSené z dévodu mimoriadnej situacie —
2020 Sirenia virusu COVID-19
Modlitby z kaplnky zariadenia cez rozhlas denne o 14,hod.
Individualna Cinnost' s klientmi na oddeleni
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April Modlitby z kaplnky zariadenia cez rozhlas denne o 14, hod.
2020 Individualna €innost' s klientmi na oddeleni
Maj Modlitby z kaplnky zariadenia cez rozhlas denne o0 9,00 hod.
2020 Individualna Cinnost’ s klientmi na oddeleni
Jun Modlitby z kaplnky zariadenia cez rozhlas denne o0 9,00 hod.
2020 Individualna Cinnost’ s klientmi, motivacia k aktivacnej pracovnej
cinnosti
Individualne prechadzky s klientmi v okoli zariadenia v sprievode
inStruktora socialnej rehabilitacie
Jul Vylet Sastin-Straze, Gazarka - mensia skupinka klientov (30.07.)
2020 Vylet Kunov, posedenie pri plazi s obCerstvenim — mensia skupinka
(29.07., 31.07.)
Modlitby — kaplnka zariadenia, denne 0 9,00 hod.
Individualne prechadzky klientov
Aktivity v miestnostiach aktivacno - pracovnej €innosti
KniZnica
August Vylet Sastin-Straze — mesto (12.08.) mensia skupinka
2020 Vylet Skalica — Batov kanal, menSia skupinka (18.08.)
Vylet Kunov, posedenie pri plazi s obCerstvenim — mensia skupinka
(20.08.)
Modlitby v kaplnke zariadenia, denne o 9,00 hod
Kniznica
Aktivity v miestnostiach aktivaCno — pracovnej ¢innosti
Individualne prechadzky klientov
September | Vystava — Maliari Slovacka 19. a 20. storoCia, mensia skupinka
2020 (10.09.), Zahorské muzeum Skalica
Individualne prechadzky klientov
Vylet — Kunov (mala skupinka klientov) (22.09)
Vylet — Holi€, holi€sky zamok (mala skupinka klientov ) (23.09.)
Aktivity v miestnostiach aktivaéno — pracovnej ¢innosti — cez tyZden
Kniznica
Modlitby v kaplnke zariadenia denne — mensSie skupinky
Od 25.09.2020 zakaz navstev v zariadeni
Oktéber Uzatvorené zariadenie a zakaz navstev
2020 Vychadzky vo vy€lenenom priestore pred zariadenim
Aktivity v miestnostiach aktivaéno-pracovnej €innosti (6 oséb),
individualne na oddelenti,
Nakupy iba nevyhnutnych veci (drogéria, lieky, kava, voda ...)
Kniznica
November | Uzatvorenie zariadenia a zakaz navstev pokracuje,
2020 Individualna Cinnost’ na oddeleni

Nakupy iba nevyhnutnych veci

Kniznica

Vystupenie folklérneho suboru PRUCLEK o.z., pred zariadenim
(22.11.2020) - pri prilezitosti mesiaca ucty k starSim z dévodu, ze v
oktébri to nebolo mozné zrealizovat
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December | Mikula$ v zariadeni (04.12.)

2020 Odovzdanie pozdravov a darCekov zo Spojenej Skoly Senica
(15.12.2020)

Rozdavanie vianocnych krabic v ramci vyzvy ,Kolko lasky sa zmesti
do krabice od topanok*“ (22.12.2020)

Individualna Cinnost’ na oddeleni

Klienti mali mozZnost' poCas pracovnych dni aktivne navstevovat miestnosti aktivaCnej pracovne;j
¢innosti na jednotlivych oddeleniach, venovat’ sa svojim zalubam, rozvijat svoje zru¢nosti — v Case
mimoriadnej udalosti len obmedzene - individualne.

V zmysle platnych usmerneni MPSVaR a UVZ SR bolo poé&as leta umoznené dogasné opustenie
zariadenia klientom samostatne. Klienti preto travili vefa €asu pocCas letnych  mesiacov
prechadzkami v blizkom parku a posedenim v altankoch pred zariadenim. Kazdé skupinoveé
vychadzky sme zaznamenavali na formular s ur€enim ¢asu odchodu a prichodu z vychadzky.
Komunitné sedenia sme realizovali vonku, alebo v miestnostiach aktivacnej pracovnej €innosti. Na
zaciatok sme privitali klientov, zorientovali sme sa v ¢ase a datume. Pripomenuli sme si sviatky
narodenin a menin, vyznamné udalosti. Venovali sme sa reflexii predchadzajucich dni,
jednoduchym pohybovym a dychovym cvi¢eniam.

Tvoriva cinnost’ v terapeutickych miestnostiach najma v poobednych hodinach bola venovana
réznym aktivitdm — malovanie akrylovymi farbami, praca s farebnym a krepovym papierom,
vyfarbovanie obrazkov, pletenie kosikov, rucné prace...atd. Klienti hrali spolo¢enské hry, Citali
Casopisy, pozerali TV, poc€uvali hudbu, venovali sme sa rozhovorom na rézne témy — Rodina,
recepty podla starej mamy.

Pocas letnych mesiacov sme sa s menSimi skupinkami klientov zu€astnili poldhovych vyletov.
Viackrat sme navstivili Kunov, priehradu, i rekreaénu oblast Gazarka i mesto Sastin — Straze,
posedeli pri kofole, zmrzline, porozpravali sa. V mesiaci august sme navstivili Skalicu — muzeum
a Batov kanal. S klientmi sme viackrat navstivili utulok pre zvierata v Senici, vencili sme psikov.
Niektori klienti sa nadalej venovali pomocnym pracam v zariadeni — zbieranie Spinavého riadu na
oddeleniach, umyvanie stolov, pomocné prace v kuchyni, vyvazanie smeti, vyvoz stravy na
oddelenia...atd. Zorganizovali sme viaceré brigady v okoli zariadenia - okopavanie kvetov,
zametanie, uprava okolia, kosenie.

Mentalnu stimulaciu prijimatefov socialnej sluzby sme realizovali pomocou réznych cvi¢eni na
pamat a pozornost, cvieni z materialov z centra memory, spoloCenskymi hrami, lustenim
krizoviek, sudoku, osemsmeroviek, pocitanim prikladov, predmety — Memory box, .

U niektorych klientov bola realizovana socialna rehabilitacia — rozvoj komunika¢nych a socialnych
zrucnosti, posilhovanie samostatnych navykov pri sebaobsluhe, vedenie k samostatnosti...V ramci
dennej Cinnosti sme navstevovali imobilnych a leziacich klientov na izbach, venovali sme sa
rozhovorom, cviceniam na mentalnu stimulaciu a emocionalnej podpore.

Na uspokojenie duchovnych potrieb sa konala kazdy den spolo¢na modlitba v kaplnke zariadenia.
Klienti mali moznost navstevovat kniznicu zariadenia.

Vzhladom k zhorSujucej sa epidemiologickej situacii na Slovensku boli v zariadeni od 25.09.2020
zakazané navstevy. Boli zrusené vSetky hromadné podujatia, aby sme sa vyhli zdruzovaniu
vacsSieho poctu fudi v priestore.

Miestnosti aktivaénej pracovnej ¢innosti fungovali s menSim poc¢tom klientov — maximalne 6.
Prevazovali individualne aktivity na izbach klientov. Klienti mali mozZnost po€as peknych dni travit
Cas vonku vo vyhradenom priestore pred zariadenim.
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Cinnost indtruktorov socialnej rehabilitacie bola zamerana na individualne navstevy klientov,
zadavanie individualnych aktivit, emocionalnu podporu, motivaciu k €innosti, kratSie a CastejSie
rozhovory, nakupy pre klientov, usmerfiovanie k dodrziavaniu protiepidemiologickych opatreni,
hygiene ruk, noseniu ruska, poskytovaniu informacii k aktualnej situacii, dezinfekcii oddeleni.

Spiritualita v zariadeni

Na uspokojenie duchovnych potrieb veriacich klientov sa konala kazdy dern spolo¢na modlitba v
kaplnke zariadenia, v ktorej sa pravidelne pred zaciatkom pandémie jeden krat za tyzden konali gj
bohosluzby. Do zariadenia pravidelne prichadzali duchovni Rimsko-katolickej cirkvi a Evanjelickej
cirkvi a. v. sluzit bohosluzby a vysluhovat' sviatosti. VSetci klienti mali moznost' individualneho
rozhovoru s duchovnym a kaplnku v pripade zaujmu navstevovali neobmedzene podfa svojich
individualnych potrieb.

Spolupraca s pribuznymi a opatrovnikmi: Po€as uplynulého obdobia bola nasa snaha smerovana
na budovanie a rozvijanie partnerskych vztahov, ich pribuznymi a opatrovnikmi. Vybudované
vztahy su zalozené na vzajomnej dévere a podpore.

Pre imobilnych klientov zabezpecuje zariadenie i sluzbu pedikérky a kaderni¢ky. Do zariadenia
podla potreby prichadzala pedikérka a kadernicka, ktoré poskytovali klientom poZzadované
a vopred objednané sluzby.

Kvalita poskytovanych socialnych sluzieb v DSS a ZPS SENICA

Dlhodobym cielom nasho zariadenia je kvalitnou pracou v8etkych pracovnikov zlepSit' kvalitu
zivota prijimatelov socialnych sluzieb v peknom abezpeCnom prostredi, zvysSit kvalitu
poskytovanych sluzieb v DSS a ZPS SENICA atak dosiahnut spokojnost’ prijimatelov a ich
rodinnych prislusnikov s poskytovanymi socialnymi sluzbami.

Aj v roku 2020 sme sa svojou &innostou snazili napifiat nasu viziu ,Byt uznavanym zariadenim
v regione a zlepSovat kvalitu Zivota prijimatelov socialnej sluzby“. V Case Sirenia nového
koronavirusu SARS-Cov-2 a ochorenia COVID-19 vedenie zariadenia a vSetci jeho pracovnici
pristupovali k svojej praci zodpovedne a aj poc€as vyskytu ochorenia COVID-19 u klientov alebo
zamestnancov statoCne zastupovali svojich kolegov a kolegyne a kvalitne vykonavali starostlivost
o klientov.

V oblasti kvality poskytovanych socialnych sluzieb v DSS a ZPS SENICA zostava v platnosti
nas zavazok kimplementécii, napifaniu, udrziavaniu, hodnoteniu a zlep$ovaniu podmienok
kvality podfa prilohy €. 2 zdkona €. 448/2008 Zb. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov bez procesného pristupu. VSetci zamestnanci sa riadia internymi smernicami,
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a PriruCkou podmienok kvality poskytovanych
socialnych sluzieb v DSS a ZPS SENICA.
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Vroku 2020 boli zdbévodu pandémie Sirenia koronavirusu realizované stretnutia
Implementacného timu pre zavadzanie kvality v socialnych sluzbach, interdisciplinarneho timu pre
spolupracu zdravotného personalu, pracovnikov useku aktivacnej pracovnej €innosti a socialneho
useku a porady jednotlivych usekov v obmedzenej miere. Na stretnutiach boli vyhodnocované
cinnosti predchadzajuceho obdobia a stanovené nové ulohy na zlepSovanie zivotnych podmienok
pre klientov a pracovnych podmienok pre zamestnancov.

Délezitou sucastou Cinnosti v roku 2020 boli aj:

- pravidelné stretnutia krizového Stabu, ktory mapoval, vyhodnocoval a rieSil otazky spojené so
zavadzanim opatreni proti Sireniu nového koronavirusu SARS-CoV-2 a ochorenia COVID-19.

- zabezpecovanie osobnych ochrannych pomdécok pre klientov a pracovnikov

V sulade so zakonom o socialnych sluzbach sa naSe zariadenie pravidelne zaujima o nazory na
poskytované socialne sluzby. Pre aktivne zapojenie sa do Zivota v DSS a ZPS SENICA umoziiuje
prijimatelom socialnej sluzby ainym zainteresovanym osobam vyjadrovat svoje nazory,
pripomienky a navrhy, pripadne staznosti k prevadzke zariadenia a ku kvalite poskytovanych
socialnych sluzieb réznymi spésobmi.

VsSetky staznosti, navrhy a pripomienky chapeme ako podnety na zlepSovanie kvality

poskytovanych socialnych sluzieb v nasom zariadeni a vyuzivame ich pri planovani a realizacii
nasej ¢innosti na vSetkych usekoch a pri zabezpe€ovani zdrojov pre dalSie obdobie.

Prehlad za rok 2020:

e Staznosti podla zakona o st'aznostiach

V roku 2020 zariadenie prijalo jednu staznost.

e . Pocet podani Vyhodnotenie plnenia | Dodrzanie leh6t na
Staznosti X ., 2 LT .
v roku opravnenych a opatreni a kor_ltrola vybavenie staznosti
; neopravnenych odstranenia
2020: . PR .
staznosti, pripomienok nedostatkov
Staznost bola )
e . Lehoty boli
1 1 vyrieSena v spolupraci dodrsané
s TTSK.

e Navrhy, podnety a pripomienky:
1. Samosprava klientov
Prijimatelia socialnych sluzieb prostrednictvom samospravy podavaju navrhy na zlepSenie
Zivotnych podmienok, navrhuju opatrenia v oblasti kultury, stravovania, starostlivosti o interiér
a exteriér, v oblasti zlepSovania medziludskych vztahov, su informovani o zalezitostiach DSS
a ZPS SENICA. Na kazdom stretnuti hodnotia klienti uskuto€nené podujatia a podavaju navrhy
vyletov a akcii pre klientov na dalSie obdobie.
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V roku 2020 sa uskutoCnili 4 zasadnutia samospravy klientov — v marci, juni, septembri a
decembri. Zo stretnuti bola vZzdy vypracovana zapisnica, s ktorou je oboznamena riaditelka
zariadenia. Na stretnutia boli podla potreby pozyvani aj dalSi klienti, pani riaditeflka a dalSi
zamestnanci podla potreby.

2. Stravovacia komisia
V roku 2020 sa uskutocCnili 3 stretnutia stravovacej komisie, z ktorych boli vypracované zapisnice.
Na stretnutiach Clenov stravovacej komisie sa najCastejSie rieSili pripomienky klientov a
zamestnancov k jedalnemu listku a kvalite stravy. Najviac staznosti na stravu vr. 2020 boli
ponosy na kvalitu dodavaného chleba, ktoré rieSila veduca stravovacej prevadzky s dodavatelom.

3. Skrinka Navrhy a staznosti
Skrinka Navrhy a staznosti je tieZ jedna z foriem spatnej vazby, ktora sluzi klientom
i zamestnancom. Je umiestnena v jedalni zariadenia. Klienti, resp. zamestnanci mézu do nej
vkladat’ svoje navrhy, pripomienky a staznosti. V roku 2020 sa v skrinke Navrhy a staznosti
nenachadzali vlozené zZiadne navrhy a staznosti.

4. Kniha Pripomienky a navrhy
Kniha Pripomienky a navrhy je k dispozicii klientom a pracovnikom v priestore vratnice. V roku
2020 v nej neboli Ziadne zaznamy.

5. Individualne pripomienky klientov
V zariadeni presadzujeme zasadu tzv. ,politiky otvorenych dveri“ a preto maju klienti a ich rodinni
prislusnici a dalSie osoby moznost’ kedykolvek predkladat svoje navrhy a pripomienky riaditelke
zariadenia, pripadne inym pracovnikom DSS a ZPS SENICA aj osobne.
Individualne pripomienky a poziadavky klientov rieSili zodpovedni pracovnici neodkladne v ramci
osobnych rozhovorov s klientami a rodinnymi prisludnikmi, v pripade potreby aj v spolupraci
S inymi pracovnikmi zariadenia.

e Podakovania a pochvaly:
Pocet zaznamenanych podakovani za sledované obdobie
V roku 2020 sme zaevidovali 2 pisomné podakovania rodinnych prislusnikov za starostlivost o ich
blizkeho a podakovanie primatora mesta Senica za poskytnutie vyrobkov z keramiky od nasich
klientov do tomboly na Charitativnom reprezentaénom plese v januari 2020 (pre porovnanie
pisomné podakovania zar. 2013 =4, 2015=1, 2016 = 1, 2017 = 4, 2018 = 3, 2019 = 6).

Hodnotenie spokojnosti zamestnancov DSS a ZPS SENICA 2020

Vysledky dotaznikového prieskumu spokojnosti zamestnanca:

V roku 2020 bolo zo 120 vydanych dotaznikov vratenych 79 vyplnenych dotaznikov, €o je 66 %
z vydanych dotaznikov a je to o 5 viac ako v roku 2019. Z toho vyplyva, Ze zamestnanci maju
zaujem o rieSenie problémov a zlepSovanie v naSom =zariadeni. Celkova spokojnost
zamestnancov sa v porovnani s rokom 2019 vo vacsine oblasti znizila. Predpokladame, Ze ide o
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problematicku financnu situaciu niektorych pracovnikov, nizke odmeny, zhorSujuci sa zdravotny
stav naSich starnucich klientov, nizky pocCet pracovnikov a ztoho vyplyvajuca zatazenost
pracovnikov v zmene, pomaly pokracujuca rekonstrukcia zariadenia.

Z vysledkov vsak vidno aj zvySenu spokojnost respondentov s komunikaciou a pracou riadiacich
pracovnikov v oblasti prace so zamestnancami.

Anonymné pripomienky z dotaznikov sa tykali predovSetkym pracovnej komunikacie medzi
zamestnancami v ramci useku, resp. oddelenia i komunikacie medzi pracovnikmi réznych usekov
a oddeleni, odmenovania, vymeny okien, pracovnych stolov, rekonstrukcie kupefni. Su to oblasti,
ktorymi sa vedenie zariadenia kontinualne zaobera v sulade so strategickou viziou a plnenia
cielov rozvoja v ramci finanénych moznosti zariadenia.

Vo vyhodnoteni prieskumu boli formulované aj navrhy opatreni:

= zlepSovat’ pracovné podmienky zamestnancov a zivot prijimatelov socialnej sluzby v sulade so
strategickou viziou

= prijimat novych pracovnikov, aby bol naplneny personalny Standard v sulade s podmienkami
kvality poskytovanych socialnych sluzieb v naSom zariadeni

Vyhodnotenie internych auditov

Pocet realizovanych internych auditov a hodnoteni éinnosti v DSS a ZPS SENICA

Na zaklade Planu internych auditov na rok 2020 v oblasti oSetrovatel'skych a opatrovatelskych Standardov
bolo v roku 2020 vykonanych 32 auditov, t.j. 58 % planovanych auditov. Audity vykonali hlavna sestra
a manazér kvality na vSetkych oddeleniach zdravotného useku.

Zhodnotenie priebehu a vysledkov internych auditov a hodnotenia jednotlivych ¢innosti

Konanie auditov bolo poznacené pandémiou Sirenia koronavirusu SARS-CoV-2 a ochorenia COVID-19.
Audity planované na mesiac september a november sa neuskutocnili.

Pracovnici zdravotného Useku sa na audity pripravovali a pri konani auditu prejavili su€innost. So zaujmom
vzdy odakavali vysledky vyhodnotenia auditu. Ulohy vyplyvajuce z vysledkov auditu, ktoré boli
zaznamenané v sprave o audite, boli preverené pri konani dalSieho auditu.

Supervizia, externé kontroly

V roku 2020 sa v désledku epidemiologickych a preventivnych opatreni pred Sirenim
koronavirusu a ochorenia COVID-19 supervizia v zariadeni neuskutocnila.
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Externé kontroly v DSS a ZPS SENICA v r. 2020:

Nazov kontrolného Zameranie kontroly Vysledok kontroly
organu (nedostatky zistené -
nezistené
1. Ministerstvo prace, Hodnotenie podmienok Percentualne
socialnych veci a rodiny | kvality poskytovanej socialnej | vyhodnotenie Urovne
SR sluzby v DSS kvality poskytovanej
01.07.2020-16.12.2020 | -uplathovanie zakona ¢. sluzby je vo vySke 75 %
448/2008 Z. z. o socialnych - bez opatreni
sluzbach
2. Nemocnica Skalica - Dohlad nad faktormi Bez zistenych
Pracovna zdravotna pracovného procesu nedostatkov
sluzba a pracovného prostredia na
21.07.2020 pracovisku

Vyhodnotenie ciel'ov za sledované obdobie
a celkového plnenia podmienok kvality podfa Prirucky podmienok kvality poskytovanych
socialnych sluzieb v DSS a ZPS SENICA

Vyhodnotenie plnenia cielov rozvoja a validacia dokumentu Strategicka vizia, hodnoty, poslanie,
ciele DSS a ZPS SENICA sa uskutocnilo k 31.12.2020.

Nasa vizia ,BYT UZNAVANYM ZARIADENIM V REGIONE A ZLEPSOVAT KVALITU ZIVOTA
PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY*, poslanie, hodnoty, G&el poskytovanej socilnej sluzby
a strategicky — hlavny ciel zostavaju v platnosti.

Kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb v priebehu roka sledujeme prostrednictvom
monitorovania stanovenych ukazovatelov podla Priru¢ky podmienok kvality, ktora je vypracovana
v sulade s prilohou €. 2 zakona o socialnych sluzbach. Pri praci pouzivame prvky systému
manazérstva kvality, cyklus PDCA, program Cygnus a dalSie nastroje, aby boli zachovavané
dbkazy pre systém hodnotenia podmienok kvality a aby po hodnoteni innosti boli prijimané a
realizované rozhodnutia veduce k zlepSovaniu poskytovanych socialnych sluzieb v DSS a ZPS
SENICA.
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Vyhodnotenie k 31.12.2020:

CIELE:

HODNOTENIE:

1.

Zlepsovat’ zivotné podmienky
prijimatelov socialnej sluzby
a zamestnancov zariadenia
vyuzitim dostupnych
finan¢nych zdrojov:

1.1. ukoncit vymenu okien a
tak zlepsit tepelné a svetelné
podmienky (mesto Senica)

1.2. zariadit izby klientov
novym nabytkom — postele,
nocne stoliky, kresla, skrine,

1.3. vymena radiatorov

1.4. nové podlahy v bytovych
Jjednotkach

1.5. malovanie interiéru

1.6. vymena obkladov

Vv kupelniach

1.7. modernizacia a nakup
novych zariadeni pre
kuchyriu a pracovriu

1.8. rekonStrukcia kuchynky
pre  aktivacnu  pracovnu
¢innost’

1.9. vymena vytahov

1.1. ZlepSovanie tepelnych a svetelnych
podmienok Zivota prijimatefov socialnej sluzby
a zamestnancov prostrednictvom vymeny starych
okien za plastoveé je rieSené v zavislosti od
moznosti mesta Senica, ktoré je majitefom
budovy zariadenia. V roku 2020 nepokracovala
vymena okien v zariadeni

SPLNENE CIASTOCNE

1.2. Pre izby klientov bol v r. 2020 zakupeny,
resp. prijaty ako dar nabytok — postele, no¢né
stoliky

SPLNENE

1.3. Vymena radiatorov sa realizovala v ramci
rekonstrukcie kurenia a bola ukonéena v oktobri
2020

SPLNENE
1.4 Nové podlahy v bytovych jednotkach neboli
urobené NESPLNENE

1.5. Malovanie interiéru — izieb klientov prebieha
priebezne podfa potreby 3 ]
CIASTOCNE SPLNENE

1.6. Rekonstrukcia kupelni sa v r. 2020
nerealizovala z dévodu pandémie koronavirusu
NESPLNENE

1.7. Do kuchyne a pracovne boli v r. 2020
zakupené:
Klimatizacné zariadenie, kraja¢ zeleniny, varnice,
stroj na umyvanie podlah, kombinovana
chladniCka, generatory ozonu

CIASTOCNE SPLNENE

1.8. Bolo zrealizované uz v roku 2018, v roku
2019 bola prikupena piecka ]
SPLNENE

1.9. Vytahy boli dané do prevadzky v r. 2019.

Vyrocna sprava DSS a ZPS SENICA za rok 2020
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1.10. kamerovy systém

Termin: do  31.12.2021,
vyhodnotenie k 31.12.2020

SPLNENE

1.10. Kamerovy systém v exteriéri je zastreSeny
kamerovym systémom mesta Senica ]
SPLNENE

Prijat  novych pracovnikov
splriajucich kvalifikadné
predpoklady podla zakona
0 socialnych sluzbach
a splnit personalne

podmienky  kvality  podla

V roku 2020 bolo prijatych 20 pracovnikov
spifajucich kvalifikaéné predpoklady, odislo 18
pracovnikov, z toho 6 zamestnancov odislo do
déchodku. Nebol vSak naplneny celkovy pocet
pracovnikov, k 31.12.2020 chybalo 33
pracovnikov.

v oblasti odbornych cinnosti
a v ludsko-pravnej oblasti

Vyhodnotenie k 31.12.2020

zakona o socialnych

sluzbach NESPLNENE
Termin: do 31.08.2019 a

trvale

Vzdelavanie pracovnikov | V roku 2020 sa uskutocnilo vzdelavanie

pracovnikov odbornych €innosti a vzdelavanie
o fudskych pravach v predovSetkym v ramci
internych Skoleni

CIASTOCNE SPLNENE

Prijaté opatrenia v sledovanom obdobi a navrhy na zlepSenie

Prijaté a zrealizované najdéleZitejSie opatrenia su zahrnuté vo vyhodnoteni cielov Strategickej
vizie - vid tabulkova Cast

Plnenie ciefov v roku 2020 bolo poznacené zabezpefovanim opatreni proti Sireniu koronavirusu
a ochorenia COVID-19.

Navrhované opatrenia:

= zlepSovat’ pracovné podmienky zamestnancov a zivot prijimatelov socialnej sluzby v sulade so
strategickou viziou

= prijimat’ novych pracovnikov, aby bol naplneny personalny Standard v sulade s podmienkami
kvality

O cdinnosti v oblasti kvality, o Standardoch kvality a hodnoteniach, ako aj o opatreniach proti
pandémii koronavirusu boli priebezne poc€as roka 2020 informovani klienti a zamestnanci formou
nasteniek, osobného kontaktu, interného rozhlasu, samospravy klientov.
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Zoznam partnerstiev a dobrovolnikov, spolupraca v r. 2020:

NAZOV, resp. MENO PARTNERA:

OBLAST SPOLUPRACE:

Folklérny subor PRUCLEK o. z

Vystupenie s programom pred
zariadenim

Spojena skola Senica

Vystupenia deti s kultirnym programom

Rimskokatolicka cirkev, farnost Senica

Spiritualne potreby klientov

Rimskokatolicka cirkev, farnost Sastin

Navsteva baziliky

Evanijelicka cirkev a. v., Senica

Spiritualne potreby klientov

Predajné akcie

Predajné akcie

Kadernicka

Kadernicke sluzby imobilnym klientom

Pedikérka

Pedikura imobilnym klientom

Celleryova Anna

Stretnutia pri heligonke

Riskova Margita

Stretnutia pri heligonke

Zahorské mizeum Skalica

Vystavy

Andreas Jaross - Malteser Orden Schweiz

Humanitarny tovar: postele, matrace,
stoliky, pomocny material

Essity Slovakia s.r.o., Gemerska Hérka

Finan¢na podpora

LEKDIX s.r.o., Senica

Finan¢na podpora

Rusnakova lveta

Financna podpora

Kimberly-Clark, s.r.o, Praha

Financna podpora

Teva Czech Industries.s.r.o, Opava

Dezinfekéné prostriedky

Mgr. Robychova Jana

Financna podpora

MUDr. Simek Ondrej

Financna podpora

SANIMAT SK s. r. o.

Financna podpora

Obcianske zdruzenie pri DSS a ZPS SENICA

Spolupraca na projekte Bojujeme
s koronavirusom, prestieradla

Vyrocna sprava DSS a ZPS SENICA za rok 2020
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Dodavatelia:

BANCHEM s.r.o., Dunajska Streda

Profesionalne Cistiace prostriedky a doplnkovy sortiment

BCF ENERGY, s.r.o.

Elektricka energia

BVS

Vodné, stocné

BYTSERVIS - UM s.r.o.

Vodoinstalacné prace

CO-Company, s.r.o., Podhajska

Sluzby v oblasti CO

DEZAP, s.r.o. Zemiaky konzumné
Digi Slovakia s.r.o. Kablovka
eBIZ Procurement, s.r.o. Sluzby vo VO

Elis Textile Care SK s.r.o.

Hygienické rohoze

ESPIK Group s.r.0., Orlov

Zber a odvoz kuchynského odpadu

Fakultna nemocnica s poliklinikou Skalica,
a.s.

Zmluva o zabezpeceni vykonov pracovnej zdravotnej sluzby

Senické a skalické pekarne

Chlieb, pecivo a pekarske vyrobky

GLOBUS spol. s r.0.

Sterilizovana zelenina, rastlinné oleje, kava, ¢aj, koreniny,
chutové prisady a sofl

Hanadéek Martin

Zajazdova doprava autobusom

Hercog Pavol - Ovocie a zelenina

Cerstva zelenina a ovocie

Igor Tejbus- Elektroservis

Revizie vytahov

IReSoft, s.r.o. Brno

IS Cygnus

JASO, s.r.o., Stara Tura

Pranie postelnej bielizne

JAZ Servis Macko Vladimir

Opravy kuchynskych spotrebicov

KMKLIMA s.r.o.

Klimatizaéné zariadenie

MABONEX SLOVAKIA spol. s r.o.

Potraviny

MB PRESTIGE s.r.o.

Stroj na umyvanie podlah

Medical Safe s.r.o.

Generatory 0zénu

ModernaBrain, s.r.o

Seminare

PYROHAL-Jaroslav Halas

Revizie a opravy hydrantov a hasiacich pristrojov

RM GASTRO - JAZ, s.r.0., N. Mesto n.V.

Opravy

SENINVEST, a. s., Senica

Prenajom garaze

SINET, F. Jankovi¢

Tonery

Slovak Telekom a.s.

Telefénne poplatky

Sluzbyt, spol.s r.o.

Tepelna energia

SPP

Plyn

SVAMAN s.r.0., Myjava

Cerstvé bravéové a hovadzie maso

SVAMAN s.r.0., Myjava

Masové vyrobky a udeniny z Cerstvého masa

Stefan Balaz

Elektro-inStalaéné prace a opravy

Technické sluzby Senica a.s.

Zmluva o zbere, preprave, dotriedovani a odovzdani odpadu
na zhodnotenie

WASCO - druzstvo

Pranie bielizne
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Financovanie socialnych sluzieb a uhrady za poskytovanu sluzbu

Zastupitefstvo TTSK na svojom zasadnuti dna 11.12.2019 uznesenim ¢.351/2019/14
a v sulade s §12 ods. 1 zakona NR SR ¢€.583/2004 Z.z. o rozpoctovych pravidlach uzemnej
samospravy a o zmene a doplneni zakonov schvalilo rozpocet na rok 2020 v celkovej
vySke 3 038 486,00 €. V priebehu roka 2020 bol na zaklade rozpoctovych opatreni TTSK
upraveny schvaleny rozpoc€et na sumu 3 298 319,00 €.

Zariadenie DSS a ZPS Senica v roku 2020 hospodarilo s nasledovnym rozpoc¢tom:

Polozka Schvaleny rozpocet Upraveny rozpocet
610 Mzdy 1 545 600,00 1 760 443,00
620 Poistné a prisp. 570 950,00 642 973,00
do Poistovni
630 Tovary a sluzby 653 566,00 737 916,00
640 Transfery 8 370,00 16 987,00
Bezné vydavky spolu 2 778 486,00 3 158 319,00
Kapitalové vydavky 260 000,00 140 000,00
3 038 486,00 3298 319,00
Zdroje financovania Cerpanie podla zdrojov financii
BV: zdroj 111 101 334,00
BV: zdroj 41 2 068 344,00
BV: zdroj 46 976 500,00
BV: zdroj 72a 12 078,03
KV: zdroj 41 0,00
KV: zdroj 52 95 945,92
3 254 201,95

BeZné vydavky spolu s mimorozpoctovymi prostriedkami (zdroj 72) boli v roku 2020
Cerpané na 98,66 % z upraveného rozpoctu. Bezné prostriedky boli pouZité na polozky:
mzdy, poistné, tovary , sluzby a bezné transfery.

Kapitalové vydavky boli Cerpané na 68,53 %. Boli pouzité na rekonstrukciu kurenia.
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S

Vydavky Sumav €
KV-kéd 52 95 945,92
Bezné vydavky 111 101 334,00
Bezné vydavky 41 2 068 344,00
Bezné vydavky 46 976 500,00
Bezné vydavky 72 12 078,03
Z toho: Mzdy 1760 442,95
Poistné 642 972,99
SPOLU 3 254 201,95

Kompletna uctovna zavierka za rok 2020 je zverejnena v Registri U¢tovnych zavierok na webovej
stranke www.registeruz.sk. EON su zverejnené na www.dsssenica.sk.

Dotacie — pouzitie darov v r. 2020

Celkové vydavky
Vysledok projektu projektu
suma v EUR

Doprava — jednodriovy vylet do Prahy 452,00
Ubytovanie - zdjazd Taliansko 636,40
Vitaminy pre zamestnancov 2143,78
Generatory ozénu 1914,00
Vitaminové doplnky pre zamestnancov 955,20
Doprava — jednodriovy vylet do Bratislavy 296,70
Vymena balkédnového okna 500,00
Postelna bielizen pre klientov 994,50
Varnice do kuchyne 2797,20
Logistické naklady za dodanie humanitarnej pomoci 1388,25
Spolu rok 2020 12078,03

Vyrocna sprava DSS a ZPS SENICA za rok 2020
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Prehlad prijatych darov
V roku 2020 sme nad ramec upraveného rozpoctu ziskali od dobrovolnych darcov vecné
a finan¢né dary:

Dodavatel Sumav €

LEKDIX s.r.0., Senica 446,50
Essity Slovakia s.r.o., Gemerska Horka 2500,00
LEKDIX s.r.0., Senica 439,90
Kimberly-Clark, s.r.o, Praha 2800,00
LEKDIX s.r.o., Senica 532,40
Simek Ondrej, MUDr. 298,18
LEKDIX s.r.o., Senica 436,15
LEKDIX s.r.0., Senica 473,06
LEKDIX s.r.o., Senica 465,75
BireSova Anna 300,00
LEKDIX s.r.0., Senica 649,94
Panikova Olga 940,00
Sanimats.r. o. 1700,00
Kimberly-Clark, s.r.o, Praha 1400,00
LEKDIX s.r.0., Senica 533,53
Rusnakova Iveta 300,00
LEKDIX s.r.0., Senica 489,67
LEKDIX s.r.0., Senica 373,07
Robychovd Jana, Mgr. 200,00
LEKDIX s.r.0., Senica 479,81
LEKDIX s.r.0., Senica 380,76
Essity Slovakia s.r.o., Gemerska Hoérka 1600,00
SANITRADE, s.r.o. 1700,00
SPOLU: 19438,72
VECNE DARY:

Obcianske zdruZenie pri DSS a ZPS SENICA 2030,26
Teva Czech Industries.s.r.o, Opava 278,66
Obcianske zdruZenie pri DSS a ZPS SENICA 1032,96
Obcianske zdruZenie pri DSS a ZPS SENICA 567,00
SPOLU: 3908,88
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Kontakty:

Zariadenie socialnych sluzieb - adresa:

Domov socialnych sluzieb
a zariadenie pre seniorov SENICA

Stefanikova 1377/77, 905 01 Senica

ICO:

34000992

DIC:

2021044806

Web stranka :

www.dsssenica.sk

E-mail: [dd.dpd.dss.senica@zupa-tt.sk
Telefén - Ustredna: [ 034/6517957
FAX :1034/6514765
Funkcia Meno Telefon  E-mail
USEK RIADITELA
riaditel ZSS JUDr. Zita RiSkova 034/6514765 |riskova_zita@zupa-tt.sk
USEK EKONOMICKY
ekonom (uctovnik) Macalkova Gabriela 034/6905033 | macalkova_gabriela@zupa-tt.sk
mzdy-zast. riaditelky | Janotkova Viera 034/6514765 |janotkova_viera@zupa-tt.sk
:ﬁ;‘]ﬁ:‘& spravy Kumangikova Tatiana 034/6514765 | kumancikova.tatiana@zupa-tt.sk
Skladov’av Uctovnicka a Cechova Alena 034/6905033 | cechova_alena@zupa-tt.sk
pokladnicka
USEK ZDRAVOTNY
hlavna sestra Bc. Barcajova Dana 034/6517956 | barcajova.dana@zupa-tt.sk
Zdravotna sestra Ryzkové Tatiana 034/6517956 | ryzkova.tatiana@zupa-tt.sk
Zdravotna sestra Bartova Emilia 034/6517956 | bartova.emilia@zupa-tt.sk
USEK SOCIALNY
socialna pracovni€ka | Mgr. Marénkova Iveta 034/6905031 | maronkova.iveta@zupa-tt.sk
socialna pracovnic¢ka | Mgr. Horfidakova Luboslava |034/6905031 |hornakova.luboslava@zupa-tt.sk
socialna pracovni¢ka | Mgr. Sturdikova Veronika |034/6905031 | sturdikova.veronika@zupa-tt.sk
socialna pracovniCka |Mgr. Valuskova Lenka 034/6514765 |valuskova.lenka@zupa-tt.sk
ManaZér kvality Ing. Palkovi¢ova Elena 034/6517957 | palkoviCova.elena@zupa-tt.sk
Pokladni¢ka Janokova Anna 034/6905031 |janokova.anna@zupa-tt.sk
USEK STRAVOVACI
Diétna sestra Kotrékova Katarina %3 ‘gg 17957 kotrckova.katarina@zupa-tt.sk
Skladqva Uctovnicka Burdova Alena 034/6517957 burdova.alena@zupa-tt.sk
potravin kl. 22

Senica, 15.07.2021

Vypracoval: kolektiv pracovnikov

DSS a ZPS SENICA

Vyrocna sprava DSS a ZPS SENICA za rok 2020

JUDr. Riskova Zita
Riaditelka DSS a ZPS Senica
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