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1 SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATELA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Zriad’ovatel’: Trnavsky samospravny kraj
Zriad’ovacia listina: zo diia 1.7.1998 v zneni:
- dodatok ¢. 1 zo dna 25.3.2003
- dodatok pod. €. 2005/3795/0SVOCP/2, zo dia 30.12.2005
- dodatok ¢. 2 k Rozhodnutiu Trnavského samospravneho kraja o vydani zriad’ovacej listiny ¢.
1143/2020/0SPPC-86, zo diia 8.12.2020
Pravna forma: rozpoctova organizicia
Datum vzniku: 1.7.1998
Sidlo: Mlynska 240/75
930 21 Jahodna
1CO: 00596477
DIC: 2021003006

Statutarny zastupca: PhDr. Marian Késa

Predmet ¢innosti:

Predmetom ¢innosti je poskytovanie socialnej sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej
situdcie obcCana:

1) v domove socialnych sluzieb fyzickej osobe do doviSenia dochodkového veku, ktora je
odkézand na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeit odkazanosti je najmenej V. podla
prilohy €. 3, alebo fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupen
odkazanosti je najmenej III. podla prilohy ¢. 3 zakona ¢. 448/2008 Z. z., o socidlnych
sluzbach,

2) v Specializovanom zariadeni fyzickej osobe, ktord je odkdzand na pomoc inej fyzickej
osoby, jej stupen odkéazanosti je najmenej V. podl'a prilohy €. 3 a ma zdravotné postihnutie,
ktorym je najmid Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova
porucha, skler6zamultiplex, schizofrénia, demencia rozneho typu etioldgie, hluchoslepota,

AIDS alebo organicky psychosyndrom t'azkého stupiia.
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Centrum socialnych sluzieb Jahodna je koedukované zariadenie, ktoré poskytuje
komplexné socidlne sluzby celoro¢nou pobytovou formou pre I'udi, ktori pre svoju
nepriaznivl zdravotna a socialnu situaciu su odkazani na pomoc inych, ktorym nepriaznivy

zdravotny stav nedovol'uje zotrvat’ vo svojom domacom prostredi.

V sucasnosti je kapacita zariadenia 74 miest, pre zeny a muzov:
1) v domove socialnych sluzieb s kapacitou 64 prijimatelov,

2) v Specializovanom zariadeni s kapacitou 10 prijimatelov.

Historia zariadenia:

Centrum socidlnych sluzieb Jahodna otvoril svoje brany pre 43 deti a dospelych dia
01.04.2003, ale inStitucionalny zivot obyvatel'ov sa povodne zacal uz predtym, v kastieli
v Lapagosi - ¢ast’ obce Topol'niky. Grof Palffy v roku 1922 dal postavit’ kaStiel’ pri osade -
patriaci k obci Nyédrazd. Samotna kuria slizila na zdbavu §lachty najméd po polovackach,
ktoré sa uskutociiovali v blizkom okoli.

Po II. Svetovej vojne, na zéklade BeneSovych dekrétov, pripadol cely majetok
Palffyovcov - vratane kaStiela - $tatu. Stat po roku 1948 vyuzival kastiel na $kolenie
pol'nohospodarskych robotnikov, neskor tieto priestory sluZzili obanom na regeneraciu po
protialkoholickom lie€eni. Ako socidlne zariadenie zacalo fungovat’ od 1. juna 1965. V tom
case boli v zariadeni umiestnené deti a mlddeZ s mentalnym postihom, o ktorych sa staral 24-
&lenny kolektiv zamestnancov. Rok 1991 priniesol pre byvaly ,,Ustav socidlnej starostlivosti
Lapagos$“ viacero zmien. Ustav, patriaci pod Okresny tstav socidlnych sluZieb so sidlom vo
Vrakuni, dostal samostatnii pravnu subjektivitu zriadenim Okresného tradu v Dunajskej
Strede. Po niekol’kych rokoch, v roku 1998, sa zriad'ovatelom zariadenia stal Krajsky trad
Trnava, ktory dovtedy pouzivany nazov ,,ustav‘ zmenil na Domov socialnych sluzieb.

Sucasna podoba zariadenia vznikla 01.02.2006 zli¢enim dvoch zariadeni — DSS pre deti
a dospelych Jahodna (predtym Lapago$ - Topolniky) a DSS pre dospelych Bac. Zlucenie
tychto organizacii upravuje Dodatok ¢.2 k zriad'ovacej listine DSS pDaD v Jahodnej, ktory
vydal Trnavsky samospravny kraj ako zriad’ovatel’ 30.12.2005.
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Od roku 2021 sa poskytovanie socidlnych sluzieb zariadenia, rozhodnutim
zriad’ovatela, rozsirilo o Specializované zariadenie. Nazov organizacie sa zmenil z ,,Domov
socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Jahodnej na ,,Centrum socidlnych sluzieb
Jahodna*®.

Centrum socialnych sluzieb Jahodna je rozpocCtovou organizaciou napojenou
finannymi vztahmi na rozpocet, ktory upravuje zriad’ovatel’, Trnavsky samospravny kraj.
Cinnost’ zariadenia sa riadi platnou legislativou, VZN TTSK, organizaénymi smernicami a
internymi predpismi v stilade s Koncepciou rozvoja socidlnych sluzieb na izemi Trnavského
samospravneho kraja, strategickych zdmerov Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny
apri plneni spolo¢nych uloh spolupracuje s inymi Statnymi orgdnmi, s organmi uzemnej

samospravy.

Vizia a poslanie zariadenia:

Poslanim né&sho zariadenia je vytvorit obyvatelom zmysluplny a radostny Zzivot s
podporou samostatnosti a vytvaranim podmienok na integraciu v zmysle zdkona o socialnych
sluzbach ako stiast’ socialnej politiky VUC TTSK.

Viziou zariadenia je poskytovat’ kvalitné a bezpecné byvanie pre prijimatel'ov socialnej
sluzby, formou realizacie podmienok kvality, zamerané na ochranu l'udi so zdravotnym
postihnutim pred vSetkymi formami zlého zaobchadzania, nulova tolerancia nasilia, vytvarat
podmienky na integraciu prijimatelov socialnej sluzby do spoloc¢nosti, na zdklade ich
individualnych schopnosti a moznosti, zabezpecovat’ a podporovat’ formu aktivneho starnutia
s ciel'om zlepsit kvalitu ich Zivota.

Pri poskytovani socidlnych sluzieb vychddzame z mapovania tych postupov, ktoré
prispievaju k rozvoju fungovania organizacie a k zvySovaniu urovne poskytovanych sluzieb.
Vystupy analyzy zariadenia st zadefinované v Priru¢ke implementacie podmienok kvality
socidlnych sluzieb, ktord je centralnym dokumentom systému manazérstva kvality.
Vymedzuje poslanie zariadenia, rozsah poskytovanych sluzieb, cielova skupinu, stanovuje

zasady poskytovania socialnych sluzieb a ciele zariadenia.
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Strategické ciele na obdobie 2020-2023:
Ciel’ 1
Poskytovanie socidlnych sluzieb v stulade so zdkladnymi l'udskymi pravami a slobodami,
prirodzenou l'udskou dostojnost’ou s principmi nediskriminacie v prostredi, ktoré si prijimatel
socialnej sluzby vybral, z dovodu pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka, viery a nabozenstva, ¢i
iného zmyslania, ndrodného alebo socidlneho povodu, prislusnosti k narodnosti alebo etnicke;j
skupine pre bezpecné byvanie a dostojny zivot.
Ciel’ 2
Podporovanie integracie prijimatela socidlnej sluzby/klienta zamerané na jeho plné a uc¢inné
zapojenie sa a zaclenenie sa do spolo¢nosti, na podporu a rozvoj individualnych potrieb a
naplnitenych poziadaviek na zachovanie, obnovu a rozvoj schopnosti a zruc¢nosti klienta
viest samostatny zivot v plnej miere, s reSpektovanim jeho prirodzenych vztahov v ramci
jeho rodiny a komunity.
Ciel’ 3
Uplatiiovanie systému implementéacie podmienok kvality ako nastroja trvalého zlepSovania a
rozvoja nasho zariadenia, vytvéaranie prostredia eliminujiiceho vznik moznych nezhdd a rizik
pri poskytovani kvality v socidlnych sluzbach. Posiliovanie multidisciplinarnej timove;j
spoluprace medzi organiza¢nymi zlozkami v zariadeni.
Ciel’ 4
Vytvaranie prostredia pre dlhodoby rast profesiondlnej odbornosti, zodpovednosti a
vzajomnej] dovery zamestnancov, zameranych na neustdle zdokonalovanie kvality
pontkanych sluzieb.
Ciel’ 5
Sledovanie najnovSich trendov v oblasti socidlnych sluzieb, implementovanie ich do
podmienok néasho zariadenia, dosahovanie stability. Efektivne nakladanie s dostupnymi
zdrojmi (materidlnymi, finanénymi, personalnymi).

Za prvoradu tlohu povazujeme sprevadzat’ klientov na ich Zivotnej ceste a pomahat’ im
v oblastiach, ktoré¢ nezvladaju alebo zvladaji iba s taZzkostami. Snahou je, aby kazdy
prijimatel’ v zariadeni naSiel skuto¢ny domov, kde méze prezit’ svoj Zivot dostojne, v radosti,

pokoji, vzajomnej ucte a dovere.
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2 PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH
SLUZIEB

Centrum socidlnych sluZieb Jahodna sidli v obci Jahodna, na severovychodnej hranici
okresu Dunajskd Streda, necelych 10 km od okresného mesta. Objekt budovy je
umiestneny v priestoroch byvalého pionierskeho tabora v chatovej oblasti Alba Régia.
Toto malebné prostredie na brehu Malého Dunaja je zaradené medzi chranené prirodné

uzemie eurdpskeho vyznamu.
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Aredl zariadenia obklopuje prekrasne prostredie s rozsiahlym lesoparkom a altdnkom,
ktoré pontika po cely rok bohaté moznosti aktivit a relaxu a zaroven je aj miestom pokoja

a duchovného tuteku pre prijimatel'ov socialnej sluzieb.

Stcast'ou arealu su kvetinové zdhony, zeleninova a ovocna zéhrada, kde prijimatelia pestuji
ovocie, zeleninu 1 bylinky. Pre milovnikov zvierat je k dispozicii maly hospodarsky dvor

SO zvieratami.
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Aredl pozostava ztroch samostatnych budov. Dve dvojpodlazné budovy su pavilony

pre prijimatel'ov socialnej sluzby, osobitne pre zeny a muzov s bezbariérovymi vchodmi.

Hlavnou budovou je pavilén pre muzov, kde sa na prizemi nachddza administrativna

Cast’ zariadenia, jeddlen s kuchyiiou, rehabilitaéna miestnost’, oSetrovila, izolacnd miestnost’ a
vel'ka spolocenska hala so sedacimi stipravami — poskytujica moznost’ oddychu pri sledovani
televiznych programov.

V hlavnej budove, na poschodi, sa nachadza ubytovacia Cast’ pre muzov, hygienické
zariadenie s bezbariérovym vstupom, miestnost na uskladnenie sezonnych odevov
prijimatel'ov socialnych sluzieb a pracovna miestnost’ pre persondl. V celej ubytovacej Casti
zariadenia st osaden¢ bezpecnostné protipoziarne dvere.

V druhej budove, v paviléne Zien, sa na prizemi nachadzaju prevadzkové miestnosti —
archiv, sklad distiacich prostriedkov, Satne, oSetroviia a hygienické zariadenia. Prijimatelia
maju moznost poc€as dna vyuZzivat terapeutické miestnosti, multisenzorickli miestnost,
krajéirsku a keramicka dielitu, cvicni kuchynku, ktoré su uréené na tréningové aktivity,
socidlnu rehabilitdiciu 1na adekvatne vyuzivanie vol'ného Casu. Novinkou v zariadeni je
novovybudovand internetova miestnost’ zariadena pocitacmi s pripojenim na WIFL

Na poschodi je ubytovacia Cast’ — spalne Zien, hygienické zariadenia, sklad, pracovna
miestnost’ pre personal. Centrom tejto Casti je multifunkénd spoloCenska miestnost’, ktora
svojim vybavenim zabezpecuje klientom prijemné chvile strdvené pri spolo¢nych aktivitich
alebo pri sledovani televiznych programov a zaroven poskytuje priestor aj na organizovanie
vzdelavacich aktivit. Zariadenie ma - pre presun imobilnych klientov - Sikmu schodiskovi

ploSinu.
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Pre komplexné zabezpeCenie prevadzky sluzi tretia, prevadzkova budova, ktora

pozostava z pracovne, kotolne a garazi.

Stucast'ou aredlu je aj telocvicna s vratnicou, ktora stoji pri brane ako samostatna
budova. Celkova plocha tejto budovy je 28 m?> ztoho 8 m? tvori vratnica a 20 m?
telocvi¢ia. Telocvi¢ia s vratnicou vznikla z nevyuzitych priestorov byvalej vodarne.
Telocvi¢iia nesplia predpisané parametre a nie je napojena na centralny vodovod a kurenie
ale je vybavena  roznym Sportovym nacinim, posiliiovacimi cvi¢iacimi strojmi
a pomockami, ktoré mozu vyuzit’ zaujemcovia o Sport. Budova nema zabezpecené kurenie,

preto v zimnych mesiacoch nie je vyuZivana.
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3 STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

V roku 2023 zariadenie poskytovalo socialne sluzby pre prijimatelov v nepretrzitej

prevadzke. Kapacita zariadenia je 74 miest (v domove socidlnych sluzieb s kapacitou 64

prijimatelov, v Specializovanom zariadeni s kapacitou 10 prijimatel'ov), z toho 43 muzov a 31

Zien.

Pohyb prijimatelov socialnej sluzby v roku 2023:

Rok 2023

Pocet zomrelych
PSS v DSS
Pocet odidenych
PSS z DSS
Pocet zomrelych
PSS v SZ
Pocet odidenych
PSSz SZ
Pocet prijatych
PSS v DSS
Pocet prijatych
PSS vSZ

Jan.

0

Feb. Mar. Apr.

0

0

0

Maj Jin
1 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 1

Jul
0

Aug. Sept. Okt.

0

0

Nov. Dec.
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

V roku 2023 zomreli dvaja prijimatel’a socialnej sluzby, jedna prijimatel’ka socialnej sluzby

v Specializovanom zariadeni a jeden prijimatel socidlnej sluzby v domove socialnych sluZieb.

Pocet prijatych klientov v roku 2023: 3, zcelkového poctu 2 Zeny do Specializovaného

zariadenia a 1 muz do domova socialnych sluzieb.

Pocet evidovanych Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby k 31.12.2023: 51.

Z celkového poctu zZiadosti do domova socidlnych sluzieb je podanych 26 Ziadosti, do

Specializovaného zariadenia 25.

V priebehu roka 2023 sme zaevidovali 36 ziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnej

sluzby v zariadeni. Vyradenych bolo 27 Ziadosti.
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Stav a pohyb Ziadosti v evidencii je rozpracovany v nasledujticej tabulke:

Celkovy
pocet
evidovanych
Ziadosti
k 31.12.2022
42

Celkovy pocet
zaevidovanych
Ziadosti
v roku 2023

36

Zena MuZ Z toho Ziadost’
0 bezodkladné
umiestnenie
14 22 16

Celkovy
pocet
vyradenych
Ziadosti
v roku 2023
27

Stav a pohyb Ziadosti v evidencii podl’a druhu socidlnej sluzby:

Pocet
evidovanych
Ziadosti
v DSS
k 31.12.2022

26

Pocet
evidovanych
Ziadosti
vSZ
k 31.12.2022
16

Pocet
zaevidovanych
Ziadosti
do DSS
v roku 2023

13

Pocet
zaevidovanych
Ziadosti
do $Z
v roku 2023
23

Muz Z toho Ziadost’

o bezodkladné

Zena

umiestnenie

v DSS

S 8 S

Muz Z toho ziadost’

o bezodkladné

Zena

umiestnenie
v SZ
10

13 11
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Pocet
vyradenych
Ziadosti
z DSS
v roku 2023

13

Pocet
vyradenych
Ziadosti
zo SZ
v roku 2023
14

Zena  Mui Celkovy
pocet
evidovanych
Ziadosti
k 31.12.2023

12 15 51

Zena Muz Pocet
evidovanych
Ziadosti
v DSS

k 31.12.2023

5 9 26

Zena Muz Pocet
evidovanych
Ziadosti
v Sz
k 31.12.2023
25
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Vekova Struktira prijimatelov socidlnej sluzby k 31.12.2023:

Celkovy pocet
Vekové rozpiitie Z toho Zeny Z toho muZi prijimatelov k 31.12.2023
do 20 rokov 0 1 1
od 21 do 30 rokov 3 7 10
od 31 do 40 rokov 6 12 18
od 41 do 50 rokov 3 10 13
od 51 do 60 rokov 7 13 20
od 61 do 70 rokov 10 0 10
od 71 do 80 rokov 2 0 2

Pocet PSS podla vekového rozpatia a podla pohlavia
25
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_ 1 .

o = S

do20 od21do300d31do400d 41 do500d51do600od61do700d71do80 nadS80
rokov rokov rokov rokov rokov rokov rokov rokov
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4 PERSONALNE PODMIENKY, ORGANIZACNA STRUKTURA
POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Spokojnost’ zamestnancov vyznamne ovplyviiuje pracovni atmosféru ako aj kvalitu

poskytovanych sluzieb v zariadeni. Preto je ddlezité uspokojit’ nielen potreby prijimatel'ov

socidlnej sluzby, ale aj potreby zamestnancov. Partnersky vztah, vzijomna komunikacia,

empatia, Uprimnost’ a spolupraca st vychodiskom dosiahnutia pozitivnych zmien a d’alSieho

rastu organizacie.

V zariadeni v roku 2023 pracovalo celkovo 52 zamestnancov. V priebehu roka

pracovny pomer ukoncili traja zamestnanci, prijati boli traja zamestnanci.

Organizacna Struktira poskytovatela socidlnych sluzieb:

riaditel

poradné organy
komisie
interdisciplindrny tim
gremidlna apracovnd

zéstupkynariaditela
manaZérka Useku
starostlivosti o PSS

porada
¥ | T |
veduca sestra Ggtovnitka hospodarka
vedicazdravotnickeho vedica ekonomicko- vedica stravovaciehoa

-

terapeuticky Usek

ingtruktor/ka
sacidlnej rehabilitacie

o —

PN

indtruktor/ka
pracovnych zruénosti

—

useku prevadzkového useku prevddzkového useku

I—I

.

kuchér/ka

—

———

sestra

iny zdravotnicky

pracovnik Gdribar, 3ofér, kurig pomocHy|kichas/ka

- —

-

sanitar/ka ;
pracka

e

=

opatrovatel/ka

upratovatka
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Administrativna a ostatna prevadzka Pocet
Riaditel 1
Manazérka tiseku starostlivosti o PSS — zastupkyna riaditel'a 1
Manazérka kvality 1
Ucétovnicka 1
Veduca stravovacieho a prevadzkového useku 1
Socialna pracovnicka poverena finanénou agendou 1
Mzdova uctovnicka — personalistka 1
SPOLU: 7
Pracovnici odbornych ¢innosti Pocet
Riaditel 1
Manazérka tseku starostlivosti o PSS 1
Manazérka kvality 1
Instruktorka socialnej rehabilitacie 5
Instruktorka rozvoja pracovnych zruc¢nosti 1
Socialna pracovnicka — poverena financ¢nou agendou 1
Veduca sestra 1
Sestra 4
Sanitarka 2
Opatrovatel’ka 18
Masérka 1
Pracovnici odbornej ¢asti spolu: 36
Pracovnici obsluZznych ¢innosti Pocet
Kucharka 4
Pomocna sila v kuchyni 1
Upratovacka 4
Pracka 2
Vodi¢, udrzbar, kuri¢ 2
Pracovnici obsluznych ¢innosti spolu: 13
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Kvalitu poskytovanych sluzieb ovplyviiuji nielen kvalifika¢né predpoklady a odborna
sposobilost’ zamestnancov, ale aj ich sustavné vzdelavanie. Zariadenie vytvara podmienky pre
rozvoj a d’alSie vzdelavanie zamestnancov s cielom prehlbovania ich kvalifikacie a priebezné
udrziavanie, zdokonal'ovanie a dopiianie pozadovanych vedomosti a schopnosti potrebnych
na vykonavanie pracovnych ¢innosti. Navrhy na vzdelavanie si uplatitujii veduci usekov na
zaklade poziadaviek legislativy, zvySovania kvalifikacie, rekvalifikacie, cyklického
vzdeldvania. Na zdklade poziadaviek sa vypracuje navrh ,Planu vzdeldvania“. Plan

vzdeldvania je spracovany na zaciatku kalenddrneho roka a je priebezne dopliiany v stilade so

zmenami v legislative, zdujmu zamestnancov a potrebami organizicie.

PrehPlad absolvovanych $koleni a seminarov v roku 2023:

Druh a nazov vzdelavacej aktivity Datum konania
Skolenie ,,Systém HACCP na zaistenie bezpe&nosti potravin® — interné 17.01.2023
Odborny seminar ,,Tyranie seniorov ako forma ageizmu z pohl'adu sestry* - interny 17.01.2023
Pracovné stretnutie riaditel'ov ZSS 25.01.2023
Seminar PAM — externy, online 25.01.2023
Skolenie ,,Zmeny v Zakonniku prace od 01.11.2022% — interné 08.02.2023
I. Skolenie Cygnus — stravovacia prevadzka — externé 22.02.2023
Odborny seminar — interny, vo forme samostidia samostiadium
Téma: Dezinfekcia rik v prevencii Sirenia infekénych ochoreni

I. InStruktazne Skolenie na Standardy kvality — externé, online 03.03.2023
Seminar ,,Alternativne formy komunikacie s klientom s demenciou’ — externy online | 07.03.2023
Odborny seminar — interny 08.03.2023
1. Tréning pamiti ajeho vyuzitie v nefarmakologickej terapii pri Alzheimerovej

chorobe a 2. Habilitacia a rehabilitacia

Konferencia ,,Cestou k stalosti* — externa 09.03.2023
II. InstruktaZne Skolenie na Standardy kvality — externé, online 10.03.2023
Seminar spojeny s postcovidovou rehabilitaciou v ramcei projektu ,,5P* 13.03.2023
Webinar SKSAPA ,,Jarna skola integrovanej mediciny* — externy, online 18.03.2023
Seminar spojeny s postcovidovou rehabilitaciou v ramci projektu ,,5P* 20.03.2023
III. InStruktazne Skolenie na Standardy kvality — externé, online 20.03.2023
II. skolenie Cygnus — stravovacia prevadzka — externé 22.03.2023
Workshop ,,Na com zalezi“ — externy 23.03.2023

[ID 04077 PP02.F03 v 01.07//01.03.2018,CSS Jahodn4]
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Supervizia pre administrativnych a vedicich zamestnancov, pre zamestnancov | 24.03.2023
terapeutického a prevadzkového useku — externa
IV. InStruktazne Skolenie na Standardy kvality — externé, online 03.04.2023
Skolenie ,,Obsluha nizkotlakovych kotlov* — externé 06.04.2023
Semindr ,,Hygiena rik v prevencii vzniku a Sirenia infekénych ochoreni v ZSS* — | 27.04.2023
externy
Odborny seminar — interny 04.05.2023

1. Zakladné pojmy v zdravotnictve

2. Marketing a fundraising v socialnych sluzbach

3. Komunikécia a asertivita v praci opatrovatel’ky

4. Mozgovy jogging — ako si udrzat’ dobri1 pamét’ a iné kognitivne schopnosti
Skolenie ,,Hromadné vyuctovanie krok za krokom* — externé, online 11.05.2023
Supervizia pre zamestnancov prevadzkového useku — externa 31.05.2023
Seminér v spolupraci MPSVR SR 31.05.2023
Pracovné stretnutie veducich sestier — externé 06.06.2023
Skolenie ,,Deeskalaéné techniky* — externé 16.06.2023
Pracovné stretnutie socialnych pracovnikov — externé 28.06.2023
Skolenie ,,Deeskalaéné techniky* — externé 29.06.2023
Supervizia pre zamestnancov zdravotnickeho tiseku — externa 04.07.2023
Odborny seminar — interny, vo forme samostidia Samostadium

1. Gerontoldgia a charakteristika geriatrického klienta

2. Moznosti plnohodnotného vyuzivania vol'ného ¢asu
Skolenie ,,Krizové situacie pri PSS a moznosti ich rieSenia® — interné 02.08.2023
Skolenie ,,Prva pomoc® — externé 24.08.2023
Odborny seminar — Etické aspekty poskytovania prvej pomoci‘ — interny Samostudium
Medzinarodna konferencia o psychiatrickych problémoch — externa 05.09.2023
Seminér ,,Novela zakona ¢. 54/2019 o ochrane oznamovatelov protispoloc¢enskej | 18.09.2023
¢innosti s t¢innostou od 01.07.2023a od 01.09.2023* — externy, online
Konferencia ,,Cesta za zdravim* — externa 19.09.2023
Odborny seminar a $kolenie — interne 21.09.2023

1. Nauka o vyZzive a spravnej zivotosprave

2. Technické sprava majetku a udrzba

3. Standardné vybavenie ubytovacich priestorov v socialnom zariadeni
Slavnostny seminar PAM 22.09.2023
Kurz ,,Moderna sprava registratiry — externy 25.-29.09.2023
Supervizia pre zamestnancov prevadzkového useku — externa 29.09.2023
Webinar SKSAPA ,,Jarna Skola integrovanej mediciny® — externy, online 30.09.2023
Skolenie uétovnictva a evidencie majetku — externé 05.10.2023
Kurz ,,Deeskalacné techniky* — externy 13.10.2023
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Pracovné stretnutie riaditel'ov a veducich sestier — externé 13.10.2023
Diskusné stretnutie spravcov registratiiry — externé 18.10.2023
Supervizia pre zamestnancov zdravotnickeho tiseku — externa 24.10.2023
Kurz ,,Deeskalacné techniky* — externy 25.10.2023
Odborny seminar — interny, vo forme samostudia Samostudium
1. Vyznam starostlivosti o postel u imobilnych klientov
2. ,Pom6z mi, aby som to dokazal sam“ — mozZnosti pomoci PSS 7zit
samostatnejsi, kvalitnejsi Zivot

Skolenie ,,Zac¢iname so stravovanim v IS Cygnus® — externé, online 07.11.2023
Webinar ,,Nurse Academy 2023 - externy, online 07.11.2023
Webinar ,,Rakytnik resetliakovy* — externy, online
Pracovné stretnutie manazérov kvality 10.11.2023
Skolenie ,,Pravidla a techniky telesnych a netelesnych obmedzeni® — interné 10.11.2023
Kurz ,,Deeskalacné techniky“ — externy 22.11.2023
Skolenie ,,Konflikty na pracovisku® — interné 24.11.2023
Skolenie ,,Pokratujeme so stravovanim v IS Cygnus® — externé, online 28.11.2023
Kurz ,,Deeskalacné techniky* — externy 29.11.2023
Odborny seminar — interny, vo forme samostidia Samostadium
Rehabilita¢na starostlivost’ u klientov v pourazovych stavoch
Supervizia pre veducich, administrativnych a terapeutickych zamestnancov — externa | 15.12.2023
Odborny seminar — Rozvoj pracovnych zrucnosti ajeho vplyv na dosahovanie | 21.12.2023
samostatnosti a nezavislosti 'udi so ZP v kazdodennom Zzivote - interny
Skolenie ,,Sebaobhajovanie — Sanca pre l'udi s mentalnym znevyhodnenim 21.12.2023

Popri vzdeldvani povaZzuje manazment zariadenia za doleZité aj odmenovanie

zamestnancov, ktoré sa riadi prisluSnymi ustanoveniami Zakonnika prace ¢.

311/2001 Z. z.

v platnom zneni, Zakonom ¢. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme a Zakonom

¢. 553/2003 Z. z. o odmenovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom

zaujme v platnom zneni. Ako sucast’ odmeiiovania zamestnancov, zariadenie ponuka finan¢né

odmeny, preplatenie cestovného, nédkup pracovného odevu a obuvi, ochranné pomocky a

d’alSie zamestnanecké dary a benefity, ktoré posilituji vnutorni motivaciu zamestnancov a

prispievaju  ku kvalitnejSiemu plneniu uloh a tym aj k zvySeniu celkovej kvality

poskytovanych sluzieb.

V roku 2023 vedenie zariadenia do vzdelavania zamestnancov investovalo: 5.385,00

eur. Benefity pre zamestnancov boli realizované v hodnote: 7.284,58 eur. Nakup pracovnych

odevov a osobnych ochrannych pomocok pre zamestnancov bol zabezpeceny v hodnote:

5.259,12 eur. Celkové vydavky v roku 2023 v prospech zamestnancov: 17. 928,70 eur.
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5 POSKYTOVANE SOCIALNE SLUZBY

5.1 Ubytovanie

Zariadenie ponuka prijimatelom socidlnej sluzby ubytovanie v dvoj- a trojlézkovych
izbach situovanych na poschodie do dvoch samostatne stojacich jednoposchodovych budov
(zensky a muzsky pavilon). Standardné vybavenie izieb pozostiva z celo¢alineného alebo
polohovatel'ného 16zka, police, dvojdverovej skrine, no¢ného stolika, kresla, spolo¢ného Tv
stolika a zaclony na okne. Izby su ladené do pestrofarebného a moderného stylu. K izbam
v muzskom pavilone prislicha aj balkon, zenské izby majii oknd. VSetky okna st vybavené
interiérovymi zaluziami. V  izbach st nainStalované protipoziarne dvere a pripojka na
televiznu anténu. Zariadenie poskytuje ubytovanie na zdklade zmluvy s moznostou
zariadenia si izby vlastnymi bytovymi doplnkami a dekordciami podla individualnych

poziadaviek a potrieb klienta.

Ubytovacie priestory pre prijimatel’ov socidlnej sluzby

Celkovy pocet izieb 27 ztoho 23 DSS a4 SZ
Pocet dvojlozkovych izieb celkom 7 ztoho 5DSS a2 SZ
Pocet dvojlozkovych izieb - zeny 5ztoho3DSSa2SZ
Pocet dvojlézkovych izieb - muzi 2 DSS

Pocet trojlozkovych izieb celkom 20 z toho 18 DSS a2 SZ
Pocet trojlozkovych izieb - Zeny 7 DSS

Pocet trojlozkovych izieb - muzi 13 ztoho 11 DSS a2 SZ
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5.2 Utvaranie podmienok na ischovu cennych veci

W

Centrum socidlnych sluzieb Jahodnd, v stlade so Zakonom ¢. 448/2008 Z. z
o socialnych sluzbidch a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov, utvara podmienky na schovu
cennych veci. Prijimatel’ socialnej sluzby (PSS) ma moznost’ uloZit’ svoj majetok - cenné veci
do tischovy zariadenia. Uschovou cennych veci ajej evidenciou je poverena socialna
pracovniCka , ktord ich prevezme do tuschovy, ak o uschovu klient poziada pri néstupe
do zariadenia alebo pocas poskytovania sluzby, a to na zdklade zmluvy o tischove. Cennosti
st ulozené v uzamknutel'nom trezore. Cenné veci sa oznacia tak, aby nedoslo k ich zdmene.
Pri uzatvoreni zmluvy sa riadime Obc¢ianskym zdkonnikom a aktudlne platnym VZN TTSK.
Cenné veci klienta, ktory nema spdsobilost na pravne ukony, prevezme zariadenie
do uschovy na zaklade ziadosti jeho zakonného zastupcu. Bez ziadosti zakonného zastupcu
(opatrovnika) a bez uzavretia zmluvy o uschove, zariadenie prevezme cenné veci do uschovy
len na nevyhnutny cas a to v pripade, ak hrozi nebezpe€enstvo ich poSkodenia alebo straty.
Zariadenie o tom bezodkladne upovedomi zdkonného zastupcu klienta zariadenia. Uschované
predmety sa klientom vydaji na ich poziadanie, v pripade ich potreby alebo po ukonceni
zmluvy o poskytovani sluzby. O vydani veci sa spiSe uradny zdznam. V pripade Umrtia
klienta su uschované veci predmetom dedi¢ského konania a z ischovy st vydané na zéklade

rozhodnutia sudu.
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5.3 Socialne poradenstvo

Socialne poradenstvo sa v zariadeni vykondva na urovni zékladného socidlneho
poradenstva socidlnymi pracovniCkami zariadenia. Je zamerané na pomoc fyzickej osoby
v nepriaznivej socidlnej situdcii, najmd na zlepSenie informovanosti o podmienkach,
moznostiach a formach poskytovania socidlnych sluzieb, o podmienkach naroku
na kompenzicie tazkého zdravotného postihnutia a o mozZnostiach rieSenia nepriaznivej
socialnej situdcie. Poradenstvo sa poskytuje osobne, telefonicky a e- mailovou komunikaciou.

Cielom sociadlneho poradenstva je pomahat TI'udom pri rieSeni ich socialnych
problémov tak, aby dokézali mobilizaciou svojich moznosti a schopnosti tieto problémy riesit’
a im predchadzat’.

Je zalozend na vztahu, podpore, pomoci, rozvoji, optimalnom uplatneni klienta
na jeho reélnej orientacii v zivote. S1uzi na orientdciu, pripadne aspont zmiernenie negativnych
navykov alebo spdsobov spravania klienta a jeho zaclenenia do spolocenského ramca, rodiny,
pracovného kolektivu, komunity. Je poskytované priamo klientom, ktori sa potrebuji
zorientovat’ vo svojej socidlnej a hmotnej situdcii, ktori sa potrebuji zorientovat’ vo svojich
socidlnych pravach a povinnostiach.

V pripade potreby Specializovaného socidlneho poradenstva a pri rieSeni problémov
presahujucich  kompetencie zakladného socidlneho poradenstva je odporti¢ana
a sprostredkovana odbornd pomoc.

Socialne poradenstvo zahffia aj psychologicku intervenciu za ucelom zvladania
krizovych situdcii.

Cielovou skupinou zékladného socidlneho poradenstva vroku 2023 boli najméi
prijimatelia socidlnej sluzby, ich rodinni prisluSnici, ale aj potenciondlny prijimatelia —

zaujemcovia o socidlnu sluzbu.

Socialne poradenstvo vo vztahu k prijimatelom socidlnej sluzby bolo zamerané na:
» podporu pri rieseni celej Sirky socialnych problémov klienta,
» rieSenie vzajomnych - socidlnych vztahov klienta (so zamestnancami,

spolubyvajicimi, rodinou, zndmymi),
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» konkrétnu situdciu, ktora naruSuje bezny rezim v zariadeni (s cielom dosiahnutia

pozitivnej zmeny alebo napravy),

pomoc pri uplatilovani prav a pradvom chranenych zdujmov (vybavovanie uradnych
zalezitosti),

usmernenie pri volbe a uplatiiovani foriem socidlnej pomoci (najmi socialne
sluzby, davka v hmotnej nidzi, penazné prispevky na kompenzaciu),

pomoc pri vybavovani osobnych dokladov,

pomoc pri spisovani a poddvani pisomnych podani (vypisovanie tlaciv, pisomna
komunikacia v iradnom styku a pod.),

pomoc v ramci adaptacného procesu klienta,

pomoc fyzickej osobe, ktord opatruje osobu s tazkym zdravotnym postihnutim, na
ucel udrzania jej fyzického zdravia a dusevného zdravia a prevencie jeho zhorSenia,
a podl'a potreby aj odporticanie a sprostredkovanie d’alSej odbornej pomoci.
Sucastou sociadlno-poradenskej Cinnosti bola aj spoluprdca s rodinnymi
prisluSnikmi prijimatelov  socialnych sluzieb, ¢o vedie ku skvalitneniu

poskytovanych sluzieb.

Najviac ziadosti o socialne poradenstvo vSak bolo prijatych od zaujemcov o socialnu

sluzbu. Obsahom socialneho poradenstva naj¢astejSie byvala len informécia, rada, usmernenie

- poskytovanie informécii o moznostiach a podmienkach umiestnenia v socidlnom zariadent,

vratane konkrétneho postupu, od posudzovania odkézanosti na socialnu sluzbu, aZ po podanie

ziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby v zariadeni.

Socidlne poradenstvo sa riadi postupmi zdkladného socidlneho poradenstva a jeho

poskytnutie je bezplatné. O poskytnuti socidlneho poradenstva su vedené zdznamy urcené

Procesom zakladného socidlneho poradenstva.

Organizéacia spracovava auschovava dokumentaciu jednotlivych pripadov, ktoré

sa v nej poradensky rieSia. Archivacia dokumentov prebieha v sulade so zakonom ¢. 395/2002

Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni.
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5.4 Stravovanie

Stravovacia Cast’ zariadenia - kuchyna s jedaliiou - sa nachddza na prizemi hlavnej
budovy v pavilobne muzov. Prevddzka kuchyne je dvojzmennd, zabezpefena piatimi
zamestnancami, pod vedenim veducej stravovacej prevadzky. V stravovacej prevadzke sa
zabezpecuje stravovanie klientov umiestnenych v domove, zamestnancov zariadenia,

pripadne inych cudzich stravnikov.

Stravovanie bolo pocas celého roka 2023 zabezpecené pre klientov a zamestnancov
podla zésad zdravej vyzivy s prihliadnutim na vek a zdravotny stav klientov naSho zariadenia.
Priprava jedal sa realizuje podla syst¢tmu HACCP a podla stravnych jednotiek v stlade s
¢lankom ¢. 2 odsek 1,26 VSeobecného zavdzného nariadenia Trnavského samospravneho

kraja ¢. 30/2014.

Pri vyrobe, priprave a podavani pokrmov sa v zariadeni dodrzuji poziadavky v zmysle
zakona NR SR €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov, vyhlasky MZ SR ¢. 533/2007 o podrobnostiach o poziadavkach
na zariadenia spolo¢ného stravovania ako aj zdkona NR SR €. 152/1995 Z. z. o potravinach a

Potravinového kddexu SR (€. 195/1996 Z. z.).

Potraviny sa obstaravaju v stlade so zdkonom ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov a
Smernici riadenia Uradu Trnavského samospravneho kraja ¢. 7/2016 a jej dodatku o postupe
pri verejnom obstaravani pre zakazky financované z kapitdlovych vydavkov v podmienkach
organizacii v zriad'ovatel'skej pdsobnosti TTSK. Zasobovanie surovinami je zabezpecené

dovozom tovaru doddvatel'mi priamo do zariadenia.

Pri uskladiiovani surovin dbame na spotrebné lehoty uréené pre jednotlivé druhy
potravin a na dodrziavanie predpisov o hygienickych a protiepidemiologickych pozZiadaviek

pri skladovani a vyrobe potravin.

Strava sa pripravuje vo vlastnej kuchyni podla jedalneho listka. Jedalny listok sa

zostavuje tyzdenl dopredu. Pri zostavovani jeddlneho listka je mozné prisposobit’ sa
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sezonnosti, réznorodosti podmienok a zvyklostiam danej lokality. V jeddlnom listku st
oznaCené¢ potraviny, ktoré mozu sposobit’ alergicki reakciu. Jedalny listok zostavuje
Stravovacia komisia, ktorej ¢lenmi sti: veduca stravovacej prevadzky, veduca sestra, kucharka
v sluzbe a jeden zastupca za klientov. Jedalny listok schvaluje vSeobecny lekar a riaditel’
zariadenia. Jedalny listok je vystaveny na viditelnom mieste k nahliadnutiu. Jednou zo
zakladnych zasad pri zostavovani jedalneho listka je dodrziavanie stravnej jednotky a
nutri¢nej hodnoty pokrmu.

V zariadeni sa poskytuje celodenné stravovanie - ranajky, desiata, obed, olovrant,
vecera, pripadne druha vecera (DIA). Diétna strava sa poskytuje na zdklade odporucania
lekdra. Za odbornt Cast’ lieCebnej vyzivy a za hygienicki ¢ast’ v stravovacej prevadzke
zodpoveda veduca sestra. Za pripravu stravy v lieebnom rezime zodpoveda sluzbukonajuca
kuchérka.

Vydaj jedal sa uskutocniuje v jedalni. Leziacim klientom alebo klientom, ktori nie st
schopni sami sa najest’ dosledkom zhorSenia zdravotného stavu, sa strava podava na izbach,
pripadne st kfmeni oSetrujicim personalom. Za kontrolu vydaja mnozstva ako aj kvalitu

stravy zodpoveda veduca stravovacej prevadzky.

Zariadenie v roku 2023 zabezpecovalo 4 druhy stravy pre prijimatel'ov socialnych sluZieb:

> racionalnu stravu,
> diabeticku stravu,
> §pecialnu (bezlaktozovu a bezlepkovl) stravu,

> mlett stravu, pripadne docasnu diétu podl'a zdravotného stavu prijimatela na zéklade

ordinéacie lekara.

Prijimatelia v DSS Prijimatelia v SZ Spolu
Racionalna strava 55 8 63
Diabeticka strava 5 1 6
Specidlna strava 1 0 1
Racionalna — mleta strava 3 1 4
spolu 64 10 74
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Vydané porcie |Racionilna |Diabeticka |Specidlna |Zamestnanci | Cudzi spolu
jedal za strava strava strava stravnici
obdobie
01-12/2023

Ranajky 17 820 1 541 275 19 636
Desiata 17 822 1534 273 19 629
Obed 17 822 1 541 275 4 086 0 23724
Olovrant 17 759 1535 274 19 568
Vecera 1. 17 822 1 541 275 19 638
Vecera II. 1 541 1541

Stravna jednotka v roku 2023:

Racionalna strava: 4,00 eur
Diabeticka strava: 4,80 eur

Specialna strava: 4,80 eur.

Uhrada za celodenné stravovanie v roku 2023:

Racionalna strava:
Diabeticka strava:

Specialna strava:

5,43 eur na osobu na den

6,23 eur na osobu na den

6,23 eur na osobu na den.
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5.5 Upratovanie

Upratovanie izieb prijimatelov socialnej sluzby a spolo¢nych priestorov je
zabezpeCované vlastnymi zamestnancami, podla zasad HACCP. Upratovanie — Cdistenie,
umyvanie, dezinfekcia vSetkych priestorov zariadenia sa vykondva denne, pripadne aj
viackrat podla potreby a aktualnej situacie. Dezinfekcia a dezinfekéné prostriedky sa
pouzivaju v zmysle platného dezinfekéného planu zariadenia. Upratovanie interiéru i exteriéru

je zabezpecené podla celoro¢ného planu denne, tyzdenne a mesacne.

5.6 Pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

Pranie, Zehlenie a udrzbu osobnej bielizne a Satstva prijimatelov socidlnej sluzby
zabezpecuje zariadenie vo vlastnej praCovni. Okrem osobnej a postelnej bielizne klientov
zabezpecujeme aj pranie pracovného Satstva zamestnancov. Pranie je zabezpecené dvoma
prackami pocas pracovnych dni, podl'a zasad HACCP.

Pracovna sa sklada z Cistej a necistej Casti. V Cistej Casti skladujeme Cista bielizen
v Cistych a pravidelne dezinfikovanych regaloch a skriniach na Satstvo. Z Cistej Casti pracovne
sa roznasa Cista bielizen v koSoch na oddelenie. V necistej Casti sa triedi bielizeni podl'a farby,
materialu a odstrafiuju sa cudzie predmety, potom sa presuva do pra¢ovne.

V pracovni pouzivaji osobné ochranné pracovné pomocky a dodrziavaju zasady
osobnej hygieny.
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5.7 Osetrovatel’ska a opatrovatel’ska starostlivost’

Centrum socialnych sluzieb Jahodnéa zabezpecuje starostlivost’ o osoby odkézané na pomoc
inej fyzickej osoby s roznym druhom zdravotného postihnutia a ich kombinécie s celoro¢nou
pOsobnostou.

Celkova kapacita zariadenia je 74 miest, 31 miest pre Zeny a 43 miest pre muzov. V domove
socialnych sluzieb st umiestnené osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby s kapacitou
64 prijimatel’'ov a v Specializovanom zariadeni s kapacitou 10 prijimatel'ov.

V CSS Jahodna boli v roku 2023 umiestneni 74 klientov: 43 muzov a 31 zZien. Vekové
rozpétie klientov je od 16 do 80 rokov.

Prevazna Cast’ klientov trpi psychiatrickym ochorenim ako napr. mentalna retardacia rozneho
stupiia, autizmus, schizofrénia, demencia. Niektori klienti maji pridruzené aj choroby
vnutornych organov. Va¢sinou sa jednd o kardiovaskuldrne ochorenia, choroby
gastrointestindlneho traktu, kozné¢ ochorenia, cukrovke, gluténovo-laktézovu intoleranciu.

Najcastejsie vyskytujice ochorenie z neurologického hl'adiska je epilepsia.

Struktiira prijimatelov socialnych sluzieb podla mobility:

70 64
60 .
50 43 ® Mobilni klienti
;‘g 31 = Imobilni klienti
20 I ol o @ Ciastone mobilni
10 I WI 4 3 6:D Ospolu
0 - T T T T
Muzi zeny Prijimatelia v Prijimatelia v
DSS Sz
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Na zabezpeCovani a poskytovani oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej starostlivosti v CSS
Jahodna sa podiel’aju:
» Sestry: veduca sestra — 1
denné sestry — 2
zmenove sestry — 2
» sanitarky — 2
» opatrovatel’ky — 17

> masérka — 1

Vzdelanie sestier:

» veduca sestra — vysokoskolské vzdelanie II. stupiia — OSetrovatel'stvo
diplomovana psychiatricka sestra,
Specializané Studium vnutorného lekarstva
» denné sestry — vysokoskolské vzdelanie II. stupna — OSetrovatel'stvo — 1
- Specializa¢né stidium pediatria - 1
» sestra so Specializaciou z vnutorného lekarstva

» sestra bez Specializacie
Veduca sestra, denné sestry a masérka pracuju v rannej 8 hodinovej zmene, ostatni pracovnici
pracuju v nepretrzite] dvojzmennej 12 hodinovej prevadzke. Na konci kazde; zmeny
odovzdavaju sluzbu Ustne aj pisomne v knihe hlaseni, ktort podpisu aj sluzbu odovzdavajici
aj sluzbu preberajuci zamestnanci.

5.8 Zdravotna starostlivost’

Zdravotnu starostlivost’ pre klientov poskytuja zmluvni lekéari:

» prakticky lekar pre dospelych
» psychiater.

[ID 04077 PP02.F03 v 01.07//01.03.2018,CSS Jahodn4]

28




TRNAVSKY

rriadosstet Centrum socialnych sluZieb Jahodna 8«@

SAMOSPRAVNY . .. . E\{. c PP02.D03
SK «ras Proces informacnej stratégie Vytlacok: 01
Strana  29/64

Odbornu lekarsku starostlivost pre klientov v pripade potreby zabezpecuju Specialisti
prostrednictvom odbornych ambulancii v Dunajskej Strede podl'a vopred dohodnutych
terminov:

» chirurgicka,

» kardiologicka,

» dermatologicka,

» angiologicka,

» ocna,

» endokrinologicka,

» diabetologicka,

» alergologicka,

» gastroenterologicka

» onkologicka

» reumatologicka.

V zariadeni sa vykonavaju gynekologické a stomatologické preventivne prehliadky 1x za rok
a interné preventivne prehliadky 1x dvojro¢ne:

» gynekologické (31 klientiek)

» stomatologické (74 klientov)

» interné (74 klientov)

Neurologicka dispenzérna starostlivost uklientov je zabezpecena v Dunajskej Strede
minimalne 1x ro¢ne a podla potreby aj CastejSie. S diagndzou epilepsia su dispenzarni 19
klientt — 13 muZov a6 zien. V roku 2023 prostrednictvom zdravotnych poistovni boli
zabezpecené poukazy na inkontinentné pomocky pre 26 klientov - 16 muzov a 10 Zien.

Klienti su kazdoro¢ne ockovani proti chripke. V roku 2023 ockovanie sa uskutocnovalo
zaciatkom oktobra. Zaockovanych bolo 72 klientov — 42 muZzov a 30 Zien Influvac injekciou
s.c. V tomto roku boli klienti preockovani aj proti kliestovej encefalitide. Ockovanie dostalo
68 klientov — 39 muzov a?29 zien. Ockovania sa uskutociovali po pisomnom suhlase

s opatrovnikmi.
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Preprava klientov na lekarske vySetrenie je zabezpecena sanitkou alebo sluzobnym vozidlom

zariadenia s vlastnym sprievodom.

Na zvySovanie celkovej odolnosti organizmu aj v tomto roku bolo zabezpecené podavanie

volnopredajnych liekov - vitaminu C a D pre kazdého klienta na posilnenie imunity.

N
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5.9 Socialna rehabilitacia a rozvoj pracovnych zrucnosti

Centrum socialnych sluzieb Jahodna je zariadenie socidlnych sluzieb
v zriadovatel'skej pdsobnosti Trnavského samospravneho kraja. Svoje sluzby poskytuje
v zmysle platnej legislativy, zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach s celoro¢nou
pobytovou formou:
»  vdomove socialnych sluzieb pre I'udi, ktori si odkazani na pomoc inej fyzickej osoby

z dovodu t'azkého zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného stavu,
> a v §pecializovanom zariadeni pre l'udi, ktori maji zdravotné postihnutie, ktorym je

najméd Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha,

skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rdézneho typu a etioldgie, hluchoslepota,

AIDS, organicky psychosyndrém tazkého stupna.

Nakol'ko v S$pecializovanom zariadeni sa poskytuje socidlna sluzba aj maloletym
klientom, vytvorili sme podmienky aj na vzdelavanie. Skolopovinny prijimatel’ socialnej
sluzby mal zabezpedeny pravidelny sprievod a odvoz do Specialnej zakladnej skoly
v Dunajskej Strede, kde mal obsah vzdelavania prisposobeny druhu a stupniu postihnutia.
Na zéklade tychto diferenciécii bol vzdeldvany podla u¢ebnych planov a osnov variantu B.

Usilim personélu zariadenia bolo a aj nad’alej ostiva, podat pomocnil ruku ob&anom
odkézanym na pomoc a vytvérat’ pre nich prostredie, ktoré ¢o najviac pripomina prirodzené,
domaéce prostredie, kde mozu prezit’ svoj zivot ddstojne, v radosti, pokoji, vzdjomnej ucte a
dovere.

Nasou viziou je zlepsit’ kvalitu Zivota prijimatel'ov socidlnej sluzby pri reSpektovani ich
I'udskej dostojnosti, identity a Usilia o naplnenie ich individudlnych potrieb tak, aby sa im
socidlna sluzba poskytovala za ucelom podpory socidlneho zaclenenia a umoZznenia Zit’

sposobom, ktory je v spolo¢nosti a v ich prirodzenom prostredi bezny.

K prijimatel'om socialnej sluzby sme sa snazili pristupovat’ ako k partnerom, ktorym
sa neriadi zivot, ale sa ich sprevadza a poméha sa im v oblastiach, ktoré nezvladaji alebo

zvladaju s tazkost’ami.
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V ramci poskytovania socidlnych sluzieb sme zdoéraznili spolupracu klientov aich
rodinnych prisluSnikov, aby sa prostrednictvom svojich ndvrhov a spitnej védzby mohli

vyjadrovat’ k planovaniu poskytovania socialnej sluzby.

Hlasovanie vyboru Vybor PSS

Aj v tomto duchu vedenie zariadenia spolupracovalo s vyborom prijimatelov
pri organizovani socialnej rehabilitacie a zdujmovej Cinnosti, ako aj pri rieSeni réznych
problémov, sprostredkovani r6znych podnetov a névrhov. Ziskané informécie o potrebach a
pripadnych problémoch vytvarali priestor na prispdsobenie sa k poziadavkam klientov a ich
pribuznych a vytvarali predpoklad na kvalitné pldnovanie a poskytovanie socialnych sluzieb.

Koneénou podobou planovania socialnych sluzieb boli Individualne plany s programom
socialnej rehabiliticie vypracované pre kazdého klienta. Nakolko vSak planovanie je
otvoreny proces, nebolo ukonéené vypracovanim samotného planu, ale plany sa neustale
prehodnocovali, zistovali sa aktudlne potreby, zelania PSS a hl'adali sa najlepsie rieSenia.

Pri zostaveni, realizacii a vyhodnoteni individualnych planov sa podielal
interdisciplinarny tim, podl'a moznosti za ucasti konkrétneho prijimatela socidlnych sluzieb,
pripadne jeho pribuzného.

Pri ich realizacii sme zdoraznili celkové pdsobenie na vSetky aspekty Zzivota
prijimatelov, aby doSlo k udrzaniu, upevneniu a podl'a moznosti rozvijaniu vSetkych ich
stranok- biologickej, psychickej, socialnej i spiritudlne;.

Nasou filozofiou bolo zabezpecit' pre prijimatelov socidlnych sluzieb takd mieru

podpory, ktord ich nevzd’al'uje od beznych zivotnych ¢innosti, ale naopak ponuka im priestor
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na individudlnu zodpovednost’ s prispdsobenim k ich Specifickym potrebam a moznostiam.
Pri stanovovani potrebného rozsahu poskytovania socidlnych sluzieb sme vychadzali z toho,
¢o je prijimatel’ schopny zvladnut’ sam a s ¢im uz potrebuje pomoc. Podporu nevyhnutného
rozsahu sme zdoraznili ako prevenciu zvySovania zavislosti prijimatel'ov na socialnej sluzbe
s prispievanim k ziskavaniu novych schopnosti a zru¢nosti a k preberaniu zodpovednosti
za svoj zivot v maximalne dosiahnute'nom rozsahu. Samozrejme, u klientov s potrebou
intenzivnej starostlivosti bola pomoc a podpora poskytovana s cielom zlepsenia (ak je to
mozné), alebo udrzania existujiceho funkéného a socidlneho stavu, resp. na zabranenie ¢i
spomalenie ich regresu.

Realizacia planovanych tloh na dosiahnutie vyty¢enych cielov prebiehala direktivnymi
i nedirektivnymi metédami, individualnou i skupinovou formou. Realizovali sa v sulade
s platnou legislativou a Procesom individudlneho planovania s programom socidlnej
rehabilitacie na zaklade Metodiky individualneho planovania a Smernice skupinovej socialne;j
rehabilitdcie. OsvedCenou metddou bola kombinacia individudlneho a skupinového
poOsobenia, ktora prispela k zvySeniu efektivity prace s klientmi.

Denné aktivity sa pravidelne uskutoctiovali pod vedenim inStruktorov socidlnej
rehabilitacie, inStruktora rozvoja pracovnych zru¢nosti  alebo klI'i¢ovych pracovnikov.
Socidlna rehabilitdcia sa realizovala denne od 9:00 hod. do 11:30 hod. a v poobednajSich
hodinach od 13:30 hod. Prebiehala v 6smich skupinach, do ktorych sa prijimatelia rozdelili
podl'a zdujmu, stupfia postihnutia a v neposlednom rade aj podla aktudlneho psychického a
fyzického stavu. Pri jej realizacii veduci jednotlivych skupin — inStruktori socidlnej
rehabilitacie vychadzali z roéného planu, ktory bol zostaveny tak, aby do procesu socidlnej
rehabilitdcie mohli byt zaradeni vSetci klienti, nezavisle od veku a zdravotného stavu. Plan
bol rozpracovany na ciastkové ulohy, ktoré boli zapracované do mesacnych, tyZzdennych a
dennych planov.

Prijimatelia socialnych sluzieb s vysokou mierou podpory, ktori potrebuji pomoc a podporu
aj pri beznych kazdodennych ¢innostiach, boli zaradeni do troch zdravotno-terapeutickych
skupin. U nich sme sa zameriavali na ¢innosti, ktoré¢ st menej naro¢né, ktoré¢ im umoziuji
prezit pocit uspechu a byt aspofi Ciastone samostatny pri beznych tkonoch — pri

starostlivosti o vlastnu osobu, stravovani, obliekani, orientacii, komunikacii, pohybe a pod.
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Pre klientov, ktori nie su schopni samostatného, volného, ucelového pohybu, ktori su
pripitani na invalidny vozik, pripadne na 16zko, bola zabezpecena komplexna starostlivost
vratane  zabezpeCenia oSetrovatel'skej, opatrovatel'skej a rehabilitacnej  starostlivosti.
Pri starostlivosti o nich sme sa zameriavali hlavne na zabezpecenie dostojnych pristupov a
podmienok zivota, na predchadzanie vzniku d’alSich problémov a zaroven na zachovanie
najvyssej moznej miery samostatnosti. Pozornost sme upriamili na prevenciu dekubitov,
na zlepSenie krvného obehu polohovanim, masazami a vodolieCbou ana precvic¢enie ich

vnimania, pohybovych a manipula¢nych schopnosti.

" y

Do dalsich piatich skupin boli zaradeni prijimatelia socidlnych sluzieb s lahkym,
strednym az stredne t'azkym stupfiom postihnutia. Tieto skupiny boli koedukované, zamerané
na nachddzanie ciest vlastného uspokojenia, na prezitie pocitu uZitocnosti, ispechu a zazitku
prostrednictvom ponukanych aktivit. Kazdd skupina zacinala dennt aktivitu rannou
rozcvickou na terase budovy, v pripade zlého pocasia v multifunkénej miestnosti. Cielom
rannej rozcvicky bolo navodit’ prijemnt atmosféru a aktivizovat’ prijimatel’'ov do ¢innosti.

Pontkané aktivity jednotlivych skupin boli pestré. Doraz sme kladli hlavne
na zniZovanie podpory prijimatelov v hygienickych a sebaobsluznych c¢innostiach
s posilnenim ich sebestacnosti v kazdodennom Zivote, na aktivizovanie ich zdujmu
a schopnosti, na rozvoj motorickych a pracovnych zru€nosti, na precvi¢enie kognitivnych
a komunikaénych schopnosti a v neposlednom rade na rozvoj socidlnych zrucnosti
s podporou vSeobecného prehladu o aktualnych informéciach a diani v zariadeni

1 v spolo¢nosti.
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V ramci socidlnej rehabilitacie sme vyuzivali prvky réznych druhov terapii - prvky
ergoterapie,  canisterapie, dramatoterapie, biblioterapie, reminiscencnej terapie,
muzikoterapie, arteterapie, snoezelen a pod. Pozitivne podsobenie tychto terapii vyuzivali
vSetky skupiny, zdravotné 1 terapeutické, s cielom vytvarania moznosti na ziskanie novych,
predovSetkym pozitivnych zazitkov klientov. Snahou bolo zachovavat, pripadne podla
moznosti zlep$it’ ich Groven emocionalnej, mentalnej a fyzickej sposobilosti a tym prispiet
k rozvijaniu ich osobnosti a zvySeniu kvality ich zZivota.

Najviac vyuzivanou metddou bola zadhradna terapia. V ramci tejto €innosti sa klienti starali
o chodniky a travnik v aredly zariadenia, pod vedenim inStruktorov sa ucili pracovat
v zéhrade, pestovat’ zeleninu, starat’ sa o zahony a kvety. Neodmyslitelnou stucastou
zahradnej terapie bola aj jej pasivna forma vyuzitia — prechadzka alebo relax v parku, zber a

suSenie lie¢ivych rastlin - pozitivne posobenie prirody na klientov.

Na vedenie klientov k vdcSej samostatnosti v pracovnej oblasti sme vyuZzivali aj prvky
ergoterapie. Oblibenou ¢innostou medzi klientami muzského pohlavia boli chovatel'ské

prace - starostlivost’ o doméce zvierata.
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Klienti zenského pohlavia prejavili zaujem o ru¢né préace - o vysivanie, pletenie, Strikovanie a

Sitie rucné, ¢i na stroji. Rady sa podielali na zhotovovani textilnych hraciek, figtirok, réznych

pomocok, drobnych oprav na Satstve a na vyrobe roznych dekorativnych predmetov, ktoré

sluzia na vyzdobu miestnosti, chodieb a spolo¢nych priestorov.

Ich najobl'ibenejSou Einnostou vSak bola praca v kuchynke, do ktorej sa zapdjali

mladSie a zrucnejSie klientky. Ucili sa pracovat’ s receptom, kuchynskou vahou a spravne

manipulovat’ s kuchynskymi spotrebi¢mi, ¢i horGcimi pekdcmi. Prijimatel’ky si osvojili

zéklady varenia, naucili sa pripravit’

kysnuté cesto, piect’ a zdobit medovniky a aktivne sa

zapdjali aj do pripravy desiaty, ¢i pomocnych a upratovacich prac vo forme ¢istenia ovocia

a zeleniny alebo umyvania riadu.

Prvky ergoterapie boli vyuzivané aj pri praci v keramickej dielni a aj pri aktivitich v ramci

skupinovej rehabilitdcie - pri praci s roznym druhom materialu, ako st napriklad koraliky,

drot, papier, prirodny material a pod.
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Pre niektorych klientov — sa uZz stalo samozrejmostou, 7e sa kaZdodenne zapdjali
do pomocnych prac v zariadeni - pomoc v praCovni pri préaci s bieliziiou, v jedalni
pri stolovani, pomoc s upratovacimi pracami alebo sluzba na vratnici. Prostrednictvom
zapajania sa klientov do tychto pracovnych cinnosti sme prispievali k rozvijaniu ich

samostatnosti, ale najmi k zazitiu pocitu uzitocnosti, uspokojenia a sebarealizacie.

Vel'mi obl'ibend bola v kruhu prijimatel'ov aj metdda muzikoterapie. Okrem pocuvania hudby
sme sa venovali aj jej aktivnemu vyuZitiu. Klienti sa ucili nové pesnicky, hrali na hudobnych
nastrojoch a nacvicovali hudobno - tane¢né vystipenia pre prilezitostné kultirne programy.
Tieto Cinnosti vytvarali skveli prilezitost na umelecku sebarealizaciu klientov a zaroven

prispeli k rozvoju ich motoriky, rytmického citenia ako aj k eliminacii problémového

spravania.
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V ramci socidlnej rehabilitdcie sa realizovala aj canisterapia, ktori zabezpecila naSa

zamestnankyna na zdklade zmluvy pravidelne 1x do tyzdna s vybratou skupinou klientov

s konkrétnymi ciel'mi a potrebami.

\ i . ——

Ako podporna forma terapie sa pouzivala aj arteterapia, ktord sa zameriavala na rozvoj
tvorivych schopnosti, citového vyvinu a medziludskych vztahov klientov. Najviac
osvedcenou technikou bola prstomalba, spolocnd kresba s terapeutom, decoupage,
vymal'ovavanie predléh obrazkov, vyroba pozdravnych kariet a pod. Prvky arteterapie
sa pouzivali aj na ulahcéenie vyjadrovania klientovych pocitov, na urovnanie vnutornych

emocnych konfliktov aako podpora neverbdlnej komunikacie pri nadviazani kontaktu

s klientom.
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K pozitivnemu ovplyviiovaniu kvality Zivota prijimatel'ov socidlnych sluzieb sme sa snazili
prispiet’ aj metédami dramatoterapie, reminiscencnej a biblioterapie. V ramci tychto aktivit
sme sa zameriavali na pochopenie, porozumenie a prijatie Zzivotnej situacie klientov,
na najdenie zdrojov zvladania a na sprostredkovanie nadeje a novych zivotnych kompetencii,
prostrednictvom pozitivneho emocionalneho a estetického zazitku.

K socidlnej rehabilitacii bola k dispozicii aj telocvi¢na, vybavena réznym Sportovym
nac¢inim a multisenzoricka- snoezelen miestnost, ktord bola vyuzivana viactcelovo
na stimuléciu vnemov a zarovei aj na relax prijimatel'ov socialnych sluzieb.

Novinkou v zariadeni je novovybudovand internetovd miestnost’ zariadend pocitacmi
s pripojenim na WIFI, ktora bude prinosna pri socidlnej rehabilitacii, edukécii prijimatel'ov
socialnej sluzby a zaroven aj pri udrziavani online kontaktu klientov s priatel'mi a pribuznymi.
Momentalne pracujeme na tom, aby si klienti osvojili zédklady prace s pocitacom potrebné
k beznej praci na pocitaci ako je pisanie textu, praca s idajmi — kopirovanie, premiestiiovanie
a ukladanie. Po nadobudnuti zakladnych vedomosti planujeme pokra¢ovat s nacvikom prace

s internetovym prehliadacom, elektronickou poStou a komunikovat s okolim pomocou Skype.

Prijimatelia socidlnych sluzieb prejavili aktivny a pozitivny zdujem o Cinnosti a aktivity
socialnej rehabilitdcie. Naplnenie ich Zivotnych potrieb so zvladnutim zakladnych dennych

aktivit ich prirodzene motivovalo a viedlo ich k sebarealizacii.
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5.10 Zaujmova ¢innost’

Centrum sociadlnych sluzieb Jahodnd v sulade s platnou legislativou organizuje a
zabezpeCuje zaujmovu cCinnost’ pre prijimatelov sociadlnej sluzby. Nosnym pilierom pri
zabezpeCeni zaujmovej Cinnosti bolo reSpektovanie slobodnej volby prijimatelov aich
maximalna participacia, od tvorby planu az po realizaciu aktivit. Snahou bolo organizovat’
a zabezpeCovat' zaujmovu Cinnost,  ktora pozitivne ovplyviiuje emociondlny zivot
prijimatel'ov socidlnej sluzby a ktord podporuje ich integraciu a socializaciu do bezného

spolo¢enského zivota.

Zaujmova ¢innost’ pre prijimatel'ov socidlnej sluzby bola zabezpecena:
»  pravidelnou ¢innostou v zaujmovych krazkoch,
»  prilezitostnymi c¢innostami uskuto¢fiovanymi jednorazovo alebo pravidelne
sa opakujicimi podujatiami,
sut’azami, individudlnym pristupom vo vztahu ku klientom,
spontannou ¢innost'ou, formou priebeznej ponuky podla zaujmu klientov,

pobytovymi aktivitami, formou taborov, vyletov,

vV V VYV V

vykondvanim  organizatorskej prace pri  spolocenskych  podujatiach
organizovanych zariadenim, pripadne zabezpecenim sprievodu, dohladu
na podujatiach  organizovanych inymi subjektmi- socialnymi zariadeniami,

Skolami, mimovladnymi organizéciami a pod.

V ramci zabezpe€enia zaujmovej ¢innosti sme doraz kladli na:
»  pozitivnu stimuléciu vyvinu osobnosti klientov,
rozvoj ich pohybovych schopnosti,
poznanie a uvedomovanie si doleZitosti pravidelného aktivneho relaxu,
podporu fantdzie a kreativity klientov,
rozvoj socidlnej komunikécie,
toleranciu a reSpektovanie odliSnych nazorov,
vytvaranie vlastnej hodnotovej identity,

rozvoj kladného vzt'ahu k zivotnému prostrediu a jeho estetizacii,

V V V V V V VYV V

ochranu vlastného zdravia,

[ID 04077 PP02.F03 v 01.07//01.03.2018,CSS Jahodn4]

40




rriadosstet Centrum socialnych sluZieb Jahodna 8«@

TRNAVSKY .
SAMOSPRAVNY . _ . E\{. C.: PP02.D03
SK «ras Proces informacnej stratégie Vytlacok: 01

Strana 41/64

»  prevenciu agresie a nasilia,
»  podporu prijimatelov socidlnej sluzby v zapojeni sa do verejného Zivota
v komunite.

Pravidelna zaujmova Cinnost sa realizovala formou zdujmovych krazkov
v popoludiiaj§ich hodindch. Kruzky sa konali pravidelne 1x tyzdenne. U¢ast’ prijimatelov
na krizkoch bola na baze dobrovolnosti, pricom priemerny pocet na jeden zaujmovy kriazok
bol 12 ¢lenov. Veduci jednotlivych zdujmovych kruzkov (interni zamestnanci) postupovali
tak, aby vysledkom bolo rozvijanie kI'a¢ovych kompetencii, tvorivych schopnosti a vlastného

osobnostného potencialu prijimatelov socialnej sluzby.

V roku 2023 sme v zariadeni ponukali klientom moZnost’ zapajat’ sa do nasledovnych
zaujmovych krazkov podl’a ich navrhu :

»  Malé javiskové formy - Kruzok ponukal Siroku paletu aktivit — nacvik a 'ubovolny
vyber spievania l'udovych a modernych piesni, nacvik a hra na hudobnych nastrojoch,
nacvik jednoduchych kultarnych programov, dramatické hry, relaxéacia pri hudbe
a pod.

»  KruZzok varenia a peenia — bol orientovany na osvojovanie si teoretickych a
praktickych poznatkov o priprave pokrmov. V ramci kruzku si klienti osvojili postupy
a pravidla pripravy teplych a studenych jedal, pracu s vahou a receptom, stolovanie,
zostavovanie jednoduchého denného menu a pod.

»  Biblioterapeuticky a reminiscenény kruzok - bol zamerany na Citanie knih,
Casopisov, pracovanie s textom a d’alSie aktivity, ktorymi si uCastnici precvicili
arozsirili svoje vedomosti. V ramci krizku klienti dramatizovali, u€ili sa kultivovane
vyjadrovat’ a mali moZnost’ diskutovat’ o pre nich zaujimavych témach.

>  Sportovy kriZok - bol zamerany na vytvaranie pozitivneho vztahu k pohybovym
aktivitdm a Sportovaniu, ziskavaniu zékladnych pohybovych zru¢nosti v Sportovych
hrach a v atletike.

»  Kruzok ,, Fantazie z papiera® - sa zameriaval na rozvijanie estetického citenia a
jemnej motoriky. V rdmci krizku sa vyuzivali rdzne vytvarné techniky ako je kresba,
mal’ba, servitkovd technika, koldz, mozaika, modelovanie, malba na sklo a pod.
Obsahovou naplilou kruzku bolo aj zhotovovanie vytvarnych prac na dekoraciu,

na vystavy, na nastenky a tiez ako dar pre rodicov, pribuznych ¢i kamaratov.
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Okrem pravidelnej krizkovej Cinnosti sme zabezpecili pre prijimatel'ov socialnych

sluzieb aj nepravidelni zaujmovu Cinnost’, ktora bola zaloZena na Sirokej ponuke travenia

vol'ného c¢asu. Nepravidelnd zdujmova cCinnost

s prilezitostnymi aktivitami nadvdzovala

svojim obsahom na zaujmovu ¢innost’ v menej dynamickej forme. Nahradzala sc¢asti rodinné

prostredie, poskytovala klientom zazemie a psychickt pohodu pre regeneraciu dusevnych sil,

a v neposlednom rade umoznila telesny i dusevny relax, odstranenie stresu a napaitia.

Suhrn aktivit a podujati pontkanych v roku 2023:

Datum

09.01.2023

18.01.2023

20.01.2023

24.01.2023

28.01.2023
30.01.2023

09.02.2023

13.02.2023
14.02.2023

17.02.2023

21.02.2023

27.02.2023
07.03.2023

08.03.2023

Nazov podujatia

Lucili sme sa svianocnymi sviatkami, odstrafiovali sme vyzdobu
zo spolo¢nych a vonkajsich priestorov.

V zariadeni sa konalo tradicné novoro¢né pracovné posedenie
s prijimatel'mi socidlnych sluzieb.

Planovali sme snehové hry, ale kedZze nam to pocasie neumoznilo,
zorganizovali sme Sportovo- zdbavné hry v interiéri.

Pripomenuli sme si Medzinarodny deni komplimentov zorganizovanim
besedy.

Zucastnili sme sa beneficného koncertu ,, Objatie tonov* v Leviciach.

Organizovali sme oslavu narodenin obyvatelov domova, ktori slavia svoj
sviatok v mesiaci januar.
Pri prileZitosti Svetového dna chorych sme zorganizovali besedu.

V zariadeni sa uskutoc¢nili Valentinske tvorivé dielne.

Oslavovali sme den lasky a zal'ubenych - sviatok svitého Valentina

FaSiangové tvorivé dielne - zamerané na vyrobu dekoracie, nasteniek a na
vyzdobu spolocenskych priestorov na fasiangové obdobie.

V zariadeni bolo veselo, konal sa Maskarny ples. Spolocenska miestnost’
sa premenila na krajinu, kde sa streli r6zne rozpravkové bytosti, hrdinovia
z akénych filmov, vymyslené ale aj skuto€né bytosti.

Oslava narodenin klientov narodenych v mesiaci februar.

V zariadeni sa konali tvorivé dielne so zameranim na vyrobu darcekov
k MDZ.

JKyticka k sviatku“- oslava MDZ — kultirny program, odovzdavanie
darcekov...
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14.03.2023

17.03.2023
21.03.2023
29.03.2023
Prvy aprilovy
tyZden

04.04.2023

05.04.2023

11.04.2023
17. -21.04.2023

18.-19.04.2023

26.04.2023

28.04.2023
05.05.2023

10.05.2023
12.05.2023

15.05.2023
23.05.2023

25.05.2023
31.05.2023

V ramci ,, Marec- mesiac knihy* sme s klientmi planovali navstivit
miestnu kniznicu. V tom case vSak v kniznici prebiehala rekonstrukcia,
preto sme zavitali do vlastnej kniznice, zriadenej v zariadeni.

Zorganizovali sme si
kvetinovych zahonov, zeleninovych zahonov a travnatych ploch.

Stvordiiovu  brigddu zamerani na upravu

Na pozvanie DSS Soporna- Strkovec sme sa zacastnili na prehliadke
umeleckej tvorivosti pod ndzvom ,, Strkovecka baronka®.
Narodeninova oslava v zariadeni — tanec, hry, zabava, obCerstvenie...

Priprava na velkono¢né sviatky- tvorivé dielne zamerané na pripravu
vel'konoc¢nej dekoracie, daréekov a obl'ibenych pochut'ok.

Prezentécia vyrobkov vyrobenych klientmi na velkonoc¢nych trhoch,
organizovanych Uradom TTSK.

Prezentécia prac zaujmovo — umeleckych aktivit klientov pod nazvom

,» Stanok dobrej nadeje* organizovana Zitnoostrovskym osvetovym
strediskom Dunajské Streda

Dievcata z DSS Medved'ova pozvali kamaratov z nasho zariadenia na
vel'konoc¢né stretnutie.

Pri prileZitosti Medzindrodného dita Zeme sme v zariadeni zorganizovali
akciu s ndzvom ,, Pom6Zme nasej planéte®.

Dvaja klienti zariadenia sa zucastnili na projekte ,, Univerzita I'udskosti‘,
ktory organizoval DSS Zavar. Projekt bol tento rok zamerany na kultaru,
umenie a média.

Pri prileZitosti mesiaca april, ktory ma privlastok ,, mesiac lesov** sme sa
vybrali do lesa ak vodnému mlynu, ktory sa nachadza v Dunajskom
Klatove v prekrasnom chranenom prostredi.

V zariadeni sa uskutocnila narodeninova oslava pre klientov narodenych
v mesiaci april.

Pri prilezitosti Svetového dna hygieny ruk sme usporiadali besedu pod
nazvom ,, Podaj mi ruku, chcem mat’ kontakt so zivotom*.

Zorganizovali sme si tvorivé dielne s ndzvom ,, Tvorime nasim mamam*

Pri prilezitosti Diia matiek sme si v zariadeni zorganizovali oslavu, na
ktorej sa klienti pod’akovali zamestnankyniam za ich obetavl pracu
a pomoc.

Pri prilezitosti Medzinarodného dna rodiny sme si usporiadali besedu
o rodine, ktort sme spojili so spomienkou a vytvarnou terapiou.

V zariadeni sme si pripomenuli jednu z tradicii mesiaca méj — Majales.
Postavenim madja sme si priblizili zvyky a tradicie.

Narodeninova oslava klientov narodenych v mesiaci méj.

Klientky =zariadenia dostali pozvanie z DSS Velky Meder — 1zop Pusta

[ID 04077 PP02.F03 v 01.07//01.03.2018,CSS Jahodn4]

43




Zriadovatel:

TRNAVSKY

SAMOSPRAVNY

s K KRAJ

Centrum socialnych sluzieb Jahodna

=D

Ev. ¢.: PP02.D03
Vytlacok: 01
Strana 44/64

Proces informacnej stratégie

01.06.2023

04.06.2023

14.06.2023
20.06.2023

29.06.2023

04.07.2023

06.07.2023

12.07.2023

19.07.2023

27.07.2023
31.07.2023
04.08.2023

08.08.2023

15.08.2023
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22.08.2023

23.08.2023

26.08.2023

na priatel'ské stretnutie, ktoré sa konalo pod nazvom ,, Azijsky dei”.

Pre klientov aklientky sme pripravili deni, ktory bol venovany
zazitkovému relaxu a oddychu.

Zucastnili sme sa benefiéného koncertu, ktory organizovalo Obcianske
zdruzenie Milan Stefanik v Galante pod nazvom ,,Chyt'me sa za ruky*.
Turistika pod ndzvom ,, Spoznaj okolit prirodna lekaren‘.

Slavnostno zabavné podujatie, ktoré sme organizovali pri prilezitosti 20.
vyro¢ia zalozenia zariadenia v obci Jahodna. Na podujati sa zucastnili
klienti zo 14. socialnych zariadeni, vratane zahranicia.

Narodeninova oslava prijimatel'ov socialnej sluzby narodenych v mesiaci
jun.

Zucastnili sme sa na podujati pod ndzvom ,,Summer fiesta®, ktoré
zorganizovalo Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Lehniciach.

V zaradeni sa konal Sportovo — zdbavny den pod ndazvom ,Zacina sa
leto®.

Zorganizovali sme si tvorivé dielne, pocas ktorych sme chceli ucastnikom
podujatia ukazat’, ze aj z odpadu si mézeme vyhotovit’ hodnotné vyrobky
a tym ich opdtovne vyuZit.

Zorganizovana bola pesia turistika do dediny, ktorej cielom bolo nielen
aktivovat’ klientov do rdznych pohybovych aktivit, ale aj spozndvania
komunity a okolia, v ktorom ziju.

Letna brigada na zvel'adenie prostredia exteriéru zariadenia.

Narodeninové oslava, ktora bola spojena s hudobno-pohybovymi hrami.

Nakol’ko hra sprevadza ¢loveka po cely Zivot, rozhodli sme sa usporiadat’
zabavny den, pocas ktorej zamestnanci s klientmi zahrali r6zne zabavné
hry.

Zucastnili sme sa tvorivych dielni, ktoré organizovalo Zitnoostrovské
osvetove stredisko pre seniorov.

V ramci turistického vyletu sme navstivili Klatovsky mlyn.

V zariadeni sa konala akcia pod ndzvom ,,Letné tvorivé dielne. Cielom
podujatia bolo ukézat’, Ze aj z nepotrebnych Siat a zvySkov latok sa daju
zhotovit’ zaujimavé dekoracie.

Pripravili sme si hry, ktoré podporuju spolupracu, doveru a pevnejsie
sociadlne vidzby. Persondl zariadenia si zmeral sily s klientmi vo
futbalovom zapase.

Organizovali sme oslavu narodenin obyvatel'ov domova, ktori sa narodili
v mesiaci august.

Zucastnili sme sa na Sportovom- zdbavnom podujati, ktoré usporiadal
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Zviz invalidov a telesne postihnutych z Dunajskej Stredy v spolupraci s
miestnym dennym staciondrom Astra z Jahodne;.

08.09.2023 Domov socialnych sluzieb Kostuty nds pozval na oslavu k 70-temu
vyro¢iu vzniku zariadenia.

12.09.2023 V zariadeni sme si usporiadali besedu, ktorej hlavnym cielom bolo
oboznamit’ ucastnikov o dolezitosti poskytnutia prvej pomoci 'ud’om,
ktori sa ocitli v situacii, ked’ je ohrozené ich zdravie a zivot

13.09.2023 Zariadenie pre seniorov Patria v Galante nds pozval na sutaz vo vareni
gulésa.

14.09.2023 Vedenie zariadenia pozval svojich sucasnych a byvalych zamestnancov
na neoficidlne stretnutie. Cielom stretnutia bolo uctit’ si zamestnancov-
byvalych a terajSich -, ktori svojou kazdodennou oddanou pracou
zanechavaju odtlacok Stastnej stopy v zariadeni.

21.09.2023 V zariadeni sme si usporiadali zdbavny den s tdbordkom a opekanim pod
nazvom ,, Lu¢ime sa s letom*.

22.09.2023 Domov socialnych sluzieb v Hornom Bare nas pozval na priatel'ské

24.-28.09.2023
29.09.2023
03. - 04.10.2023

11.10.2023

13.10.2023

17.10.2023

19.10.2023

20.10.2023

24.10.2023

07.11.2023

stretnutie pri prilezitosti 20. vyrocia vzniku zariadenia.
Tyzdenny vylet v Deménovskej doline v Nizkych Tatrach.

V zariadeni sa konala narodeninova oslava.

Zorganizovali sme si  dvojdilovii brigddu zamerani na tpravu
kvetinovych zahonov, zeleninovych zdhonov a travnatych ploch na zimné
obdobie.

Usporiadali sme si tvorivé dielne pod nadzvom ,Jesen sa pysi svojou
krasou®.

Venovali sme sa tvorivym aktivitim zameranym na vyrobu darcekov pre
Seniorov.

Privitali sme naSich priatelov zo zariadeni pre seniorov v Trsticiach,
Dunajskej Strede a Galante na spoloné posedenie. Touto formou sme
chceli vzdat’ Gctu starSim a pripomenut’ si, Ze prave stari I'udia si zasluzia
naSu Uctu a uznanie, a to nielen v mesiaci oktober, ale pocas celého roka.
Zucastnili sme sa na Beneficnom koncerte klientov zariadeni socidlnych
sluzieb Senického a Skalického okresu, ktoré organizovalo CSS Rohov.
Obyvatelia Zariadenia pre seniorov Patria v Galante nas pozvali na
kultrno — spolocenské podujatie, ktoré sa konalo pri prilezitosti Mesiaca
ucty k starSim

V zariadeni sme si usporiadali Helloweensku party so zabavnymi hrami,
ktoru sme spojili s narodeninovou oslavou.

Zorganizovali sme si ,,Deit Giunnessovych svetovych rekordov*.
S klientmi sme absolvovali besedu o zaujimavych a kuriéznych
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rekordoch. Klientov najviac zaujali bizarné svetové rekordy, z ktorych im
padla aj sanka.......

10.11.2023 V zariadeni sme si zorganizovali besedu, ktorej cielom bolo oboznadmit’
nasich klientov so zdkladnymi otdzkami 2z oblasti financii a
zrozumitel'nou formou im priblizit’ svet penazi.

15.11.2023 Pripravili sme si Sportovo - zdbavné sutaze, aby sa zamestnanci a klienti
spolu zabavili a aby sme tak podporili spolupatri¢nost’ a zaujem o aktivny
pohyb.

26.11.2023 Klientky sa zi¢astnili na podujati s nazvom ,,Umenie ukryté v nas*, ktoré
organizovalo Zitnoostrovské stredisko v Dunajskej Strede v galérii
zitnoostrovského muzea.

26.11.2023 DSS Lehnice organizoval tradicnu Katarinsku zabavu, kde dostali
pozvanie aj nasi klienti.

29.11.2023 V zariadeni sa konala interaktivna beseda s ndzvom ,,NeubliZzuj mi, ani ja

30.11 - 01.12.2023

05.12.2023

09.12.2023

11.12.2023

14.12.2023

19.12.2023

21.12.2023

24.12.2023

31.12.2023

ti neublizujem*. Hovorili sme o forméch nasilia a agresivity, o tom, ako
predchéadzat’ nésiliu a o robit’, kde hl'adat’ pomoc, ak sa nésilie vyskytne
v nasom okoli.

Zorganizovali sme si dvojditové tvorivé dielne, ktorych zdmerom bolo
pripravit sa na prichadzajice adventné obdobie a navodit’ atmosféru
bliZiacich sa sviatkov.

Do zariadenia zavital Mikulas, na ktorého netrpezlivo cakali klienti ale aj
zamestnanci. Stretnutie nebolo vSak iba o rozdavani mikulaSskych
balikov.

Bolo moznost'ou oboznamit sa s MikulaSskymi tradiciami, legendami,
prileZitost'ou vratit’ sa do detskych ¢ias.

Klientov zariadenia prekvapil aj obecny Mikulds na hasi¢skom aute aj so
svojimi pomocnikmi.

Ukazali a predavali sme vlastnoru¢né vyrobené vyrobky na viano¢nych
trhoch v priestoroch Uradu TTSK.

Caro Vianoc zavital aj tento rok do zariadenia — spominali sme na
Vianoce z detstva, ¢itali sme pribehy o viano¢nom obdobi, rozpravali sme
sa o tradiciach a zvykoch na Slovensku a aj vo svete.......

Navstivili sme seniorov v DSS Trstice, pozdravili sme ich viano¢nym
programom a rozdali vlastnoru¢ne vyrobené darceky

Uz sa blizia Vianoce — nécvik viano¢ného programu, s ktorym sa klienti
predstavia pocas Stedrovecerného stretnutia sa.......

. Ticha noc, svita noc...“ — zamestnanci a klienti spoloéne oslavili Stedry
Den. Po zapaleni sviecok a prskaviek klienti predniesli pAsmo
viano¢nych kolied a zamestnanci im sldvnostne odovzdavaju vianocné
darceky.

»Silvestrovska rosdda‘“ — zabava, lucenie sa s odchadzajicim rokom.
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5.11 Fotogaléria najvyznamnejSich podujati

Benefi¢ny koncert ,,Objatie tonov* v Leviciach
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Zxcastnili sme sa na prehliadke umeleckej tvorivosti Beseda pri prilezitosti Svetového dia
pod nazvom ,,Strkovecka Baronka* vody

Prezentacia vyrobkov vyrobenych klientmi na vePkono¢nych trhoch, organizovanych
Uradom TTSK
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Prezentacia prac zaujmovo — umeleckych aktivit klientov ,,Stanok dobrej nadeje*

Velkonocna oblievacka u dievéat v DSS Medved’ov Svetovy den Zeme ,,PomdZme nasej planéte*
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Mesiac lesov — navSteva chraneného prostredia Defi matiek

v Dunajskom Klatove
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Tvorivé dielne ,,Umenie ukryté v nas, ktoré organizovalo Zitnoostrovské osvetové

stredisko pre seniorov.

Letné tvorivé dielne

Sportovo - zibavné podujatie, ktoré usporiadal

Zvaz invalidov a telesne postihnutych z

Dunajskej Stredy v spolupraci s miestnym dennym stacionarom Astra z Jahodnej.
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Sut’az vo vareni gulasu v ZpS Patria Galanta Rozlucka s letom- taborak

T
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Pri prilezitosti Mesiaca ucty k starS§im sme privitali naSich priatelov zo Zariadenia pre
seniorov Trstice, Dunajska Streda a Galanta

CSS Rohov nas pozval na benefi¢ny koncert

— spolocenské podujatie

ZpS Patria v Galante nas pozvali na kultirno

Jesenna olympiada
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Katarinska zabava v DSS Lehnice Privitali sme Mikulasa v zariadeni

\,

Na pozvanie pana Zupana TTSK Jozefa Viskupica Predviano¢na navsteva seniorov

sme sa zacastnili vianoénych predajnych trhov v Trnave Tolerancia Trstice

Stedry vecer v zariadeni
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6 FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

6.1 Ekonomicky opravnené niklady za rok 2023 v zmysle § 72 zakona ¢.

448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach

Polozka Domov socialnych sluzieb Specializované zariadenie
E > > E > >
cx £ % S 5 £yl £ 5 S 5
L a o 2 © 2 L a8 o 2 [}
28 z% sg 38 gt 58
g = 8 E z 8
*) Gplny text polozky SPOLU
uvedeny v prilohe vE€
a) mzdy, platy a OOV * 0,00 0,00 589 788,86 0,00 0,00 147 447,21 737 236,07
b) poistné * 0,00 0,00 202 623,93 0,00 0,00 50 655,98 253 279,91
c) tuzem. cestov. nahrady* 0,00 0,00 187,68 0,00 0,00 46,92 234,60
d) energie * 0,00 0,00 122 354,29 0,00 0,00 30588,57 152 942,86
e) material * 0,00 0,00 100 029,91 0,00 0,00 25007,48 125 037,39
f) dopravné * 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
g) rutinna udriba * 0,00 0,00 7 142,38 0,00 0,00 1785,59 8927,97
h) ndgjomné * 0,00 0,00 101,18 0,00 0,00 25,30 126,48
i) vydavky na sluzby * 0,00 0,00 45 132,79 0,00 0,00 11 283,20 56 415,99
j) vydav. na bei. transfery * 0,00 0,00 8078,83 0,00 0,00 2 019,71 10 098,54
k) odpisy * 0,00 0,00 30910,08 0,00 0,00 7 727,53 38 637,61
SPOLU VvV € 0,00 0,00 1106 349,93 0,00 0,00 276 587,49 1382937,42
kapacita podla registra 0 0 64 0 0 10 74
Priemer EON/1.mes./1
PSS 1 440,56 2 304,90
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6.2 Financ¢né ukazovatele k 31.12.2023

Informacie o udajoch na strane aktiv sivahy

A Neobezny majetok

(1) Dlhodoby nehmotny majetok a dlhodoby hmotny majetok
a) prehlad o pohybe dlhodobého majetku, pohybe obstaravacich cien, pohybe opravok a
opravnych poloziek, pohybe zostatkovych cien podla jednotlivych zloziek tohto

majetku v ¢leneni podla jednotlivych poloziek suvahy:

1. nazov uctovnej jednotky: Centrum socialnych sluzieb Jahodna
2. datum, ku ktorému sa zostavuje prehl’ad o pohybe dlhodobého majetku: 31.12.2023
3. stav k 31 .decembru bezprostredne predchadzajiceho uctovného obdobia: 1 868 252,19 €

4. + prirastky: 18 290,40 €
5. — ubytky: 0,00 €
6. +/ - presuny: 0,00 €

7. stav k 31 .decembru bezného uctovného obdobia: 1 886 542,59 €

b) sposob a vyska poistenia dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného
majetku Zivelné poistenie, poistenie skladovych zasob, zodpovednosti za Skodu,

odcudz. hot. a DHM — hradené z prostriedkov TTSK

¢) zriadenie zaloZzného prava na dlhodoby nehmotny majetok a dlhodoby hmotny majetok
alebo obmedzenie prava nakladat’ s dlhodobym majetkom — Ziadne zaloZné pravo ani

obmedzenie majetku vo vlastnictve UJ

d) opis a hodnota dlhodobého majetku vo vlastnictve alebo v sprave uctovnej jednotky:

1 886 542,59 €

Budovy a stavby: 1746 846,91 €
Stroje, pristroje, zariadenia, inventar: 55 084,80 €
Dopravné prostriedky: 58 699,04 €
Pozemky: 25911,84 €
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B Obezny majetok
(1) Zasoby

a) vyvoj opravnej polozky k zasobam v tejto Struktire:

1. polozka zasob v Cleneni podla jednotlivych poloziek sivahy: material
vyska zasob k 31. decembru bezprostredne predchddzajuceho uctovného obdobia:
13 563,32 €

2. + tvorba opravnych poloziek: 0,00 €

3. - zniZenie opravnych poloziek: 0,00 €

4. -zrusenie opravnych poloziek: 0,00 €

5. vyska zdsob k 31. decembru bezného uctovného obdobia: 10 117,56 €

6. opis dovodov tvorby, zniZenia a zruSenia opravnych poloziek k zdsobam,
b) vySka zasob, na ktoré je zriadené zdlozné pravo a vyska zdsob, pri ktorych ma
uctovna jednotka obmedzené pravo s nimi nakladat’,

c) sposob a vySka poistenia zasob. (Pre pripad odcudzenia)

(2)Pohladavky

a) opis vyznamnych pohl'addvok podl'a jednotlivych poloziek stivahy
Pohladavky z nedanovych rozpoctovych prijmov RO - pohPadavky voci klientom

— pohPadavky z uhrad za poskytnuté sluzby

b) vyvoj opravne] polozky k pohl'addvkam v tejto Struktuare:
1. polozka pohl'adavok:
PohPadavky z nedanovych rozpoctovych prijmov RO - pohl’adavky vodi klientom
2. hodnota pohladdvok k 31. decembru bezprostredne predchadzajiceho uctovného
obdobia: 23 198,04 €
3. +tvorba opravnych poloziek, 0,00 €
4. - zniZenie opravnych poloziek, 0,00 €
5. - zruSenie opravnych poloziek, 0,00 €

6. hodnota pohl'adavok k 31. decembru bezného uctovného obdobia: 28 419,69 €
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7. opis dovodov tvorby, znizenia a zruSenia opravnych poloziek k pohl'adavkam,

¢) pohladavky podl'a doby splatnosti v tejto Struktare:

1.  hodnota pohladavok po lehote splatnosti k 31. decembru bezného uctovného
obdobia: 28 419,69 €

2. hodnota pohl'addvok v lehote splatnosti a po lehote splatnosti k 31. decembru

bezprostredne predchadzajiceho ti¢tovného obdobia: 23 198,04 €

d) opis pohladdvok podla zostatkovej doby splatnosti k 31.decembru bezného

uctovného obdobia ak 31.decembru bezprostredne predchadzajiceho uctovného

obdobia v tejto Strukture:
1. pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka,

2. pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti od jedného do piatich rokov,

3. pohladéavky so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako pét’ rokov.

(3) Finan¢ny majetok

a) opis vyznamnych zloziek kratkodobého finanéného majetku, ceniny k 31.decembru

bezného uctovného obdobia : 0,00 €

bankové ucty k 31.decembru beZného uétovného obdobia : 153 442,16 €

“4) Casové rozliSenie

Popis vyznamnych poloZiek ¢asového rozliSenia. naklady buducich obdobi:

predplatné na budice ictovné obdobie k 31.decembru bezZzného ucétovného obdobia
:3908,70 €

I1. Informacie o udajoch na strane pasiv, sivahy

A Vlastné imanie

Prehl'ad o pohybe vlastného imania v ¢leneni podl'a jednotlivych poloziek suvahy, pre
ktoré ma uctovna jednotka obsahovll napln, v tejto Struktire:
a) nazov polozky,

vysledok hospodarenia
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b) vyska vlastného imania k 31 .decembru bezprostredne predchadzajuceho uctovného
c) obdobia, 7 270,95 €

d) + zvySenie,

e) -zniZenie,

fy +/-presun 1902,62 €

g) vyska vlastného imania k 31.decembru bezného tctovného obdobia,: 5 368,33 €

B Zavizky

(1) Rezervy

1. poloZka rezerv — rezervy na zamestnanecké pozitky - odchodné

a) vyska rezerv k 31.decembru bezprostredne predchadzajuceho obdobia : 0,00 €
b) + tvorba:

c) — pouZitie:

d) — zruSenie:

e) Vyskarezerv k 31. decembru bezného uctovného obdobia : 0,00 €
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7 PLNENIE CIELCOV V POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB ZA
ROK 2023

Hlavnym poslanim zariadenia je sprevadzanie prijimatel'ov na ich Zivotnej ceste a pomahanie
v oblastiach, ktoré¢ nezvladaju alebo zvlddaju iba s tazkostami. Vytvorit obyvatelom
zmysluplny a radostny zivot s podporou samostatnosti a vytvaranim podmienok na integraciu

v zmysle zakona o socialnych sluzbach ako sucast’ socialnej politiky VUC TTSK a $tétu.

Poskytovatel' socialnej sluzby presadzuje partnersky, individudlny a aktivny pristup k
prijimatel’ovi socialnej sluzby, ktory vedie prijimatel’a socialnej sluzby k spoluzodpovednosti,
spolurozhodovaniu, splnomociiovaniu a objavuje hodnotu terajSicho a potenciondlneho
prinosu prijimatela socialnej sluzby pre spolo¢nost’.

v Za najvyssiu prioritu povazujeme zachovanie l'udskej dostojnosti a poskytovanie
bezpecnej sluzby spdsobom a v podmienkach, ktoré naSich klientov neohrozuji na
zivote, zdravi ani na majetku, s akceptovanim prirodzenych rizik Zivota Cloveka.
Zaroven reSpektujeme a aplikujeme zakladné hodnoty socidlnych sluZieb.

v’ Zariadenie sa riadi platnymi zakonmi, normami a vedeckymi poznatkami, reSpektuje
a podporuje prava klientov.

v’ Zariadenie ma vytvoreny komplexny, flexibilny, moderny systém poskytovania a
zabezpeCovania sluzieb/Cinnosti, aktivizaciu klientov zohladfujicich individudlne
potreby, naplnitelné poziadavky a priania klientov socidlnych sluzieb, formou
individualnych planov.

v’ Zariadenie ma vytvorené a vytvara jednotné odborné metodiky, postupy a techniky
¢innosti pri poskytovani socidlnych sluzieb, podla najnovsich odbornych i1 vedeckych
poznatkov.

v' Realizacia odbornych ¢innosti pri poskytovani socialnych sluZieb sa opiera o pisomne
zadokumentované¢ odborné postupy, ktoré sa nazyvaju dokumenty postupov. Tieto
pisomné zdznamy sa spracovavaju a pouzivaju podl'a zdsad riadenej dokumentacie, st
autorizovangé, to znamena, ze su vypracované na zaklade odbornych publikacii alebo

na zaklade vlastného vyskumu a vyvoja. Zaroven su aktudlne validované.
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v’ Zariadenie uplatiiuje multidisciplinArny pristup odbornej prace, ktory zaruéi, ze
koordinovand spolupraca medzi odbornikmi pomoze klientovi ziskat maximalny
mozny uzitok s primeranym poctom potrebnych intervencii a miniméalnym rizikom.

v’ Zariadenie ma zavedeny funk¢ény systém osobného pristupu a zodpovednosti
zamestnancov k svojmu pracovnému vykonu, profesijnému rastu, a sebahodnoteniu.

v’ Zariadenie ma Ciasto¢ne zavedend regulaciu na znizovanie ekonomickych néakladov,
modernizéciou a obnovou materidlno — technického zariadenia a vybavenia, k ziskaniu
vyrovnaného rozpoctu.

v’ Zariadenie ma implementovany systém manazérstva kvality do praxe.

Poskytovatel” socialnej sluzby k plneniu cielov zrealizoval:

v nakup, moderniziciu vybavenia v ubytovacich priestorov klientov, reSpektovanie
osobnych cielov a potrieb klientov (polohovatelné postele, polohovate'né kresla,
mobilné nocné stoliky),

v nakup, modernizacia materidlno-technického vybavenia praovne ( automatické
pracky, susicky),

v" nakup, modernizicia materialno-technického vybavenia kuchyne (umyvacka riadu),

v" rekonStrukcia osvetlenia frekventovanych priestorov — III. etapa, zostdvajucich
priestorov (LED technologia s moznostou Uspory),

v malovanie a natery skladovych priestorov SP a spolo¢enskych priestorov,

v modernizacia materialno — technického vybavenia IT miestnosti, doplnenie
pocitacovych zostav a notebookov, nabytku,...

v' elektroinstalacia rozvodov, malovanie, natery v IT miestnosti,

v’ arboristické prace v aredli zariadenia, zdravotné a bezpenostné orezy a oSetrenie
vzrastlych ~ stromov, vyrub stromov, vzhladom k zachovaniu zdravotného stavu
stromov aj bezpec¢nosti obyvatel'ov,

v' rekonStrukcia a inStalacia vymeny kotlov na kurenie,

v" nakup pracovnych odevov a obuvi pre zamestnancov.
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Poskytovatel’ socialnej sluzby vytvara priestor pre prijimatel’'ov socidlnych sluzieb, ich rodinu
a iné fyzické osoby, aby sa prostrednictvom svojich névrhov a spitnej vdzby mohli
vyjadrovat’ k strategickej vizii, cielom, stratégii a planu poskytovania socidlnej sluzby a takto
podporili zabezpecenie suladu ucelu a obsahu socialnych sluzieb s potrebami klientov.

MozZeme konStatovat, ze organizdcia ma stanovené poziadavky na implementovanie
ariadenie systému manazérstva kvality v zariadeni tak, aby poskytovanie socidlnych sluzieb
bolo dostojné, bezpené a dosahovalo o¢akavani, neustale zvySujicu sa troven rastu kvality

poskytovanych sluzieb.
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ZAVER

Vazené damy, vazeni pani, mili kolegovia!

Dovolim si z tohto miesta vyslovit pod’akovanie celému kolektivu, za vasu pracu
v zariadeni. Dakujem vam za vsetko, za celorocnu pracu, za l'udsky a profesionalny

ristup a dobru spolupracu. Vasa praca, napady a energia su neocenitel’né.
p p polup p , napady g

Dakujem aj prijimatelom socialnej sluzby aich rodinnym prisluinikom za ich
doveru, spolupracu, pripomienky a namety, ktoré poukazuju na pripadné nedostatky a
poziadavky z ich pohladu. Spolo¢nymi silami ich dokdZeme odstranit’ a tym dosiahnut’

d’alSie napredovanie v ¢innosti zariadenia.

Velka vdaka patri aj zriadovatel'ovi zariadenia — Trnavskému samospravnemu
kraju, ako aj d’al$im naSim partnerom - organizdcidm, inStiticiam, dobrovolnikom
a sponzorom, ktori pomdhaji plnit' ciele a poslanie zariadenia vytvdranim finan¢ného

a materialneho zazemia.

Pod’akovanie patri aj vam, ktori ste do predoSlych riadkov vlozili nielen svoje

pracovné skusenosti a poznatky, ale aj svoje 'udské hodnoty.

Zelam vam vsetkym, vel’a $t’astia a ispechov na d’alSej ceste.

S tprimnou vd’a¢nost’ou,

PhDr. Marian Kosa
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KONTAKT NA POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Centrum socialnych sluzieb Jahodna
Mlynska ulica 240/75
930 21 Jahodna

telefon: 031/559 1137

mobil: 0903 406 766

fax: 031/553 0141

e-mail: dssjahodna@zupa-tt.sk

RIADITEL: PhDr. Marian Kosa
mobil: 0903 406 766
e-mail: kosa.marian@zupa-tt.sk

Manazérka kvality: PhDr. Kvetoslava Téthovd, MPH
e-mail: tothova.kvetoslava@zupa-tt.sk

Vedica ekonomického — prevadzkového aseku: Aniké Mészaros
e-mail: meszarosova.aniko@zupa-tt.sk

Personalistka — mzdarka: [lona Berényi
e-mail: berenvi.ilona@zupa-tt.sk

ManazZérka useku starostlivosti o PSS: Mgr. Aniké Nagyova
e-mail: nagyova.aniko@zupa-tt.sk

Socialna pracovnicka: Mgr. Martina Bokrosova
e-mail: bokrosova.martina@zupa-tt.sk

Veduca sestra: Mgr. Eva Csibaova
e-mail: csibaova.eva@zupa-tt.sk

Veduca stravovacieho a prevadzkového useku: Alica Konkolyova
e-mail: konkolyova.alica@zupa-tt.sk

Vyro¢nu spravu vypracoval: kolektiv zamestnancov.
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