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1. SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATELA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Vo vyro¢nej sprave su pouzité nasledovné skratky:

PSS Prijimatel’ socidlnej sluzby

TTSK Trnavsky samospravny kraj

VZN Vseobecne zavdzné nariadenie
SZVTT Specializované zariadenie v Trnave
ZSS Zariadenie socialnych sluzieb

V ZNP v zneni neskorSich predpisov

Vo vyrocnej sprave su pouzité nasledovné pojmy

Prijimatel
socialnej sluzby

Fyzické osoba, s ktorou je uzatvorend zmluva o poskytovani
socialnych sluzieb v zmysle zakona o socialnych sluzbach a ktora je
zakonom definovana ako prijimatel’ socialnej sluzby

Zariadenie
(poskytovatel’
socialnej sluzby)

Specializované zariadenie v Trnave

Zakon
0 socialnych
sluzbach

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky
zékon) v zneni neskorSich predpisov

Zakon o inspekcii
V socialnych
veciach

Zakon €. 345/2022 Z. z. Zakon o inSpekcii v socidlnych veciach

Zriad’ovatel’: Trnavsky samospravny kraj
Zriad’ovacia listina: zo dia 15.07.2008 pod ¢. 2008/0SCP/001

V zmysle Dodatku ¢&. 3 k ZL zo diia 19.9.2018 pod ¢&. 11337/2018/OSPPC-1 s uéinnostou od

01.01.2019 sa menil nazov zariadenia a predmet ¢innosti.

Pravna forma: rozpoctova organizacia
Datum vzniku: 15.7.2008
Sidlo: Podjavorinskej 36, 917 01 Trnava

I1CO: 42155258
DIC: 2022645548

Statutarny zistupca: riaditel, PhDr. Andrea Horni¢kova

Organizacia Specializované zariadenie v Trnave, (dalej len ,,SZvTT*) vznikla
transformaciou/reprofilizaciou Krizového strediska. Bola zriadena Trnavskym samospravnym
krajom na dobu neuréiti. Specializované zariadenie v Trnave poskytuje svoju &innost’ od
1.1.2019 podla zékona €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,,zakon*). SZvTT sa nachadza v centre mesta Trnava. Sidli v prenajatych priestoroch
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spolo¢nosti LYCOS — Trnavské sladovne, spol. s .0. V tichom prostredi. Aredl je vybaveny

parkovacimi miestami a ponuika moznosti na aktivity s detmi rozneho druhu.

Informa¢ny a komunikaény webovy portdl www.specializovanezariadeniett@zupa-tt.sk
podéava informacie o nasom zariadeni. Vyzvou do buducnosti je pre nas zvysit’ atraktivitu a
aktudlnost’ poskytovanych informécii z hl'adiska formy aj obsahu. Vyuzivame aj sociélne siete
na informovanie verejnosti o aktudlnom diani v zariadeni. Prostrednictvom socidlnej siete
Facebook méme vytvorent uzatvorenu skupinu pristupnt pre rodicov - zédkonnych zastupcov
prijimatel'ov socialnych sluzieb (d’alej len ,,PSS*) a odbornych zamestnancov $pecializovaného
zariadenia, ktora sluzi pre podavanie okamzitych oznamov a takisto je vhodnym informacnym

kanalom pre zdiel'anie aktivit zameranych pre spolo¢ny zaujem.

Predmet ¢innosti
Specializované zariadenie v Trnave je poskytovatelom socialnych sluzieb v zriad’ovatel'skej

posobnosti Trnavského samospravneho kraja, rozpoctova organizacia s pravnou subjektivitou.

Podla zdkona ¢. 448/2008 Zb. o socidlnych sluzbach a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
0 zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov a v zmysle
zriad’ovacej listiny vydanej Trnavskym samospravnym krajom poskytuje socialne sluzby:

» S$pecializované zariadenie — sluzba Specializovaného zariadenia je poskytovana podl'a
§ 39.

V $pecializovanom zariadeni sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktord je odkdzana
na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupeit odkézanosti je najmenej V podla prilohy €. 3 a mé
zdravotné postihnutie, ktorym je najmi porucha autistického spektra alebo ind pervazivna

vyvinova porucha dietata vo veku 3-12 rokov.

Sluzba je poskytovana ambulantnou formou s kapacitou 20 deti. V zmysle ozndmenia TTSK
bola dita 02.08.2021 vykonana v Registri poskytovatel'ov socidlnych sluzieb zmena tykajica sa
navysenia kapacity zariadenia z 15 na 20 miest a zaroven bola zmenena horna vekova hranica

PSS zo sedem na dvanast’ rokov veku.

Cielom SZVTT je nacvik socialneho spravania a komunikécie, odstrafiovanie neziadtceho
spravania deti, zlepSenie sebaobsluhy, rozvoj grafomotoriky a priprava na predprimérne
vzdelavanie, nacvik zivotnych situacii potrebnych k lepsiemu zacleneniu dietat’a a rodiny do
bezné¢ho zivota, podpora rodiCov arodinnych prisluSnikov pri zvladani zvlastnych a

zat'azovych situdcii s ich det'mi.
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Hlavnym zdmerom zariadenia je vytvarat’ pre diet’a prostredie, ktoré je bezpecné a pokojné,
zaroven Sa poskytuje dostatok podnetov a aktivizacny program na udrzanie a rozvijanie jeho
mentalnych a fyzickych schopnosti. Denny program je prisposobeny individuadlnym potrebam
deti a individualnemu planu, ktory sa vytvara na zaklade ich potrieb, schopnosti a cielov.
SZvTT poskytuje starostlivost’ defom s poruchou autistického spektra — PAS (pervazivnou
vyvinovou poruchou — autizmom). Pridruzené postihnutia telesné, mentalne a zmyslové nie st
prekdzkou na poskytovanie starostlivosti. Ide o narocnu celozivotnu zataz pre rodinu aj

socialne sluzby.

Forma Rozsah Kapacita Den zacatia poskytovania
ambulantna “e‘gz‘ty 20 1.1.2019
. neurdity bez
terénna Eas obmedzenia 1.1.2019
Miesto poskytovania Specializované zariadenie v Trnave,
P Podjavorinskej 36, 917 01 Trnava

» vcasna intervencia — sluzba poskytovana podla § 33 v zneni:
»Sluzba vcasnej intervencie sa poskytuje dietatu do 7 rokov jeho veku, ak je jeho vyvoj
ohrozeny z dovodu zdravotného postihnutia a rodine tohto dietat’a. Sluzbu v¢asnej intervencie
mozno poskytovat’ ambulantnou socidlnou sluZzbou a terénnou formou socidlnej sluzby

prostrednictvom terénneho programu.”

Priméarnym cielom vcasnej intervencie je podpora integracie rodiny do spolocnosti
aposilnenie jej kompetencii a sebestacnosti, stimulovanie vyvinovych moznosti dietata
(psychomotoricky vyvin, rozvoj komunikacie, vyvin motoriky). Medzi ¢innosti zamerané na
podporu rodiCov patri spristupiiovanie informacii, poradenstvo, emocnd podpora

a profesionalna pomoc.

Vizia, poslanie, ciele

Strategicky plan zariadenia vychadza z analyzy sucasného stavu zariadenia, je v sulade
s Koncepciou rozvoja socialnych sluzieb TTSK 2023-2030 a zakonom ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach a o0zmene adoplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom

podnikani (zZivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov.

Viziou zariadenia je zabezpeCovat modernizujuce sa kvalitné socialne sluzby na zaklade

etického a odborného pristupu prostrednictvom odborne kvalifikovaného persondlu. NaSou
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viziou je tiez dosiahnut’ spokojnost’ prostrednictvom ludského pristupu, flexibilnych

a kvalitnych socialnych sluzieb, nepretrzitd motivacia zamestnancov k aktivnemu vyuzivaniu

svojho profesijného potencialu, rozvoj zru¢nosti a vedomosti v prospech seba, deti a zariadenia.

Prostrednictvom vizie chceme napliat naSe poslanie. Primdrnym poslanim sluzby

Specializovaného zariadenia je riesit’ individualne Specifické potreby dietata s poruchou

autistického spektra a inymi pervazivnymi vyvinovymi poruchami vo veku 3-12 rokov

a dodrziavat’ Standardy kvality poskytovanych sluzieb v zariadeni.

Poslanim v¢asnej intervencie je podpora dietata raného veku do 7. roka Zivota a podpora

rodiny tohto diet’at’a, podporit’ samostatnost’ a nezavislost’ rodiny.

Hlavné ciele:

>
>
>
>
>

W

>
>

>

Podporovat vSestranny a harmonicky rozvoj dietat’a
Rozvijat’ individualitu dietata

Privykat’ diet’a na zdravy spdsob Zivota

Zabezpecit’ dietat'u pocit bezpecia a spokojnosti

Podpora celej rodiny

iastkové ciele:

Skolenia zamestnancov zamerané na konkrétne terapeutické ¢innosti

Podporit’ rozvoj individualnych schopnosti a socialnych kompetencii deti s poruchou
psychického vyvinu

Podporit’ inovativne formy vzdelavania a aktivizacie deti a mladeze s poruchou
autistického spektra a inymi pervazivnymi vyvinovymi poruchami

Podporit’ a tzko spolupracovat’ s rodinou, brat’ do ivahy ich podnety a poziadavky

Specifické ciele sluzby Specializovaného zariadenia:

vV V V V V

Nacvik socidlneho spravania a komunikécie

Odstranovanie neziadiceho spravania u deti

ZlepSenie sebaobsluhy

Rozvoj grafomotoriky a priprava predskolakov

Nacvik zZivotnych situacii potrebnych k lepSiemu zacleneniu rodiny do bezného zivota

Podpora rodicov pri zvlastnych zatazovych situdcidch s dietatom

Specifické ciele sluzby véasnej intervencie:
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» Podpora integracie rodiny do spolo¢nosti a posilnenie jej kompetencii a sebesta¢nosti
» Stimulovanie vyvinovych moznosti dietata (psychomotoricky vyvin, vyvin

komunikacie, vyvin motoriky).

Prioritou je teda vSestranny rozvoj osobnosti nasich PSS so zameranim na ich schopnosti,
hodnoty, potreby a zaujmy s kladenym dérazom na respektovanie individuality kazdého PSS,
ktora je zastreSena vytvaranim kratkodobych a dlhodobych individudlnych planov, ktorych

zémerom je dosiahnut’ maximalnu mozna mieru socializacie a socidlnej integracie.

Strategické ciele zariadenia na obdobie 2023 -2025

Ciel’ 1 — Zvysit kvalitu poskytovanych sluzieb v zariadeni, podporovat’ rozvoj zariadenia
a rozsirenie kapacit poskytovanych sluzieb v sulade s Koncepciou rozvoja socialnych sluzieb
na uzemi Trnavského samospravneho kraja 2023-2030 a Komunitnym planom socialnych

sluZieb mesta Trnava na roky 2021-2025

e skvalitnenie prevadzkovych priestorov vybudovanim nového zariadenia cez Plan
obnovy MPSVaR na Zavarskej ceste v Trnave

e vybudovanie zariadenia pre dospelych klientov s PAS na Dobrej Vode.

Ciel 2 — Zabezpedenie naplianie podmienok kvality a systému manaZérstva kvality podla
novej upravy Standardov kvality (a€innost’ zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach od

01.01.2023)

Ciel’ 3 — Zabezpecit podmienky pre vzdelavanie odbornych zamestnancov v oblasti ochrany
a dodrziavania zdkladnych l'udskych prav a slobdd prijimatelov socidlnych sluZieb a rozvoj

d’alSieho vzdelavania a zvySovania odbornej spdsobilosti pre odbornych zamestnancov

Ciel’ 4 — Podpora osobného apracovného rozvoja aprevencia syndromu vyhorenia
pracovnikov v priamej praci s osobami so zdravotnym postihnutim (so zameranim na osoby

s PAS a MP)

Dokument Strategické pldny, ciele a vizia Specializovaného zariadenia v Trnave 2023 —
2025 ma platnii zaviznost' pre vietkych zamestnancov Specializovaného zariadenia v Trnave

odo diia nadobudnutia pravoplatnosti podpisom riaditel’ky zariadenia.
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2. PODMIENKY KVALITY POSKYTOVANEJ SOCIALNEJ
SLUZBY PODLA PRILOHY ¢&.2 K ZAKONU 448/2008 Z. z. V
ZNENI ZAKONA ¢&. 485/2013 Z. z.

Kvalita Zivota... podl'a definicie Svetovej zdravotnickej organizacie: ,,je to sposob, akym
jednotlivec vnima svoje postavenie v Zivote, v kontexte kultirneho a hodnotového
systému, Vv ktorom Zije, ako aj vo vzt’ahu k svojim osobnym cielom, ocakavaniam,

normam a zaujmom®.

Zmena zakona o socidlnych sluzbach poskytovatel'om socidlnych sluzieb urcuje povinnost’
dodrziavania Standardov kvality poskytovanej socidlnej sluzby. Hlavnym cielom je
poskytovanie kvalitnych socialnych sluzieb prijimatel'om socialnej sluzby prostrednictvom
jasne definovanych procesov a postupov so zameranim na spokojnost’ prijimatel'ov socialnej
sluzby, uspokojovanie ich poziadaviek a potrieb, neustdle zvySovanie kvalifikacie

zamestnancov a modernizacia zariadenia.

Prijatie zakona ¢. 345/2022 Z. z. Zakon o inSpekcii v socialnych veciach s u¢innost’ou
od 01.11.2022 ma za ciel’ priniest’ efektivnhy dozor v socialnych veciach a aj adresné
vyvodzovanie zodpovednosti, teda novy systém dozoru nad vykonom a dodrZiavanim

povinnosti v socialnej oblasti.

In§pekciu v socidlnych veciach vykondva Ministerstvo prace socidlnych veci a rodiny
prostrednictvom novovytvoreného $pecializovaného tvaru InSpekcie v socialnych veciach.
Pracuje na zaklade objektivity, transparentnosti a nezavislosti s ciel'om zefektivnenia vykonu

dozoru a skvalitnenia poskytovanej pomoci.

Déraz zo strany pracovnikov zariadenia je kladeny na oblast’ ochrany a dodrziavania
zékladnych l'udskych prav a na poskytovanie socialnej sluzby v stilade so vSetkymi zakladnymi
I'udskymi pravami a slobodami a prirodzenou l'udskou déstojnost'ou prijimatel'ov socialnej
sluzby v naSom zariadeni. Nastrojom na naplnenie tohto ciel'a je aj vzdelavanie zamestnancov
Vv oblasti l'udskych prav a slobod a tiez podpora aktivit podporujucich osobny a pracovny rozvoj

zamestnancov a aktivity zamerané na prevenciu syndromu vyhorenia pracovnikov.

Systém implementacie Standardov kvality je stbor opatreni a postupov pre zabezpecenie
realizacie Standardov kvality podl'a zdkona o socialnych sluzbach v nasom zariadeni. Nasim
cielom je splnit’ a dodrziavat Standardy kvality poskytovanej socialnej sluzby v zmysle prilohy
¢. 2 zékona NR SR ¢. 448/2008 0 socialnych sluzbach. Jednotlivé kritéria a Standardy kvality

sa  podla prilohy ¢ 2 dotykaju  vSetkych  oblasti  Cinnosti  zariadenia.
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V oblasti I. - Proceduralne podmienky, kritérium 1.1 Udel a obsah poskytovanej socidlnej
sluZby (strategickda vizia, poslanie aciele) a pristup K prijimatel’ovi socidlnej sluiby ma

poskytovatel’ zadefinované zakladné smerovanie Cinnosti zariadenia.

Rozdelenie §tandardov kvality do 3 oblasti podl’a prilohy ¢. 2 zakona ¢. 448/2008 Z. z.

0 socialnych sluzbach

L. Oblast’: Procedurdlne podmienky (15 kritérii a standardov)

Kritérid sa tykaju: Gcelu, obsahu, vizie, poslania a cielov poskytovanej socialnej sluzby (SS);

dostupnosti SS, zmluvy o poskytovani SS; odbornych metdd, technik a postupov pouzivanych
pri poskytovani odbornych ¢innosti; individudlneho planu a pravidiel individualnej prace
s prijimatelom socialnej sluzby; aktivizacie a sietovania d’alSej podpory pre prijimatelov
socialnej sluzby; zdravotnej starostlivosti; ochrany, dodrziavania zakladnych T'udskych prav;
prevencie krizovych situacii, prace s rizikom a pouzivania prostriedkov netelesného a telesného
obmedzenia; zistovania spokojnosti prijimatelov socialnej sluzby; poskytovania informacii
0 socialnej sluzbe; prava slobodne komunikovat’, prava
na nenarusovanie osobného priestoru, prava na nezavisly sposob zivota s primeranou podporou,

prava na uplatiiovanie sposobilosti na pravne ukony.

Dokumentacia k oblasti I. — Proces individudlneho planovania so socialno-vychovnym

programom (programom socialnej rehabilitacie); Proces socidlnych a vychovnych ¢innosti;
Proces prijimania a prepustania prijimatela socialnej sluzby; Proces pripravy a riadenia
odbornych postupov; Proces informacnej stratégie; Dokumenty postupov k vykonavanym
¢innostiam a aktivitam; Postupy a pravidla rieSenia krizovych situacii a Systém preventivnych
opatreni; Rizikové oblasti a preventivne a ndpravné opatrenia; Domaci poriadok; Prevadzkovy
poriadok; Smernica o pouziti prostriedkov netelesnych a telesnych obmedzeni; Eticky kodex;
Prirucka kvality; Vyro¢na sprava; Dotazniky; Zéaznamy =z internych auditov; spravy;

vyhodnotenia a i.).

I1. Oblast’: Persondlne podmienky (5 kritérii a Standardov)

Kritéria sa tykaju: vzdelavania zamestnancov v oOblasti zakladnych TPudskych prav aich
aplikacii v praxi; Struktiry apoctu pracovnych miest a kvalifika¢nych predpokladov;
prijimania a zaSkol'ovania zamestnancov; dalSieho vzdeldvania a zvySovania odbornej

spoOsobilosti zamestnancov a programu supervizie.

Dokumentacia K oblasti Il. — Proces riadenia I'udskych zdrojov (4 Subprocesy) a prislusna

dokumentacia k procesu; Analyzy c¢innosti zamestnancov; Karty pracovnych miest; Plany
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vzdelavania zamestnancov; Program supervizie; Interna smernica — Supervizia; hodnotenia

zamestnancov, a i.
I11. Oblast’: Prevadzkové podmienky (5 kritérii a Standardov)

Kritérid sa tykaju: priestorovych, technickych a hygienickych podmienok prevadzkovania

socialnej sluzby; poskytovania primeranej stravy; stimulujiceho prostredia a vybavenia

priaznivého pre aktivizaciu; urcenia pravidiel prijimania darov.

Dokumentacia — Proces upratovania a prania; Dokument postupu — Zabezpecenie stravovania;

Dokument postupu — Prevadzkové podmienky — zabezpeCenie udrzby, oprav, svetelnej

a tepelnej pohody; Interna smernica — Pravidla pre prijimanie a pouzivanie darov a i.

Dalsia dokumenticia stvisiaca s dodrZiavanim zakladnych Pudskych prav a slobod

pre vSetky tri oblasti Standardov kvality — Postupy a pravidla dodrziavania I'udskych prav

v kontexte Ustavy SR; Postupy a pravidla dodrziavania udskych prav v kontexte Dohovoru
0 pravach dietat’a; Interna smernica — Ochrana a dodrziavanie zakladnych T'udskych prav

a slobdd prijimatelov socialnej sluzby v SZvTT ai.

Socidlne sluzby v SZvTT su poskytované v sulade so zakladnymi Pudskymi pravami
a slobodami, prirodzenou I'udskom doéstojnostou, s principmi nediskriminacie z dovodu rasy,
farby pleti, jazyka, viery anabozenstva, ¢i iného zmys$lania narodného alebo socialneho
povodu, prisluSnosti k narodnosti alebo etnickej skupine, majetku, rodu alebo iného postavenia
prijimatel’a socialnej sluzby a st poskytované v prostredi, ktoré si prijimatel’ socialnej sluzby

(zékonny zastupca) vybral.

Medzi podstatné atributy poskytovanych sluzieb v SZvTT je to, Ze definicia ciel'a, predmetu,
ale aj samotny vykon st izko prepojené s hodnotami nasich prijimatel'ov socialnej sluzby, ktoré
predstavuju nielen etické hodnoty, medzi ktoré zarad’ujeme dobro resp. blaho jedinca, jeho
autonomnost,, sebarealizaciu a zodpovednost, ale aj hodnoty politické, ato solidarita,

spravodlivost’ a rovnost,, ¢i socialno-psychologické hodnoty (komunikécia, empatia).
Politika kvality

Specializované zariadenie v Trnave zabezpe¢ovalo pocas celého roka 2023 kvalitu svojich
sluzieb prostrednictvom kvalifikovaného persondlu (Timu kvality, Multidisciplinarneho timu
a vSetkych d’alsich zamestnancov). Zariadenie ma od r. 2021 aktivne zavedeny systém postupov
pre implementaciu Standardov Kkvality v zmysle prilohy ¢. 2 zakona o socialnych sluzbach

s procesnym pristupom.
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V zariadeni st spustené nasledovné procesy:

Ev. ¢. Nazov procesu

MPO1 Proces preskimania manazmentom

MP02 Proces riadenia l'udskych zdrojov

MPO03 Proces riadenia st'aznosti a pripomienok

HPO1 Proces socialneho poradenstva

HP02 Proces individudlneho planovania so soc.-vychovnym programom
HPO3 Proces vychovy a socialnych ¢innosti

PPO1 Proces prijimania a preptstania prijimatel’a socialnej sluzby
PP02 Proces pripravy a riadenia odbornych postupov

PP0O3 Proces informacnej stratégie

PP0O4 Proces upratovania a prania

Clenovia Timu kvality sa spolus manazérom kvality stretavali v r. 2023 1x mesaéne na
spolo¢nej porade, kde je zhodnotena c¢innost, plnenie uloh, stanovujii sa nové ulohy na
d’alsie obdobie, predkladaju sa pripomienky a navrhy k implementacii podmienok kvality.
Zo stretnuti sa vedll zdznamy a kvartalne zasiela manaZér kvality spravu o Cinnosti v ramci
plnenia podmienok kvality aj na VUC Trnava. Manazér kvality aktivne spolupracuje pri
napiiani $tandardov kvality so vsetkymi zamestnancami a poskytuje praktickd podporu
a pomoc nielen pri vypracovavani prislusnej dokumenticie, ale aj
pri aplikécii Standardov kvality do praxe zariadenia a pri rieSeni vSetkych vzniknutych

problémoch.

Nastrojom aktivnej spoluprace manazéra kvality so zamestnancami sa Vv roku 2023 stalo
zavedenie individualnych internych stretnuti. PocCas stretnuti sa manazér kvality zameriava
na Standardy kvality, ktoré priamo suvisia Svykonom prace konkrétneho zamestnanca,
pozornost je venovana aj roznym situaciam, ktoré vznikaji pri priamej praci s PSS,
vypracovavaniu dokumentécie a tieZ spolupraci medzi kolegami navzajom, planu vzdeldvania
zamestnanca a podpore zdielania, ventilacii emocii pri pracovnej zatazi V ramci prevencie

syndromu.
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Pocas roka 2023 realizoval manazér kvality interné audity z dovodu kontroly vykonnosti
procesov, dodrziavania postupov v ramci aplikovanych Standardov kvality. Obsahom internych
auditov je aj kontrola vypracovanej dokumentacie a jej stlad s vykonavanymi ¢innost'ami. V' r.

2023 boli vykonané 2 interné audity.

Vzdeliavanie zamestnancov prebichalo priebezne pocas celého roka 2023 prezen¢nou
i online formou. Pozornost’ bola venovana aj vzdelavaniu zamestnancov V oblasti dodrziavania
I'udskych prav a slobdd, deeskalaénych technik a odbornych ¢innosti zameranych na pracu
s PSS. Zo vsetkych absolvovanych vzdelavani boli za¢astnenymi zamestnancami vypracované
zaznamy, ktoré manazér kvality eviduje Vv individudlnom plane vzdeldvania zamestnanca, ktory

pravidelne 1x za 2 roky vyhodnocuje.

Supervizia — Vv naSom zariadeni je pocas roka pravidelne realizovani individudlna
a skupinovd supervizia na zdklade programu supervizie na konkrétny kalendarny rok.
V 1. 2023 bolo zrealizovanych 7 superviznych stretnuti (5x skupinova, 2 individuélna), spolu 9
hodin supervizie. Hlavnym cielom supervizie v naSom zariadeni je rozvoj profesiondlnych
sposobilosti pomahajiceho personalu, prevencia syndromu vyhorenia, optimalizovanie
aoverovanie si spravnosti postupov pri praci s PSS a hladanie novych alternativ

pri poskytovani socialnej sluzby a zefektivnenie spoluprace v time zamestnancov.

Zist'ovanie spokojnosti prijimatelov socialnej sluzby — dotazniky a ich vyhodnotenie —
spokojnost’ bola zistovana so vSetkymi zlozkami poskytovanej socialnej sluzby u prijimatel'ov
sluzby $pecializovaného zariadenia, prijimatelov sluzby vc€asnej intervencie atieZ bola
zistovana spokojnost’ zamestnancov. Dotazniky spokojnosti boli medzi prijimatel’'ov socidlnej
sluzby a zamestnancov distribuované v 3. Q. 2023, vyhodnotenie bolo manazérom kvality
Vv spolupraci s dovernikom  zamestnancov ~ realizované  vo = 4. Q. 2023.
Prijimatelia socidlnej sluzby/zdkonni zastupcovia méZu pocas celého roka podavat’ navrhy

a pripomienky, k ¢omu slizi schranka dovery umiestnena pri vstupe do budovy zariadenia.

ZlepSovatel’ské navrhy — projekty — zamestnanci v priebehu celého roka 2023 podavali
navrhy a pripomienky na zlepSenie chodu prevadzky a poskytovania socidlnej sluzby, navrhy
boli prediskutované pocas porad arozhovorov snadriadenym. Po zhodnoteni a schvaleni
navrhu bol navrh nasledne zapracovany do praxe a prevadzky zariadenia. V roku 2023 boli dva
zlepSovatel'ské navrhy spracované aj do formulara ZlepsSovatelsky projekt, v ktorom je

rozpracovany komplexny navrh — jeho ucel, implementacia do praxe, financovanie,
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zodpovednost’ ai. (1. Canisterapia pre rodiny zo sluzby v&asnej intervencie v SZvTT,

2. Smart wifi kamery).

Komplexna sprava za rok 2023 — manazér kvality vypracovava 1x rocne komplexnt
spravu za vSetky oblasti v ramci Standardov kvality a predklada ju riaditel’ke zariadenia

do 15.02. nasledujuceho kalendarneho roka.

Prirucka kvality — predstavuje komplexny a centralny dokument v ramci implementécie a
plnenia tandardov kvality socialnych sluzieb v SZvTT podla zdkona o socialnych sluZzbach
¢. 448/2008 Z. z. aprilohy ¢. 2. Jej ucelom je popisat, urCit a vysvetlit postupy

pre zabezpecenie plnenia Standardov kvality v zariadeni s ciel'om:

1. Zabezpecit' identifikaciu postupov pre plnenie Standardov kvality pre ich jednotnu
aplikéciu aj pri zmene personalu.

2. Zabezpecit’ sledovatelnost’ postupov plnenia Standardov kvality a ich kontrolu.

3. Zabezpecit validaciu postupov, ich riadent zmenu a zlepSovanie.

4. Zabezpecit sledovanie trendov, inovacii poskytovanych sluzieb.

Za priruc¢ku zodpovedd manazér kvality. Jej obsah spracovava Tim kvality.

3. PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Strana 13




SZVTT sa nachadza v tichom prostredi v centre mesta Trnava. SZvTT sidli v prenajatych
priestoroch spolo¢nosti LYCOS — Trnavské sladovne, spol. sr.0.. Aredl je vybaveny

parkovacimi miestami a pontika moznosti na aktivity s det'mi r6zneho druhu.
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Aredl je zariadeny modernym vybavenim: preliezky, trampolina, altdnok, hojdacky,
Smykacky. Pre bezpecie deti naSho zariadenia bolo ihrisko inovované novymi funkénymi
dopadovymi doskami a vol'nym priestorom, na ktorom boli vysadené travnaté porasty

a okrasné kriky a stromy sluziace pre komfort a pohodlie aj v slne¢nych dioch.
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V SZvTT st nasledovné administrativne prevadzkové priestory, ktoré sa formalne ¢lenia na

tri druhy:

1. Priestory pre vykonavanie odbornych ¢innosti (aktivity s prvkami terapii a pod.) a pre
kultarno spolocenské vol'nocasové aktivity deti.

2. Administrativne a prevadzkové priestory zabezpeCujuce najmd vykonavanie
obsluznych a d’al$ich ¢innosti a servisu pre chod zariadenia (okrem priestorov
S vyhradenym pravom vstupu).

3. Priestory s vyhradenym pravom vstupu.

Aktudlne priestorové podmienky, vybavenie interiérov

Pavilén A:

Terapeutickd ¢ast — miestnosti pre poskytovanie sluzby SZvTT: vybavené zakladnym

a Specialnym interiérovym vybavenim:
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- miestnost Snoezelen — aktivizacnd cast (premietaci datalogic, bublinovy valec,
motorické ovladanie, koberec, molitanové sedenie, drobny nabytok a iné),

- Snoezelen — relaxa¢na Cast’ (molitanové sedenie, senzomotorické vlakna, didaktické
panely, optické gula a prenos farebného spektra, drobny nabytok...),

- telocvicna (trampolina, gul'6¢kovy bazén, cvicebné pomdcky, skrinky, molitanové
geometrické utvary),

- odpocinkova miestnost’ (postele, skrine),

- vychovno-vzdelavacie skupinové miestnosti — Specialne vybavené miestnosti st
doplnené o nové pomdcky, kde v kazdej miestnosti je zékladny nabytok (skrine,
komoda, pracovny box, police, koberec, oddychové sedenie, hry...) zodpovedajuici
potrebam dietata a pre jeho individualne napredovanie kazdd miestnost’ disponuje
s efektivnym a atraktivhym eduka¢nym materidlom,

- Hera (detsky nabytok, pocitac, televizor, koberec, oddychové sedenie, hry podla
potreby, doplnené odpocivadla pre deti - vaky na lezanie),

- Ticha miestnost’ (molitanova zona, koberec),

- Zborovna (nabytok, stoly, stolicky, pocitace, chladnicka,...),

- socialne miestnosti: umyvadla, sprchy, toalety, Satha pre zamestnancov: plechové

skrine, stol, stolicka, sprchovy kut

Pavilon B:

- kuchyna: chladni¢ka s mrazni¢kou, umyvacka riadu, sporak, digestor, pracovné stoly,
regaly, kuchynské elektrospotrebice, drobny inventar (hrnce, taniere, pribory,
pohare),

- jedalen: jedalenské stoly a stolicky pre zamestnancov a PSS,

- pripravovna: chladnicka s mraznickou, mikrovlnné rara, pracovné nerezové pulty,
umyvadla,

- sklad potravin bol od 16.9.2021 bol zmeneny na prezliekaren a Satiu pre deti

- Satna a prezuvaren od 16.9.2021 bola zmenena na kancelariu pre usek vychovy

- prezliekaren: doplnené satnikové skrinky pre 20 deti,

- miestnosti pre tvorivé dielne,

- Terapeutickd miestnost’ (skrine, stol, stolicky, police),

- Vytvorené nové miestnosti na vzdelavanie deti

- Ucebna¢. 1
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- UcCebna IT ¢. 2 — miestnost’ s interaktivnou tabul’ou
- Vcasna intervencia - rodi¢ovska miestnost’ (stol, stoli¢ky, skrine, kresla, koberec),

- socialne miestnosti: umyvadla, sprchy, toalety, pracka)

Pavilén C:

Administrativna cast’ - kancelarie st vybavené IKT technikou (PC, tlaciarne, scanery),
interiérovym vybavenim (kanceldrske stoly, stolicky, kresld), registratirne stredisko

(archivacné skrine):

- kancelaria riaditel’a,

- kancelaria terénneho Specialneho pedagdga, hlavnej kucharky, spravcu registratiry
a majetku,

- kancelaria socialneho pracovnika,

- kancelaria ekonémky - PaM

- kancelaria zdravotnej sestry,

- kancelaria psychologa,

- socialne miestnosti: umyvadlo, sprcha, toalety
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Uéebna ¢.2 - 1T

Ucebna ¢. 3

Prezliekaren
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Jedalen

Snoezelen
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Odpocinkové miestnosti

Terapeuticka miestnost’ ¢. 4
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Chodba s interaktivnymi hrackami .

<l Bezpodnetova (ticha) miestnost’

Zariadenie disponuje so Styrmi terapeutickymi miestnostami, ktoré su vybavené podla icelu
(miestnosti umoziujlice relaxacné a pohybové aktivity, aktivity s prvkami muzikoterapie,
arteterapie) a dvoma miestnostami SNOEZELEN (Multisenzorické prostredie, miestnost’,
Vv ktorej maju deti pocit bezpec¢nosti, maja priestor pre riadeny relax a zaroven sa rozvijaja).
Miestnosti a interaktivne prostredie st vytvorené s ohladom na individualne potreby dietat’a v
kombindcii s jedinecnostou pristupu a dérazom na prispdsobenie ciel'ovej skupine, pristupné
pre dieta a jeho Specidlnym potrebam, podporujice jeho adaptéciu, socializaciu, aktivitu,

motorické prejavy a tiez elementarne ucenie.

Snooezelen miestnosti (interaktivne senzomotorické terapeutické miestnosti) sluzia hlavne
ako skupinové aktivity, prednasky, workshopy, semindre a rozne podujatia. Na vykonavanie

skupinovych aktivit slizi telocvi¢iia/spolocenskéd miestnost’.

Pre zabezpecenie komplexnej prevadzky sltzi aj jedalen a prevadzkové priestory - garaz,
kotolna a pracoviia. Miestnosti zariadenia aj ostatné priestory upravujeme a ich zariadenie
obnovujeme a dopifiame podl'a svojich limitovanych finanénych moznosti v sulade s novymi

trendami v tejto oblasti a potrebami nasSich deti.

V SZVTT je zamestnanych 19 pracovnikov, z toho v priamom kontakte s PSS su $pecialni
pedagdgovia, psycholog/veduca vychovy, vychovavatel’ky, opatrovatel’ky, socidlny pracovnik

a zdravotna sestra.
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4. STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

V roku 2023 zariadenie poskytovalo socialne sluzby pre 22 PSS ambulantnou formou z toho
18 PSS v rozsahu 8 hodin pocas pracovného dna v ¢asovom rozmedzi od 7:30 do 15:30 hod., 4

PSS v rozsahu 4 hodin pocas pracovného dna.
Pocet evidovanych Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby k 31.12.2023: 1

V roku 2023 sme zaevidovali do Evidencie ziadatel'ov o uzatvorenie zmluvy o poskytovani
socialnej sluzby 6 potencionalnych PSS, ktorym bolo Trnavskym samospravnym krajom

vydané ,,Rozhodnutie 0 odkéazanosti na socialnu sluzbu“ do SZvTT.
Pohyb prijimatelov socialnej sluzby v roku 2023:

- do zariadenia boli prijati 5 ziadatelia — 3 chlapci vo veku 4 roky a 2 diev¢ata vo veku 3
a 4 roky
- trom detom bola ukon¢ena zmluva o poskytovani socialnych sluzieb, dvom z dévodu

nastupu do MS a jedno diet’a nastupilo do Spojenej ZS - autistickej triedy.

Struktiira prijimatePov socialnych sluZieb Specializovaného zariadenia k 31.12.2023:

vekové rozpiitie celkovy pocet prijimatel’ov
od 3 do 5 rokov 11
od 6 do 8 rokov 10
od 9 do 12 rokov 1

STRUKTURA PRUIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB
SPECIALIZOVANEHO ZARIADENIA K 31.12.2023

od 9 do 12 rokov

od 3 do 5 rokov
od 6 do 8 rokov
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Pohyb prijimatelov socialnej sluZzby v¢asnej intervencie v roku 2023:

- pocet PSS vcasnej intervencie v roku 2023 bolo 22 - z toho 18 chlapcov a 4 dievcata,
- zmluvu o poskytovani v€asnej intervencii ukon¢ili 5 PSS, dvaja PSS na ziadost’ rodiny,
jeden z dovodu dovisenia 7 rokov (vekova hranica ustanovena § 33 zakona o socialnych

sluzbach), dvaja z dovodu nastupu do zariadenia.

Struktira prijimatelov socidlnej sluzby V&asnej intervencie k 31.12.2023:

Vekové rozpiitie Celkovy pocet prijimatelov
od 0 do 3 rokov 7
od 4 do 5 rokov 11
od 6 do 7 rokov 4

Struktura prijimatelov socidlnej sluiby V&asnej intervencie k
31.12.2023

od 6 do 7 rokov

od 0 do 3 rokov

od 4 do 5 rokov

m 0od0do3rokov mod4dob5rokov od6do7rokov =

Sluzba V¢asnej intervencie bola poskytovand najma terénnou formou v rodinach, s ktorymi
bola uzatvorena zmluva 0 poskytovani sluzby vcasnej intervencie. Okrem toho bolo
poskytované zdkladné a Specializované socidlne poradenstvo pre potenciondlnych PSS

pripadne zaujemcov o uvedent sluzbu telefonicky, emailom.
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5. PERSONALNE PODMIENKY A ORGANIZACNA STRUKTURA
POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Zakladom fungovania naSej organizacie, dosahovania dobrych vysledkov, zabezpecenia
kvality poskytovanych sluzieb a tym aj spokojnosti PSS, st nasi pracovnici. V SZvTT v roku

2023 bolo zamestnanych 19 zamestnancov.

Administrativa a ostatna prevadzka Pocet Uviizok
Riaditel 1 1
Ekoném — odborny finanény a mzdovy
uctovnik 1 1
Manazér kvality 1 1
THP stravovacej prevadzky, vydajne 1 1

Spolu 4 4

Pracovnici odbornych ¢innosti Pocet Uviizok

Socidlny pracovnik, referent majetku, spravy

registratary, pokladnik 1 1
Koordinator vychovy/Psycholog 1 1
Terénny $pecidlny pedagog 1 1
Zdravotna sestra 1 1
Vychovavatel'ka/ Specidlny pedagog 4 4
Pomocnéd vychovévatelka/
Opatrovatel’ka 2 2
Pomocna vychovavatel’ka 3 3
Spolu 13 13
Pracovnici obsluZznych ¢innosti Pocet Uviizok
Upratovacka, pracka 1 1
Vodi¢ - udrzbar 1 1
Spolu 2 2
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Struktura zamestnancov

® Pracovnici obsluznych ¢innosti
® Pracovnici odbornych ¢innosti

= Administrativa a ostatna prevadzka

Vykon prace a odmetiovanie zamestnancov v SZvTT sa riadi prisluinymi ustanoveniami
Zakonnika prace ¢. 311/2011 Z. z. v platnom zneni, zdkonom ¢. 552/2003 Z. z. o vykone prace
VO verejnom zaujme a zakonom ¢. 553/2003 Z. z. o odmeniovani niektorych zamestnancov pri
vykone prace vo verejnom zaujme v platnom zneni.

Nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢. 296/2022 Z. z. boli ustanovené zvysSené stupnice
platovych tarif zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme na rok 2023. Od 1.1.2023
doslo k navySeniu platovych tarif o 7 % pre administrativnych, prevadzkovych zamestnancov,
pomocnych vychovavatelov, opatrovatelov, zamestnancov obsluznych cCinnosti, ¢ize tym
zamestnancom, ktori st odmenovani na zaklade zakladnej stupnice platovych tarif pri vykone
prace vo verejnom zaujme, a navySeniu o 10 % odbornym a pedagogickym zamestnancom.

S t¢innost'ou od 1.9.2023 doslo k d’alSiemu navySeniu platov o 10 % a 12 %.

Zakladnou poziadavkou zakona o0 socidlnych sluzbach na prevadzkovatela je, aby
poskytoval socialne sluzby na odbornej urovni. Zariadenie vytvaralo podmienky na
zabezpecenie vhodného podielu zamestnancov a odbornych pracovnikov tak, aby dokézali
zabezpecit' individualne potreby prijimatel’'ov socidlnych sluzieb. Zaroven sa kladie doraz na
kvalifikovanost’ zamestnancov a jej kontinualne zvySovanie, aktualizaciu vedomosti, zrucnosti

prostrednictvom d’alSieho vzdelavania, odbornych seminarov, webinarov, atd’..
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Interné vzdelavanie zamestnancov, vzdelavacie podujatia, odborné seminare, Skolenia boli

realizované prevazne online formou.

Zoznam realizovanych Skoleni a pocet zucastnenych zamestnancov priamo alebo formou
interného $kolenia na zaklade predloZenych zaznamov z vyhodnotenia vzdelavacej aktivity, r.

2023:

- 1/2023 UVO, Suhrnné spravy v zmysle ZVO, 1 os.

- 1/2023 Zvysovanie povedomia o pravach osob v kompenzaciach TZP, 3 os.

- 1/2023 Ako postupovat, ked’ mam podozrenie na PAS u diet’at’a predskolského veku,
online, 1 os.

- 2/2023 Ako podporovat’ zmenu postavenia PSS a zitie hodnotnych roli, MPSVaR,
1 os.

- 2/2023 Ako zlepsit komunikéciu v stresovych situdcidch , 2 os.

- 2/2023 Deeskala¢né techniky, online, 5 os.

- 3/2023 Aplikacia Fabasoft pre spravcov registratary, TTSK, 1 os.

- 3/2023 Postcovidova rehabilitacia 5P, CSS Galanta Hody, 6 os.

- 3/2023 Rozumiem svojmu autistovi, online, 1 0s

- 3/2023 Implementécia Standardov kvality SS — nova uprava Standardov, 1 os.

- 4/2023 Podpora pri zabezpeceni zdravotnej starostlivosti a prevencia v oblasti zdravia,
3 0s.

- 4/2023 Zodpovedne k sebe, Trenéianske Teplice, 2 os.

- 4/2023 Odborny seminar — Intervencia u deti s PAS v ranom veku — moznosti
a perspektivy, 2 os.

- 4/2023 Odborny seminar zamerany na oblast’ hygieny ruk a prevencia Sirenia
infek&nych ochoreni, TTSK, 1 os.

- 4/2023 Deeskalaéné techniky, OZ Navzajom lepsi, 3 os.

- 4/2023 Dieta s PAS v predskolskom veku, 1 os.

- 5/2023 Informac¢ny seminar TTSK a MPSVaR, 3 os.

- 5/2023 Co je dobré vediet o0 AAK?, 1 0s.

- 5/2023 Kazuistika dietat’a s PAS v predskolskom veku, 1 os.

- 5/2023 Implementacia Standardov kvality na podporu SS rodin s det'mi, 1 os.

- 5/2023 Vyuzitie informa¢no-komunikaénych technologii na podporu inklazie, 2 os.

- 6/2023 Zvladanie zatazovych situacii, podpora osobného rozvoja a prevencia

syndromu vyhorenia, 2 os.
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- 6/2023 Zvladanie spravania naro¢ného na starostlivost’, 1 os.

- 6/2023 Ako sprevadzat 'udi s PAS dospievanim a sexualitou

- 6/2023 Pracovné stretnutie hl. sestier ZSS TTSK, 2 os.

- 712023 Implementacia Standardov kvality, 2 0s.

- 712023, Interné Skolenie, Dodrziavanie a ochrana ZIPaS, deeskala¢né techniky, 12 os.
- 9/2023, Prostredie bezpecné pre prijimatela s PAS, 3 0s.

- 9/2023, Zapojenie I'udi s PAS do individualneho planovania, 3 os.

- 9/2023, Sebaobhajovanie a obhajovanie prav I'udi s autizmom, 3 os.

- 9/2023,Program podpory zdravia 5P projekt, Galanta Hody, 3 os.

- 9/2023,Skupinova supervizia, 9 os.

- 10/2023,Prostredie bezpecné pre prijimatela s PAS, 1 0s.

- 10/2023,Zvladanie zat'azovych situacii, podpora osobného a prac. rozvoja, 3 0s.
- 10/2023,Behavioralne intervencie pri problémoch s jedenim u deti s PAS, 2 0s.
- 10/2023,Interné skolenie — Dodrziavanie ZI’PaS, deeskala¢né techniky 5 os.

- 10/2023,Deti dusevnej a fyzickej pohody, 5P projekt, OZ Navzajom lepsi, 2 os.
- 11/2023, Skupinova supervizia, 7 os.

6. POSKYTOVANE SOCIALNE SLUZBY
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6.1 Socialne poradenstvo

Socialne poradenstvo vV SZvTT bolo poskytované kazdému ob&anovi, bez ohl'adu na to, ¢i je

PSS alebo nie. Ciel'ovou skupinou socialneho poradenstva boli najma zakonni zastupcovia PSS,

rodinni prislu$nici prijimatel’'ov socidlnej sluzby, ale aj potencionalni prijimatelia - zdujemcovia

0 socialnu sluzbu Specializovaného zariadenia v Trnave a V¢asnej intervencie.

Socialne poradenstvo, Specializované socidlne poradenstvo bolo zamerané na:

poskytovanie informacii ohladne narokov na udelenie penaznych prispevkov,
kompenza¢nych pomocok, Statnych socialnych davok, rodinnych davok a podobne,
pomoc pri uplathovani prav a pravom chranenych zdujmov (vybavovanie uradnych
zalezitosti),

pomoc pri vybavovani osobnych dokladov (preukaz ZTP),

pomoc Vv ramci adaptacného procesu PSS.

NajcastejSie vyuzivanou metddou v ramci socidlneho poradenstva bolo poskytovanie

informécii o moznostiach a podmienkach umiestnenia v SZvTT, vratane konkrétneho postupu

od posudzovania odkazanosti na socialnu sluzbu az po podanie Zziadosti o zabezpecenie

poskytovania socialnej sluzby v SZvTT a zaradenie do evidencie medzi ¢akatel'ov. Zariadenie

spracovava a uschovava dokumentaciu jednotlivych pripadov, ktoré sa v nej poradensky riesia.

Archivacia dokumentov prebieha v sulade so zakonom ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch

a registratiirach a 0 doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni.

Specializované socidlne poradenstvo bolo zamerané na:

zhodnotenie komplexnej socialnej situacie rodiny a rozsahu zdravotného postihnutia
diet’at’a,

urCenie prioritnych potrieb dietata ajeho rodiny a oblasti v ktorych je potrebna
podpora,

tvorbu individualneho socialno - vychovného planu dietata (ISVPD) v spolupraci
s rodinou za pomoci kl'icového pracovnika — poradcu Specializovaného zariadenia
a vCasnej intervencie,

poskytovanie konkrétnej odbornej pomoci (terénny Specialny pedagdg, Specidlny

pedagog/vychovavatel’, psycholog, socialny pracovnik).

6.2 Adaptacia diet’at’a
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Vo vSeobecnosti adaptacia je proces prisposobovania sa jedinca pod vplyvom meniacich sa
vonkajSich podmienok, prispdsobenie sa organizmu jedinca zmenenym socidlnym
podmienkam alebo situaciam. Adaptacia dietata v naSom zariadeni prebieha v sucinnosti
S procesmi zameranymi na potreby dietat’a. Na zaklade skuto¢nosti o danom diet’ati primerane
k jeho veku a potrebam sa usposobuju priestorové a ¢asové podmienky pre jeho progres v Case
pobytu v zariadeni v sulade s prevadzkovymi podmienkami zariadenia. Adaptacia dietata na
nové podmienky v socialno-psychologickom rozmere sa usposobuje v kontexte ucelenych
potrieb tak ako samotného diet’at’a, aj jeho rodiny vzhl’'adom na skuto¢nost’, Ze diet’a je maloleté
a odkazané na zakonnych zastupcov. Proces adapticie vychadza z prediktu pozitivneho
zaClenenia austdlenia potrieb pre vSetky zucastnené strany ako posilfiovanie, podpora,

kontrola, ocenenie.

6.3 Socialna rehabiliticia (socialno-vychovny program) a stanovenie Individualnych

socialno-vychovnych planov dietat’a (ISVPD)

Socialna rehabilitacia (socialno-vychovny program) sa poskytovala v naSom zariadeni
v sulade so zdkonom ¢. 448/2008 Z. z. o Socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov
a Vv sulade s Procesom individudlneho planovania so socialno-vychovnym programom, pricom
sme pristupovali individualne ku kazdému prijimatelovi socialnej sluzby vychadzajuc z
aktualnej urovne jeho vyvinu, S podporovanim jeho sebavedomia, sebahodnotenia,
reSpektovanim jeho potrieb a Zelani. Zameriavali sme sa na stimulaciu komplexného vyvinu,
rozvoj komunikaénych zru€nosti, nacvik alternativnej komunikécie a kooperacie pri aktivitach.
V skupinovych aktivitdich sme nacvicovali socidlne zru€nosti formou spolo¢nych hier,
pohybovych a tvorivych aktivit. Nacvik hygienickych, sebaobsluznych a zakladnych zru¢nosti

prebiehal v prirodzenych kazdodennych situaciach.
Jednotlivé c¢innosti sa uskutociiovali podla presne stanoveného ISVPD. Zru€nosti
a schopnosti prijimatel’'ov socidlnej sluzby st individualne, preto sme pri socialnej rehabilitécii,
resp. socialno-vychovnom programe, vychadzali z ISVPD, ktoré boli zostavované na kazdé
diet’a individudlne.
Pri zostavovani ISVPD sme dodrziavali nasledovné zasady:
- ciele ISVPD su ciel'mi pre potreby dietata a su definované v spolupraci s odbornym

zamestnancom ako ,,ciele spoluprace®,

- ciele ISVPD su logicky zostavené a idi od vSeobecnych ciel'ov ku konkrétnym cielom
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V ramci socidlnej rehabilitacie (socialno-vychovného programu) sme sa zameriavali

predovsetkym na:

- nacvik kazdodennych, samoobsluznych zru¢nosti,

- nacvik socidlnych zrucnosti,

- nacvik komunika¢nych zru¢nosti,

- nacvik priestorovej orientacie a samostatného pohybu,

- precvi¢ovanie zmyslovych funkcii, tréningy paméti.

6.4 Socialna a psychologicka intervencia

Jedna sa o presny, cielavedomy a planovany postup pri rieSeni problému dietata, jeho

rodicov a rodinnych prislusnikov pouzitim nasledovnych metod:

- pozorovanie,

- rozhovor,

- pisanie ziadosti,

- vedenie k svojpomoci,

- posiliiovanie vSetkych zucastnenych vhodnymi projektivnymi technikami,

- rozvoj k odolnosti, samostatnosti a komunikaénej slobode.

Zakonni zéstupcovia prijimatelov socidlnej sluzby mohli vo vyhradenych priestoroch

Specializovaného zariadenia v Trnave konzultovat' s odbornymi zamestnancami SZvTT svoje
problémy a otazky, ktoré ich zaujimaja v oblasti vyvinu a napredovania svojho dietat’a, vratane

vlastnych.
6.5 Socialno - vychovné ¢innosti

Vo vieobecnosti hlavnym cielom je vytvaranie bezpedia, naplianie socidlnych
a vychovnych potrieb PSS pre ich adaptaciu na nové podmienky a napredovanie s dorazom na

ich vyvinové obdobie, intelekt, progresivne predpoklady a individualne predpoklady.

Cielom socialnych a vychovnych €innosti s uplatiiovanim individudlneho pristupu je dbat’
na individualne potreby PSS a Sirokospektralne rozvoj osobnosti PSS s vyuzivanim prirodzenej

aktivity PSS s podporou pozitivnych stratégii.

Pri praci s PSS vyuzivame pristupy a pristupné metéody ako TEACCH program, ktory
vychédza zo silnych stranok l'udi s pervazivnou vyvinovou poruchou a pomaha rdéznymi

technikami vizualizdcie a Strukturalizécie l'ahSie chapat’ a rozumiet’ priestorovej i Casovej
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orientacii - umoznuje PSS priblizit, ¢o sa bude diat’, kedy bude dana aktivita nasledovat’, s kym,
kde a ako dlho ju bude robit’ (vo v§eobecnosti kartickovy systém, ktory umoznuje PSS krok za

krokom sa orientovat’ vo vlastnych potrebach a poziadavkach okolia).

Okrem toho v socialno-vychovnom procese s PSS su uplatiiované prvky ABA pristupu vo
vybranych procesoch, primerane k vykonu a mentalnej zrelosti jednotlivych PSS. Kladieme

doraz na individuélne potreby PSS.

Spolupracu s rodi¢mi a rodinnymi prislusnikmi uplatitujeme 1 formou individudlnych

konzultécii, ktoré st k dispozicii v nasledovnych ponukanych konzultaénych hodinach:

Pondelok 13:00 hod 14:00 hod Mgr. Dostalova Maria
Utorok:  13:00 hod 14:00 hod Mgr. Heskova Livia
Streda:  13:00 hod 14:00 hod Bc. Pitekova Eva
Stvrtok:  13:00 hod 14:00 hod Mgr. Olahova Monika
Konzulta¢né hodiny so socialnym pracovnikom a psycholégom sa realizuju na zaklade

telefonickej dohody.

6.6 Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby

Pomoc pri odk4zanosti na pomoc inej fyzickej osoby je zabezpefena opatrovatelkami
a zdravotnou sestrou, ktora zaroven poskytuje zakladni oSetrovatel'ska starostlivost PSS
zariadenia. Zdravotna sestra dohliadala pri rannom filtri, ¢i PSS neprejavujt znamky ochorenia.
V pripade trazu, alebo ndhleho ochorenia zdravotna sestra informuje ihned’ zakonného
zastupcu PSS. Pri uraze alebo nevol'nosti poskytuje zdravotna sestra prvi pomoc. Pri podozreni
na vaznej$i Graz zabezpeCi zariadenie lekarsku pomoc. Zdravotna sestra je registrovana
Vv prislusnej stavovskej komore a zvySuje si odbornu spdsobilost’, ziskava aktudlne odborné
informécie a praktické odborné zruc¢nosti €ast'ou na odbornych seminédroch, na kongresoch.
Pravidelne sa zucastiiuje na okresnych seminaroch, ktoré organizuje Slovenska komora sestier
a porodnych asistentiek. Zdravotna sestra koordinuje, zabezpecuje dodrziavanie hygienicko-
protiepidemiologickych opatreni, zabezpecuje a kontroluje spravne postupy a procesy sanacie,
zodpovedd za lekarnicky. Podobne pomocné vychovévatelky a Specidlne pedagogicky
participujil na adaptécii a udrzatelnosti socidlnych navykov u kazdého PSS. Od primarnych
hygienickych navykov, cez samoobsluzné procedury az po nacviky samostatnosti a odvahy
zvladania ukonov potrebnych pre Zivot primerane veku a kognitivnym funkciam PSS tak ako

samého pre seba, ale i pre zivot v rodine, skupine, komunite, triede, .....
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6.7 Pohybové cviCenia

V SZvIT sa vykonavaji denne pohybové cvigenia s PSS vyuzivanim prvkov
fyzioterapeutickych metod a technik. Ide o pravidelnu rozcvicku realizovanu kazdé rano pri
nastupe PSS do zariadenia. Okrem toho podl'a denného rezimu V presne vymedzenom Case
zdravotny personal vykonaval podla potreby, prihliadnuc k stanovenej diagn6ze a moznostiam
PSS, individualne pohybové cvi¢enia S PSS zamerané na podporu a posilnenie jeho oporno-

pohybového a svalového tstrojenstva.

6.8 Podpora na predprimarne vzdelavanie

Vzhladom na vek PSS zariadenia, sucastou samotnej socialnej sluzby je vytvaranie
podmienok aj pre vzdelavanie. Vzhl'adom na skutoc¢nost’, ze nase zariadenie poskytuje socialnu
sluzbu pre deti vo veku 3-12 rokov, ktord je na zdklade individualnych potrieb dietata

a v sulade so zakonnou legislativou rozdelena do naslednych socialne-vychovnych postupov.

Podra internych dohdd nasho zariadenia PSS su zaradené do adaptacného stupiia od treticho
roka zivota do dovifSené¢ho Stvrtého roka. Nasledne st pripravované na predprimarne
vzdelavanie, ktoré je zakonne stanovené detom od piateho roku zivota. Cielom ¢innosti pre
predprimarne vzdelavanie je v plnej miere sustredit’ sa na zvladanie samoobsluznych ¢innosti
u PSS ako je obliekanie sa, obuvanie, praca pri stoliku (zvladanie jednotlivych ¢innosti podl'a
individualneho vyvinového tempa kazdého dietata), stolovanie, dodrzZiavanie rezimu
Vv zariadeni. Samostatnym ciel'om je zvladanie hygienickych nadvykov a v spolupraci s rodicmi
pracovat na dodrziavania hygieny (udrZiavanie Cistoty, sprdvne umyvanie ruk,

odplienkovavanie).

V nasom pripade vSetci PSS, ktori spadaju do obdobia predprimarneho vzdelavania, st
spadovo podla trvalého bydliska zaradeni do MS anasledne podla zrelosti, veku
a intelektovych predispozicii, nastupuji do Skolského systému. Sme si vedomi, ze priprava na
predskolské vzdelavanie je ndro¢na a treba postupovat’ podl'a krokov, ktoré uz madme overené.
Podobne je tomu i u PSS, ktori, ked’ dovfsia k 31.08. v danom roku Sest’ rokov a vykazuju
znamky Skolskej zrelosti, su zaradeni do primarneho vzdeldavania. Pokial' nezodpovedaju
poziadavkam $kolskej zrelosti, maju odlozenii povinnu $kolska dochadzku. SZVTT ma
dohodnutu spolupracu so Spojenou Skolou v Trnave, konkrétne s dvoma stcastami a to:
Zékladna $kola pre Ziakov s autizmom pri SS v Trnave a Specialna zékladna $kola pri SS
v Trnave. PSS, ktori dosahuju vek povinnej Skolskej dochadzky primerane svojim

individualnym potrebam, navitevuju prave uvadzani Spojenu $kolu v Trnave. Nase SZvTT
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zabezpecuje PSS sluzobnym autom presun zo Skoly do zariadenia v doprovode odbornych

zamestnancov SZvTT.

6.9 Stravovanie

Dniom 17.9.2021 doslo k zmene spdsobu zabezpecenia stravovania pre zamestnancov a PSS

z vlastnej stravovacej prevadzky na vydajiu, t. j. dodavatel'skym spdsobom. Z tohto dovodu

potravinové suroviny na vyrobu jedal nezabezpecujeme. Dodavatel'ska sluzba dovéaza stravu

denne podla vopred stanoveného jedalneho listka pre PSS apodla objednavky z ponuky

konkrétnych jedal pre zamestnancov. Aktualny upraveny proces stravovania sa uskutociiuje

Vv priestoroch zariadenia.

Planovanie jedalneho listka a schvalenie

Planovanie jedalneho listka sa uskutocnuje 1 tyzdeni vopred prostrednictvom stravovace;j
komisie (planovania sa z(castiuju min. 3 ¢lenovia), ktora vytvori navrh jedalneho listka
z predlozenej ponuky 5 jeddl od dodéavatela. Zostaveny jedéalny listok komisia predlozi

na schvalenie riaditel’ke.

Pri zostavovani jedalneho listka sa kladie doraz na pestrost’ stravy a obmeny jedal
pocas tyzdna v zmysle pestrej desiatej a olovrantov, pri obedoch — obmena priloh, méisa

a zastupenie maju aj mucne jedla podl'a principov racionalnej vyZzivy.

Clenovia stravovacej komisie ako aj ostatni zamestnanci a zakonni zastupcovia PSS méozu
podavat pripomienky anavrhy K zlepSeniu zabezpeGovania stravovania v SZvTT
kedykol'vek, ak je tcelom zlepSenie kvality alebo spdsobu zabezpecenia stravovania

v zmysle $tandardov kvality a ich aplikacie v praxi zariadenia.

Pripomienky anavrhy na zlepSenie kvality zabezpeCovania stravovania mdzu zakonni
zastupcovia PSS odovzdat pracovnikovi technicko-hospodarskej cinnosti (d’alej len

zodpovedny pracovnik), manazérovi kvality, alebo zastupcovi rodicov.

Spokojnost’ so stravovanim sa zistuje uzamestnancov a zakonnych zastupcov PSS

aj dotaznikom minimalne 1x roc¢ne.
Objednavanie stravy u dodavatel’a

Objednavka je zaslana dodavatelovi e-mailom na zaklade napldnovaného a schvaleného

jedalneho listka pre PSS a konkrétnych objednanych jedal pre zamestnancov. Zmeny v pocte

Strana 34




objednanych jedal (napr. nepritomnost’ PSS, resp. PN zamestnanca) su v¢as ohlasené
dodévatelovi.
e Stanovenie ¢asu na odhlasenie stravy — PSS a zamestnanci do 13:30 hod. predchadzajaceho

dia, v pripade neocakévanych zmien u zamestnanca najneskor do 7.15 hod. aktudlneho dna.

Dodanie stravy

Dodanie stravy — pracovnik dodavatel'skej sluzby privaza stravu denne v stanovenom case

na zaklade hygienickych noriem (stanovenie ¢asu dodania od spracovania stravy).

Kontrola, odber a uskladnenie vzoriek
e Kontrolu vykonava zodpovedny pracovnik.
e Zodpovedny pracovnik odobera vzorky jedal a tie uchovava v chladnicke na to urcenej 48

hodin, podl'a pravidiel v HACCP.

e O tkonoch vystavi zdznam do knihy vzoriek.

Vydaj a konzumacia stravy

Zodpovedny pracovnik stravu vyda vuréeny ¢as PSS  azamestnancom
(desiata od 09.00-09.30 hod., obed — od 10.30 hod.-12.30 hod., olovrant od 14.00-14.30 hod.).

e Vydaj stravy sa pre PSS vykonava na taniere.

e Odobrata strava PSS je zaznamenana ako podklad do vypoétu uhrad za odobraté sluzby za
mesiac, v stulade so zmluvou o poskytovani socialnych sluzieb.

e Strava pre zamestnancov je zabalend v obaloch od dodavatela, zamestnanci si stravu

odoberaju v jedalni.

Upratanie a likvidacia odpadu

e Umytie pouzitého riadu a jeho ulozenie vykonava zodpovedny pracovnik.

e Zakladné upratanie stolov v jedalni po konzumaécii stravy PSS/detmi, zamestnancami
vykona upratovacka.

e Zvysky stravy sa odkladaji do vyhradenych, uzatvorenej nadoby, ktora mé oznacenie
Neurcené na ludsku spotrebu.

e Odovzdavaji sa 1x tyzdenne, odberatel'ovi odpadu Lubomir Zigo Eco centrum Nitra, ktory

zabezpecuje likvidaciu odpadu.
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2 llE - - 2313

2451 1884 - 4 335

2 367 - - 2 367

Cena celodennej racionélnej stravy (stravna jednotka + rezijné naklady) pre PSS:

- pre vekovu kategoriu od 3 do 12 rokov 5,85 €

Cena obeda/racionalnej stravy (stravna jednotka + rezijné naklady) pre zamestnancov bola
vo vyske: 3,50 € (strava zabezpecena dodavatel'skym spdsobom).

Z dovodu zmeny sposobu zabezpecenia stravy bola v minulosti ukonc¢ena pracovna pozicia
hlavnej kucharky, zaroven bola vytvorena nova pozicia — pracovnik technicko-hospodarskeho

useku, vydajne stravy.

7. Obcianske zdruzenie Cesta zazrakov, o.z.
Porucha autistického spektra je porucha vyvinu, ktora sa prejavuje vacsinou v detskom veku.
Je to stav, ktory je charakterizovany Specifickymi priznakmi v oblastiach sociadlnych vzt'ahov,

hry, zaujmov a predstavivosti. Porucha ma mnoho pododb, stupniov, resp. miery narusenia
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jednotlivych oblasti - od uzavretia dietata v "jeho vlastnom svete", s neschopnostou
komunikovat’, hrat’ sa, vnimat’ a chapat’ bezné vnemy, po menej napadné zvlastnosti v spravani
dietat’a s vel'mi dobrou urovitou komunikacie a inteligencie. Neovplyviiuje len zZivot diet’at’a,
ale zasahuje do zZivota celej rodiny.

Deti s autizmom potrebuji Specidlny typ starostlivosti a vzdelavania, vd’aka ktorej st
schopné pochopit’ a prisposobit sa do wurCitej miery "naSmu svetu", s nadejou
plnohodnotnejSieho Zivota. Je to cesta, ktora si vyzaduje velké naroky na cCas, financie, na
schopnost’ zvladat’ pri vychove rézne zatazové situacie. Je to vSak "cesta zazrakov", malych aj
vacsich. Tento nazov nesie naSe obcianske zdruzenie Cesta zazrakov, o.z., ktoré vzniklo
Z iniciativy zamestnancov Specializovaného zariadenia v Trnave. Prevzalo arozirilo ciel
obcianskeho zdruZenia OZ "Krizové centrum Trnava®, ktoré dovtedy vyvijalo svoju €innost’
a ktoré s nim bolo zlacené 1.11.2023. Poslanim OZ Cesta zazrakov je pomdhat’, podporovat
rodiny s detmi s PAS organizovanim réznych vzdelavacich, kultirnych, spoloc¢enskych a
terapeutickych aktivit, vytvarat’ podmienky na komunitné prezivanie a integrovanie rodin do

spolocenského diania, obhajovat’ ich prava a potreby.

8. ZREALIZOVANE AKTIVITY

Prechadzky v ramci Trnavy
Pekné pocasie, dobrd nélada, pohyb, novi l'udia, pestrost’ podnetov a omnoho viac prindsaja

prechadzky, ktoré robia dobra sluzbu nielen po fyzickej, ale aj po psychickej stranke vSetkym
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zacastnenym. V ramci roka prebichali vychadzky do prirody a okolia zariadenia, centra mesta,
parkov. Na dlhsie vylety bolo na prepravu vyuzivané viacmiestne vozidlo. Pesie prechadzky do

okolia sa stali dennodennym ritualom a su zaradené do denného rezimu.

Navsteva kniZnice Juraja Fandlyho v Trnave
Aj ked vela deti v naSom zariadeni zatial nevie C¢itat a pisat, ma moznost
navstevovat Kniznicu Juraja Fandlyho v Trnave, kde sa im ponuka moznost’ rozvijat’ vsetky

svoje predpoklady pre napredovanie.

Tvorivé aktivity

Odborni zamestnanci Gseku vychovy uplatiiujii svoju kreativitu pri tvorivych aktivitach s
detmi pri prilezitosti roznych sviatkov - Denn Matiek, Vel'ka noc a obdobi pocas roka s
tematikou fasiangov, jari, Dha Zeme a i. Deti si trénuju pocas tychto aktivit jemnu motoriku,
pozornost, podporeny je aj rozvoj tvorivosti a stistredenosti na konkrétnu ¢innost. Odmenou je

pre deti radost’ z Cinnosti a vysledné vyrobky, ktorymi si spestrujeme naSe zariadenie.

Canisterapia — radost’ a obohatenie pre deti

Pritomnost’ psika je vybornym spdsobom, ako detom pomdct s rozvojom motoriky.
Pozitivne vplyva na detskl psychiku, vnasa do Zivota radost’, smiech a samotna jeho pritomnost’
je priam lieCiva. Laskyplné hladkanie psiecho kamos$a deti upokojuje, zniZzuje stres a napatie.

A prave preto je canisterapia v naSom zariadeni pravidelne zaradenou aktivitou pre nase deti.

Canisterapia pre rodiny zo sluzby Véasnej intervencie

Vdaka finan¢nej podpore trnavskej automobilky Stellantis Slovakia sme mohli poskytovat
canisterapiu aj pre rodiny v sluzbe véasnej intervencie. Od februara 2023 sa stretdvame raz
mesacne a su to naozaj prinosné stretnutia. Niektoré deti¢ky eSte len prvy raz zazili kontakt so
zvierat'om, naberajil odvahu pohladkat’ psika povzbudzovani rodi¢mi, niektoré si zasa plnymi
dusSkami uZzivaju liecivy kontakt s terapeutickym psikom a davaji to najavo usmevom a
radostou. A to je naSim cielom. Nechat deticky vnimat’ blizkost’ zvieratka v bezpecnom

prostredi, prekonavat’ svoje limity, ucit’ sa nové veci, rozvijat’ sa.
Podporna rodic¢ovska skupina

V ramci sluzby V¢asnej intervencie sa od maja 2022 stretavaji rodiny u nas v zariadeni v

podpornej rodicovskej skupine. K dispozicii maju telocvi¢itu, snoezelen, zdhradu s hojdackami,
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preliezackami a trampolinou. Prinosom tejto aktivity je moznost’ nadviazat’ kontakt s d’alsimi
rodinami v podobnej situdcii, vzajomnd podpora, zdiel'anie a pomoc medzi rodi¢mi, u¢enie sa
novym socialnym zruc¢nostiam u deti s diagnézou detsky autizmus alebo podozrenim na tuto

diagnozu.

Majovy kvet
Prostredie mesta ozdobeného kvetmi a zelefiou vSetkého druhu, kontakt so SirSim okolim a
uzasna akcia Majovy kvet bola pre nase deticky zarukou dobrej ndlady a prijemne prezitého

¢asu.

Cervené nosy
Zdravotni klauni ,,Cervené nosy* nas prili potesit’ a zabavit' aj v tomto roku pri prileZitosti
Medzinarodného dna deti s novym predstavenim Fidlikara 2. Deti boli vtiahnuté do deja

krasnej terapeutickej aktivity a naplno si to uzili.

Medzindrodny deii deti 2023 v SZvTT

Pocas tohto dna si nase deticky uzili vel'a radosti, slniecka, zazitkov a dobrej nalady v
spolo¢nosti svojich blizkych a zamestnancov zariadenia. Zamestnanci sa postarali o chutné
obcerstvenie a rodicia sa zapojili do akcie pripravou chutnych dezertov - kolacikov, ktoré vsetci
pritomni vd’acne ochutnavali. K prijemne preZitému ditu prispelo aj ob¢ianske zdruZenie Cesta
Zéazrakov 0.z., Hojdatka, Mesto Trnava - Technicky odbor a Party v zahrade. Dakujeme

vSetkym, ktori sa podiel’ali na priprave akcie, bol to ¢as plny uzasnych zazitkov a pocitov.

Navsteva zabavného parku Madonan Bojnicky
Obohatenim beznych aktivit bola navsteva farmy a zdbavného parku v krasnej prirode, kde
deti mohli zazit' kontakt zo zvieratkami typickymi pre slovenské gazdovstvo. Zaroven zazili

mnozstvo zabavnych atrakcii trampolinach, preliezkach ¢i tubingovej drahe.

Mikulasske posedenie
Sviatok sv. Mikulasa zamestnanci spolu s detmi zariadenia oslavili v Kinder Clube — City

Aréna Trnava v pohybe a v radosti na roznych trampolinach, Smykackach a skakacich
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"priserach”. Dakujeme Kinder Clubu za priestory a ¢as vyhradeny len pre nas. Vdaka nasej uz
tradi¢nej spolupraci s CPPR Trnava, OZ Hojdacka a OZ Cesta zazrakov prisiel medzi nas Svity
Mikulas s koSom plnym balickov. Kazdé dietatko bolo obdarované, kazdému sa prihovoril a
veru sme mu aj spolocnymi silami zaspievali. Prijemna atmosféru sme si vychutnavali pri
¢ajiku a kavicke a vybornych kolacikoch, ktoré zabezpecili viaceri rodi¢ia nasich deticiek.
Specialne im patri velka vd’aka. Takto sme sa mohli rodiia aj zamestnanci vzijomne

porozpravat a zdiel'at’ a teSit’ sa z pohl'adu na nase stastné a veselé deticky.

Vianocné predajné trhy

Dna 11.12.2023 sme sa zacastnili "Viano¢nych predajnych trhov", ktoré kazdoroc¢ne
organizuje Trnavsky samospravny kraj. Mozno si tu zakupit’ vyrobky Studentov strednych $kol
a zariadeni socidlnych sluZieb v zriad’'ovatel'skej posobnosti TTSK. Tohto roku sa spolo¢ne so
zamestnancami zapojili aj rodi¢ia svojimi vyrobkami a kola¢ikmi, ktor¢ iSli vynimocne rychlo

na odbyt. Vyt'azok z tohto predaja sme pouzili na aktivity pre nase deti v zariadeni.

Stromcek vianoénych Zelani

O splnenie vianoénych Zelani nasich deti sa postarali uzasni l'udia z ob¢ianskeho zdruzenia
Mapenzi by Generation of Love a Stedri darcovia - T'udia neziStni, prajni, s obrovskym a
laskavym srdcom. Daréeky boli odovzdané deti¢kam v nasom SZvTT a tiez v rodinach zo

sluzby V¢asnej intervencie.

9. FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Uttovna zavierka organizéacie za rok 2023 bola zostavena 27.3.2024 za splnenia predpokladu
nepretrzitého pokracovania vo svojej ¢innosti.

I. Informacie o udajoch na strane aktiv siivahy

A. NeobeZny majetok: 43.971,32 € (Netto hodnota majetku po zniZeni opravkami)

1. Dlhodoby nehmotny majetok a dlhodoby hmotny majetok
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Prehl'ad o pohybe dlhodobého majetku, pohybe obstaravacich cien, pohybe opravok a
opravnych poloziek, pohybe zostatkovych cien podla jednotlivych zloziek tohto majetku v
¢leneni podla jednotlivych poloziek suvahy:

1. nazov Gétovnej jednotky: Specializované zariadenie v Trnave

2. datum, ku ktorému sa zostavuje prehl’ad o pohybe dlhodobého majetku: 31.12.2023

3. stav k 31. decembru bezprostredne predchadzajticeho uctovného obdobia: 246.213,21 €

4. + prirastky: 25.800,00 € (v roku 2022 TTSK obstaral pozemok okolo budovy byvalej Skoly
v prirode, na zdklade Zmluvy o zvereni majetku do spravy bolo zaradené do majetku SZvTT
vsume 4.260,00 €, vroku 2023 bola obstarand projektovd dokumentacia na
rekonstrukciu/adaptaciu objektu byvalej Skoly v prirode Dobrda Voda na $pecializované
zariadenie celoro¢nej pobytovej formy (21.000,00 €) a predprojektova priprava, Studia —
Poskytovanie socidlnych sluzieb detom s PAS v novych priestoroch s rozSirenim kapacity na
Zavarskej ulici v Trnave (4.800,00 €), v stcasnosti je vypracovana projektova dokumentacia,
V rieSeni je stavebné povolenie na prevadzke Dobra Voda)

5. —ubytky: 0,00 €

6. +/ - presuny: 0,00 €

7. stav k 31 .decembru bezného uétovného obdobia: 272.013,21 €

Spdsob a vyska poistenia dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného majetku —
zivelné poistenie, poistenie skladovych zasob, zodpovednosti za skodu, odcudz. hot. a DHM,
strojov a zariadeni, Havarijné poistenie motorovych vozidiel, PZP zodpovednosti za $kodu
sposobenti prevadzkou MV — Majetok je poisteny prostrednictvom Uradu Trnavského
samospravneho kraja.

Zriadenie zaloZného prava na dlhodoby nehmotny majetok a dlhodoby hmotny majetok alebo
obmedzenie prava nakladat s dlhodobym majetkom — nie je zriadené zalozné pravo, ani
obmedzenie prava nakladat’ s dlhodobym majetkom vo vlastnictve UJ.

Opis a hodnota dlhodobého majetku vo vlastnictve alebo v sprave uctovnej jednotky:

Budovy a stavby: 137.422,89 € (Pozemky, budovy, haly, stavby, priestory prevadzky Trnava
st prenajaté od spolo¢nosti Lycos Malt s.r.o., objekt/prevadzka na Dobrej Vode je vo
vypozicke Zakladnej Skole s materskou Skolou Dobrd Voda, ktord vyuZiva priestory
stravovacej prevadzky na zabezpeGenie stravovania defom ZS, MS a zamestnancom).
Zostatkova hodnota po od¢itani opravok &ini 8.179,84 € (pozemok s budova byvalej Skoly
v prirode Dobra Voda v sprave UJ).

Technické zhodnotenie prenajatej budovy v Trnave: 8.052,31 €, zostatkova hodnota po odcitani

opravok ¢ini 0,00 €.
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Stroje, pristroje, zariadenia, inventar: 40.650,74 € (samostatné hnutel'né veci a subory
hnutel'nych veci), zostatkova hodnota po od¢itani opravok predstavuje 1.424,80 €.

Dopravné prostriedky (osobné motorové vozidla 3 ks): 56.487,27 € (Skoda Roomster r. 2008,
Skoda Fabia r. 2008, Citroen Jumpy 9-miestne r. 2017), zostatkova hodnota po od¢itani opravok
¢ini 4.966,68 €.

Obstaranie DDM-pripravna projektova dokumentacia, stadia: 29.400,00 €

2.Dlhodoby finanény majetok

Uétovna jednotka v Gétovnom obdobi netétovala o finanénom majetku.

3.Majetkové podiely uctovnej jednotky v inych spolo¢nostiach

Uttovna jednotka nema podiely v inych spoloénostiach.

4.Dlhové cenné papiere a realizovateI’'né cenné papiere, dlhodobé pozicky a ostatny
dlhodoby finanény majetok

Uttovna jednotka nevlastni cenné papiere, nema poskytnuté pdzicky od inych subjektov.

B. Obezny majetok: 48.542,99 €

1.Zasoby

1. polozka zasob v ¢leneni podl'a jednotlivych poloziek stvahy,

material

2. vySka zasob k 31. decembru bezprostredne predchadzajuceho tictovného obdobia:
5.577,86€

3. + tvorba opravnych poloziek: 0,00 €

4. - znizenie opravnych poloziek: 0,00 €

5. -zrusenie opravnych poloZiek: 0,00 €

6. vySka zasob k 31. decembru bezného uctovného obdobia: 5.832,73 €

-predstavuji materidlové zasoby zaobstarané na beznl prevadzku zariadenia z beZznych
vydavkov rozpoCtu organizacie a bezodplatne zo Statnych hmotnych rezerv na opatrenia proti
COVID-19 (OOPP zamestnancov, dezinfekéné pripravky, Ag testy/rychlotesty, ostatny
spotrebny material).

2. PohPadavky

1. polozka pohl'adédvok: Pohl'adavky z nedanovych rozpoctovych prijmov RO — pohladavky
voci klientom za poskytnuté sluzby (1.751,52 €) a ostatné pohl'adavky, z dobropisov (1.744,10
€)

2. hodnota pohl'adévok k 31. decembru bezprostredne predchadzajiiceho uctovného obdobia:

3.44395 €
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3. + tvorba opravnych poloziek: 526,20 €, jedna sa o pohladavky za poskytnuté sluzby
postupené na exekuciu/vymahanie, po lehote splatnosti viac ako 24-36 mesiacov, tvorba OP vo
vyske 50-100 %.

4. - znizenie opravnych poloziek: 0,00 €

5. - zrusenie opravnych poloziek: 0,00 €

6. hodnota pohl'adavok k 31. decembru bezného t¢tovného obdobia: 3.495,62 €.

Pohl'adavky podl'a doby splatnosti v tejto Strukture:
1. pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka: 3.495,62 €
- z toho Vv lehote splatnosti 2.770,86 €
- Z toho pohlradavky evidované voci PSS po lehote splatnosti vo vyske 724,76 €
(do 180 dni 0,00 €, nad 180 dni 724,76 €)
2. pohl'adavky so zostatkovou dobou splatnosti od jedného do piatich rokov: 0,00 €
3. pohl'adavky so zostatkovou dobou splatnosti dlhsou ako pat’ rokov: 0,00 €
Pohl'adavky nie su zabezpedené zaloznym pravom ani inou formou zabezpedenia. Uétovna
jednotka nema zriadené zélozné pravo k pohladdvkam, ani obmedzené pravo nakladania s
pohladavkami.
Dlhodobo nevymozitelna pohladavka bola postipena na vymahanie stdnou cestou,

pohl'adavka je v stiasnosti v exeku¢nom konani.

3. Finan¢ny majetok

Finanéné prostriedky na bankovych uétoch boli v hodnote: 39.214,64 € (Depozitny ucet,
rezerva, ucet SF). Financné prostriedky, prevedené koncom roka 2023 v zmysle § 26 ods. 3
zakona ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov, boli V januari 2024 vyc€erpané na:

a) vyplatu miezd, platov, sluzobnych prijmov a ostatnych osobnych vyrovnani vratane
nahrad platov a miezd a cestovného vyplacaného sucasne s platom, so mzdou, vyplatu odmien
vyplacanych na zaklade dohdd o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru, ako aj
ostatné peniazné naroky zamestnancov z pracovnopravnych vztahov alebo z obdobnych

pravnych vztahov, ktoré sa vyplacaji spolu so mzdou,

b) odvod poistného a prispevkov do poistnych fondov z platov a miezd,

za mesiac december 2023.
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Pokladnica: 0,00 €
Ceniny: 0,00 €

Casové rozliSenie na strane aktiv

Naklady buducich obdobi - najomné platené vopred na budice Gétovné obdobie - 01-04/2024
(18.974,68 €), pristup do odbornych publikacii, poradenského centra, prenajom domény na
buduce uctovné obdobie (561,32 €).

I1. Informacie o udajoch na strane pasiv, siivahy

A. Vlastné imanie: 10.439,64 €

Prehlad o pohybe vlastného imania v ¢leneni podl'a jednotlivych poloziek stivahy, pre ktoré ma
uctovna jednotka obsahovu népln, v tejto Struktire:

a) nazov polozky, nevysporiadany vysledok hospodarenia (NVH) minulych rokov

b) vyska NVH k 31. decembru bezprostredne predchadzajiceho uctovného obdobia:
15.248,32 €

¢) + zvysenie,

d) - zniZenie,

e) +/- presun: 4.697,39 €

f) vyska NVH, vlastného imania k 31. decembru bezného ti¢tovného obdobia: 19.945,71 €.

Neboli vykonané Ziadne opravy minulych rokov.

a) nazov polozky, vysledok hospodarenia za uctovné obdobie (VH)

b) vySka VH k 31. decembru bezprostredne predchadzajuceho tictovného obdobia: 4.697,39 €
¢) + zvysenie: 0,00 €

d) — znizenie: 9.506,07 €

e) +/- presun: -4.697,39 €

f) vyska VH k 31.decembru bezného G¢tovného obdobia: -9.506,07 € (strata).

Neboli vykonané Ziadne opravy minulych rokov.

Zaporny VH k 31.12.2023 vo vyske -9.506,07 € bol spdsobeny: tvorbou ostatnych KD rezerv
na zamestnanecké pozitky-jubiled vo vyske 6493,00 €, tvorbou rezerv za nevyfakturované
dodavky el. energie za 12/2023 vo vyske 50,00 €, rozdielom na tcte 321 (dodavatelia) k 1.1. a
31.12. (6155,44 €) t,j. zaGctovanim neuhradenych faktir za energie a sluzby do nakladov za

obdobie 12/2023 vo vyske 6205,31 € ponizené o preplatok za vyictovanie plynu za r. 2023 v
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sume -1744,10 €, refakturaciou (refundaciou nakladov) dobropisu-preplatku za objekt vo
vypozic¢ke za 12/2023 vo vyske 405,55 €, rozdielom z casového rozliSenia nakladov k 1.1. a

31.12. v sume -1848,98 €.

B. Zavizky

Rezervy

Vyvoj rezerv v tejto Struktire:

a) polozka rezerv — na rok 2023 neboli vytvorené ostatné kratkodobé rezervy

b) vyska rezerv k 31. decembru bezprostredne predchadzajiiceho uctovného obdobia: 0,00 €
c) + tvorba: 6.543,00 €

d) — pouzitie: 0,00 €

e) — zruSenie: 0,00 €

f) vyska rezerv k 31. decembru bezného uctovného obdobia: 6.543,00 €

g) predpokladany rok pouzitia rezerv: 2024

h) opis vyznamnych poloziek rezerv: rezervy vytvorené v r. 2023 na zamestnanecké pozitky
(jubilejné odmeny vratane povinnych socidlnych odvodov) vo vyske 6.493,00 € a
nevyfakturované dodavky energie v sume 50,00 € budu pravdepodobne pouzité v roku 2024. V

beznom Uc¢tovnom obdobi k 31.12.2023 neboli pouzité, zrusené kratkodobé ostatné rezerv.

Zavizky podla doby splatnosti
a) zaviazky podl'a doby splatnosti v tejto Struktire:
1. vyska zavizkov v lehote splatnosti a po lehote splatnosti k 31. decembru bezného uctovného
obdobia:
Kratkodobé zavizky v lehote splatnosti do jedného roka: 44.609,93 €
(Zavazky voci dodavatelom za poskytnuté sluzby a dodany tovar, zaviazky voci organom
socidlneho zabezpecenia, zaviazky voci zamestnancom, zavdzok z preddavkov dane zo zavislej
¢innosti voc¢i Finanénej sprave) Z toho:
Zavazky voci zamestnancom: 21.334,47 €
Ostatné zavizky voci zamestnancom (finan¢ny prispevok na stravovanie): 0,00 €
Zavazky voci organom socidlneho a zdravotného poistenia: 14.148,33 €
Zavazky z odvodu dane z prijmov zo zavislej ¢innosti: 2.516,27 €
Zavazky voci dodavatel'om za sluzby (energie, telekomunikacné sluzby za 12/2023 atd’.): 6.205,31 €
Zavazky z vystavenych dobropisov (refakturdcia energii za objekt Dobra Voda): 405,55 €.
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Dlhodobé zavizky v lehote splatnosti so splatnost'ou dlhsou ako pat’ rokov: 870,47 €
-predstavuji zavazky zo socidlneho fondu.

Vyska zavizkov v lehote splatnosti a po lehote splatnosti k 31. decembru bezprostredne
predchadzajuceho uctovného obdobia:

Kratkodobé zavizky v lehote splatnosti do jedného roka: 32.009,57 €

Dlhodobé zavizky v lehote splatnosti so splatnost'ou dlhsou ako pat’ rokov: 699,39 €

Vsetky vykazané zavézky st v lehote splatnosti.

Zaviazky po lehote splatnosti k 31.12.2023 neevidujeme.

Bankové tivery a ostatné prijaté navratné finanéné vypomoci
Uctovna jednotka pocas uctovného obdobia necerpala tvery, neprijala Ziadne iné néavratné

vypomoci.

Casové rozliSenie-pasivne

Vynosy a vydavky budtcich obdobi:

Vynosy buducich obdobi vo vySke 2.180,78 € predstavovali poskytnuté osobné ochranné
pracovné pomocky, dezinfekéné pripravky, spotrebny material v stvislosti s opatreniami
COVID-19 zo SHR nadobudnuté bezodplatne, ktoré uétovna jednotka este nevydala
zamestnancom alebo nebolo spotrebované, t.j. bude sa to uctovat do vynosov v case ich

vydaja/spotreby do toho uctovného obdobia, ktorého sa bude tykat'.

I11. Informacie o vynosoch a nakladoch

Vynosy- popis a vySka vyznamnych poloZziek vynosov:

trzby z predaja sluzieb: 23.142,29 €

zmena stavu zasob, aktivacia vnutroorganizac¢nych sluzieb: 0,00 €

vynosy z beznych transferov z rozpoétu VUC: 558.838,08 €

vynosy z kapitalovych transferov VUC: 4.235,69 €

vynosy z beznych transferov od ostatnych subjektov-SR: 16.137,49 €

vynosy z kapitalovych transferov od ostatnych subjektov: 0,00 €

ostatné vynosy z prevadzkovej ¢innosti: 20,05 €

zucCtovanie rezerv a opravnych poloziek:

-zuCtovanie ostatnych rezerv z prevadzkovej ¢innosti (Cerpanie rezerv na jubilejné): 0,00 €
-zuctovanie ostatnych opravnych poloziek z prevadzkovej Cinnosti (zniZenie, zrusenie OP k

odpisanym pohl'adavkam): 0,00 €
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Niklady - popis a vyska vyznamnych poloziek nakladov:

a) spotrebované nakupy:

spotreba materialu: 14.556,01 €

spotreba energie: 30.942,23 €

b) sluzby:

opravy a udrziavanie: 2.398,74 €

cestovné: 72,60 €

ostatné sluzby: 79.559,69 €, z toho njjomné za nehnutelnost-budovu v Trnave: 52.712,51 €,
stravovacie sluzby: 15.704,00 €, skolenia, seminare, webinare: 2104,00 €, revizie TZ: 3.240,00
€, telekomunikacéné sluzby: 1.364,46 €.

¢) osobné néklady:

mzdové naklady: 305.409,01 €

zakonné socialne poistenie: 106.874,03 €

ostatné socidlne poistenie: 5.977,41 € (Doplnkové dochodkové sporenie zamestnancov,
prispevok zamestndvatel'a 2%)

zakonné socidlne naklady (tvorba SF, DPN, prispevok zamestnavatela na stravné
zamestnancov, OOPP, preventivne prehliadky, stabilizaény prispevok): 17.180,73 €

ostatné socialne naklady (prispevok na rekreaciu zamestnancov, nad ramec zakona): 0,00 €

d) dane a poplatky:

dan z nehnutel'nosti: 0,00 €

ostatné dane a poplatky: 1.586,40 €

e) odpisy, rezervy a opravné polozky: 11.030,64 €

Odpisy dlhodobého hmotného majetku: 4.235,69 €

Tvorba ostatnych rezerv: 6.543,00 € (zamestnanecké pozitky-jubiled, nevyfakturované
dodavky za elektricku energiu)

Tvorba ostatnych opravnych poloziek: 251,95 € (OP k pohl'adavkam)

f) financné naklady:

ostatné finan¢né néklady: 31,15 € (bankové poplatky)

g) mimoriadne naklady,

h) naklady na transfery a naklady z odvodu prijmov:

naklady z odvodu prijmov: 33.308,65 €

naklady z budiceho odvodu prijmov: 2.612,42 €

1) ostatné naklady na prevadzkova ¢innost’:
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odpis pohl'adavky, halierové vyrovnania, poistné: 339,96 €

IV. Informacie o udajoch na podstivahovych tctoch

Drobny hmotny majetok (inventar, neodpisovatelny majetok od 35,00 resp. 100,00 € do
1700,00 €): 203.668,92 €

Drobny hmotny majetok (operativna evidencia, inventar, neodpisovatel'ny majetok od 0,00 do
100,00 €): 14.428,84 €

Odpisané pohl'adavky: 344,86 € (v roku 2023 boli vyradené odpisané staré nevymoziteI'né
pohl'adavky vo vyske 388,30 € z podsuvahovej evidencie).

V. Informacie o rozpocte a hodnotenie plnenia rozpoctu
Prijmy bezného rozpoctu s uvedenim zdroja financovania, nazvu prijmu, vyska prijmu podla
schvaleného rozpoctu, rozpoc¢tu po zmenach a skuto¢nosti za bezné uctovné obdobie:

Prijmy bezného rozpoctu s KZ 46 - nedaiiové prijmy:

schvaleny rozpocet: 20.000,00 €

upraveny rozpocet: 42.000,00 €

skuto¢né plnenie prijmov: 36.976,08 € (88,04 %)

Vydavky bezného rozpoétu KZ 41 - prostriedky z dafiovych prijmov VUC:
schvaleny rozpocet: 515.303,00 €

upraveny rozpocet: 521.862,00 €

skuto¢né Cerpanie BV: 521.862,00 €

nevycerpané prostriedky beznych vydavkov: 0,00 €

Vydavky bezného rozpoctu KZ 46 - prostriedky z nedanovych vlastnych prijmov

schvaleny rozpocet: 20.000,00 €

upraveny rozpocet: 42.000,00 €

skutoc¢né cerpanie BV: 36.976,08 €

Vydavky bezného rozpoctu KZ 111 - prostriedky prijaté zo Statneho rozpoctu

schvaleny rozpocet: 0,00 €

upraveny rozpocet: 14.800,00 €

skutocné cerpanie BV: 14.800,00 € (poskytnuta dotacia MF SR na energie a inflana pomoc
10.000,00 €, dotacia MPSVR SR na stabilizacny prispevok zamestnancom 4800,00 €)
Vydavky kapitalového rozpoctu KZ 52
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schvaleny rozpocet: 64.000,00 €

upraveny rozpocet: 57.900,00 €

skuto¢né Cerpanie KV: 25.800,00 €.

-Predprojektova priprava, Studia - Poskytovanie socialnych sluzieb detom s PAS v novych
priestoroch s rozsirenim kapacity na Zavarskej ceste v Trnave, suma: 4800,00 €,

kod investinej akcie S0041, program: 0110101, zdroja financovania: 52.

-Projektové prace, dokumentacia jednostuptiova - Adaptacia budovy Skoly v prirode Dobra Voda
na épecializované zariadenie, suma: 21 000,00 €, kod investicnej akcie S0007,

program: 0110101, zdroja financovania: 52.

10. PLNENIE CIELOV V POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB
ZA ROK 2023

Ciel’ 1 — Zvysit kvalitu poskytovanych sluzieb v zariadeni, podporovat’ rozvoj zariadenia
a rozsirenie kapacit poskytovanych sluzieb v stilade s Koncepciou rozvoja socidlnych sluzieb
na uzemi Trnavského samospravneho kraja 2023-2030 a Komunitnym planom socialnych

sluzieb mesta Trnava na roky 2021-2025.

PLNENIE CIELA 1
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Ciel bol priebezne pocas celého roka plneny prostrednictvom naplnenej kapacity zariadenia
s poskytovanim socialnej sluzby podla individualnych potrieb PSS, vytvaranim podmienok na
vzdelavanie, realizaciou aktivit v zariadeni s prvkami terapii a tiez aktivit mimo zariadenia,
ktoré podporujii vSestranny rozvoj dietata. V procese rieSenia je aj nové zariadenie na
Zavarskej ceste v Trnave a zariadenie Dobra Voda. Zaviedli sme podpornt rodicovsku sluzbu
S canisterapiou pre sluzbu V¢asna intervencia, pozitivne podporujeme vizby medzi rodinnymi
prislusnikmi a d’alSimi stranami. Pravidelne zistujeme uUroven spokojnosti s poskytovanim

socialnej sluzby v nasom zariadeni formou dotaznikov.

Ciel’ 2 — Zabezpedenie napiiiania podmienok kvality a systému manazérstva kvality podla
novej upravy Standardov kvality (4¢innost’ zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach od

01.01.2023).

PLNENIE CIELA 2

Ciel’ 2 bol splneny, manazér kvality sa zacastnil viacerych foriem vzdelavania, ktorymi
nadobudol nové poznatky v oblasti Standardov kvality v zmysle aktualnej legislativy. Nasledne
prebehla uprava a aktualizacia internej dokumentécie a S implementaciou Standardov kvality do
praxe zariadenia boli priebeZne oboznamovani vSetci zamestnanci, ktori na procese aktivne

participovali.

Ciel’ 3 — Zabezpecit podmienky pre vzdelavanie odbornych zamestnancov v oblasti ochrany
a dodrziavania zakladnych T'udskych prav a slobdd prijimatelov socidlnych sluzieb a rozvoj

dalSieho vzdelavania a zvySovania odbornej spdsobilosti pre odbornych zamestnancov

PLNENIE CIELA 3

Napinanie ciela 3 bolo realizované dvomi externymi $koleniami v deeskalaénych
technikdch a nésledne 2 internymi $koleniami v deeskalacnych technikach. Rozvoj d’alSieho
vzdeldvania zamestnancov bol podporeny mnohymi vzdeldvacimi aktivitami, ktoré pocas
r. 2023 absolvovali zamestnanci SZvTT. Kazdy zamestnanec mé spracovani individualny plan
zaSkolenia a adaptacie a vedené zaznamy o absolvovanych $koleniach. Ziskané vedomosti
a zruénosti su aplikované do konkrétnych c¢innosti pri praci S dietatom a zabezpeceni

komplexnej prevadzky zariadenia.
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Ciel’ 4 — Podpora osobného a pracovného rozvoja a prevencia syndromu vyhorenia
pracovnikov v priamej praci S osobami so zdravotnym postihnutim (so zameranim na osoby

s PAS a MP)

PLNENIE CIELA 4

Zamestnanci sa zacastnili v r. 2023 programu podpory zdravia, ktory organizovalo vo
viacerych terminoch CSS Galanta Hody v ramci projektu 5P ,Navzajom lepsi” v Galante,
Trencianskych Tepliciach a Piestanoch. V ramci podpory osobného a pracovného rozvoja
aprevencie syndromu vyhorenia bol realizovany program supervizie pre vsetkych
zamestnancov. Zamestnanci tiez uvitali moznost uplatnit’ si benefity formou masézi,

viano¢ného posedenia a ¢erpanie socialneho fondu vo forme Tesco poukazok.

11. KONTAKT NA POSKYTOVATEL’A SOCIALNYCH SLUZIEB

Specializované zariadenie v Trnave
Podjavorinskej 36
917 01 Trnava

telefon: 033/5983912
033/5983914
mobil: 0903 435 981
e-mail: specializovanezariadeniett. @zupa-tt.sk

RIADITEL: PhDr. Andrea Horni¢kova

Tel: 033/5983912, mobil 0903 435 981
e-mail: hornickova.andrea@zupa-tt.sk
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Manazér kvality: PhDr. Erika Trebaticka
e-mail: trebaticka.erika@zupa-tt.sk

Socialny usek: Mgr. Zaneta HruSovska
tel.: 033/5983914, mobil 0902 469 026
e-mail: hrusovska.zaneta@zupa-tt.sk

Zdravotny usek: Mgr. LCubica Bil¢ik
e-mail: bilcik.lubica@zupa-tt.sk

Usek stravovacej prevadzky:

Ing. Zdenka Michalcova - vydajna stravovacej prevadzky
033/5983911

e-mail: michalcova.zdenka@zupa-tt.sk

Ekonomicky usek:

Ing. Monika Horvéathové — ekoném, finan¢na a mzdova uctovnicka, zodpovedna osoba za
GDPR a verejné obstaravanie

033/5983913

e-mail: horvathova.monika3@zupa-tt.sk

12. SPOLOCENSKE, KULTURNE A SPORTOVE AKTIVITY
PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB - FOTOGALERIA
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