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1 SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATELA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Zriad’ovatel’: Trnavsky samospravny kraj

Zriad’ovacia listina: zo diia 1.7.1998 v zneni:

- dodatok €. 1 zo dia 25.3.2003

- dodatok pod. €. 2005/3795/0SVOCP/2, zo dia 30.12.2005

- dodatok ¢. 2 k Rozhodnutiu Trnavského samospravneho kraja o vydani zriad’ovacej listiny ¢.

1143/2020/0SPPC-86, zo diia 8.12.2020
Pravna forma: rozpoctova organizacia
Datum vzniku: 1.7.1998
Sidlo: Mlynska 240/75

930 21 Jahodna
1CO: 00596477
DIC: 2021003006

Statutarny zastupca: RNDr. Alexander Tirinda

Predmet ¢innosti:

Predmetom ¢innosti je poskytovanie socialnej sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej

situacie ob¢ana:

1) v domove socialnych sluzieb fyzickej osobe do doviSenia dochodkového veku, ktora je

odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupenn odkdzanosti je najmenej V. podla

prilohy €. 3, alebo fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupen

odkazanosti je najmenej III. podl'a prilohy ¢. 3 zdkona ¢. 448/2008 Z. z., o socidlnych

sluzbach,

2) v Specializovanom zariadeni fyzickej osobe, ktora je odk4dzand na pomoc inej fyzickej

osoby, jej stupen odkéazanosti je najmenej V. podl'a prilohy €. 3 a ma zdravotné postihnutie,

ktorym je najmid Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova

porucha, skler6zamultiplex, schizofrénia, demencia rozneho typu etioldgie, hluchoslepota,

AIDS alebo organicky psychosyndrom t'azkého stupna.
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Centrum socidlnych sluzieb Jahodnd je koedukované zariadenie, ktoré poskytuje
komplexné socidlne sluzby celoro¢nou pobytovou formou pre I'udi, ktori pre svoju
nepriaznivi zdravotnu a socidlnu situaciu si odkédzani na pomoc inych, ktorym nepriaznivy

zdravotny stav nedovol'uje zotrvat’ vo svojom domacom prostredi.

V sucasnosti je kapacita zariadenia 74 miest, pre Zeny a muzZov:
1) v domove socialnych sluzieb s kapacitou 64 prijimatelov,

2) v Specializovanom zariadeni s kapacitou 10 prijimatelov.
Historia zariadenia:

Centrum socidlnych sluzieb Jahodnd otvoril svoje brany pre 43 deti a dospelych dia
01.04.2003, ale inStitucionalny Zzivot obyvatel'ov sa povodne zacal uz predtym, v kastieli
v Lapagosi - ¢ast’ obce Topol'niky. Grof Palffy v roku 1922 dal postavit’ kaStiel’ pri osade -
patriaci k obci Nyarazd. Samotna kuria sluzila na zabavu Slachty najméd po pol'ovackach,
ktoré sa uskutociiovali v blizkom okoli.

Po II. Svetovej vojne, na zadklade BeneSovych dekrétov, pripadol cely majetok
Palffyovcov - vratane kaStiela - $tatu. Stat po roku 1948 vyuzival kastiel na $kolenie
pol'nohospodarskych robotnikov, neskor tieto priestory slazili obanom na regeneraciu po
protialkoholickom lie€eni. Ako socidlne zariadenie zacalo fungovat’ od 1. juna 1965. V tom
Case boli v zariadeni umiestnené deti a mladeZ s mentalnym postihom, o ktorych sa staral 24-
&lenny kolektiv zamestnancov. Rok 1991 priniesol pre byvaly ,,Ustav socidlnej starostlivosti
Lapago$“ viacero zmien. Ustav, patriaci pod Okresny Gstav socialnych sluZieb so sidlom vo
Vrakuni, dostal samostatnii pravnu subjektivitu zriadenim Okresného tradu v Dunajskej
Strede. Po niekolkych rokoch, v roku 1998, sa zriadovatelom zariadenia stal Krajsky trad
Trnava, ktory dovtedy pouzivany nazov ,,ustav‘ zmenil na Domov socialnych sluzieb.

Sucasna podoba zariadenia vznikla 01.02.2006 zli¢enim dvoch zariadeni — DSS pre deti
a dospelych Jahodna (predtym Lapago$ - Topolniky) a DSS pre dospelych Bac. Zlucenie
tychto organizacii upravuje Dodatok ¢.2 k zriad'ovacej listine DSS pDaD v Jahodnej, ktory
vydal Trnavsky samospravny kraj ako zriad’ovatel’ 30.12.2005.
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Od roku 2021 sa poskytovanie socidlnych sluzieb zariadenia, rozhodnutim
zriad’ovatela, rozsirilo o Specializované zariadenie. Nazov organizacie sa zmenil z ,,Domov
socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Jahodnej na ,,Centrum socidlnych sluzieb
Jahodna*®.

Centrum socialnych sluzieb Jahodna je rozpocCtovou organizaciou napojenou
finannymi vztahmi na rozpocet, ktory upravuje zriad’ovatel’, Trnavsky samospravny kraj.
Cinnost’ zariadenia sa riadi platnou legislativou, VZN TTSK, organizaénymi smernicami a
internymi predpismi v stilade s Koncepciou rozvoja socidlnych sluzieb na izemi Trnavského
samospravneho kraja, strategickych zdmerov Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny
apri plneni spolo¢nych uloh spolupracuje s inymi Statnymi orgdnmi, s organmi uzemnej

samospravy.

Poslanie, vizia zariadenia

Zakladné principy, na ktorych je zalozené poskytovanie socidlnych sluZieb
predstavuju  hodnotovy ramec pre dalSi rozvoj zariadenia v sledovanych oblastiach.
Odzrkadl'uju aktudlnu situaciu a vyvojové trendy v spolo€nosti. Zariadenie planuje svoju
budticnost’, h'ad4d moZnosti skvalitiovania €1 rozSirovania socidlnych sluzieb, definuje ciele a
opatrenia budiiceho rozvoja v meniacich sa spolocenskych, ekonomickych, hospodarskych
a enviromentalnych podmienkach prostredia, v ktorom posobi. Vytvara dostojné a bezpecné
prostredie. Zohl'adiiuje tiez potreby a Zelania zainteresovanych stran.

Poslanim zariadenia Centra socidlnych sluzieb v Jahodnej je poskytovat socialne
sluzby v zmysle zdkona o socidlnych sluzbéach, na zéklade etického a odborného pristupu ako
stdast’ socialnej politiky zriadovatel'a — VUC TTSK.

Viziou zariadenia je poskytovat’ kvalitné a bezpetné byvanie pre prijimatelov SS,
formou realizacie podmienok kvality, zamerané na ochranu l'udi so zdravotnym postihnutim
pred vSetkymi formami zlého zaobchadzania, nulova tolerancia nasilia, vytvarat’ podmienky
na integraciu prijimatelov SS do spolo¢nosti, na ziklade ich individualnych schopnosti
a moznosti, zabezpeCovat’ a podporovat’ formu aktivneho starnutia s cielom zlepsit’ kvalitu

ich Zivota.
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Stratégiu chapeme ako spdsob (cestu), ktorou zabezpeCujeme poslanie a viziu nasSej
organizécie. Stratégiu chapeme ako zdmernu, planovanu postupnost’ aktivit, ktoré smeruji do
udrzatelnej buducnosti. Stratégiu zaloZeni na potrebach zainteresovanych stran
a podporovant ciel'mi, planmi a procesmi. NeoddeliteInou sucast'ou nasSej stratégie je systém

monitorovania, zberu, merania, a vyhodnocovania udajov.

Strategickou viziou nasej organizicie je zabezpeCenie takého prostredia, ktoré
podporuje €o najvy$Siu mieru sebestanosti a autondmie prijimatela socialnej sluzby
a zaroven poskytuje odborne spravne a bezpecné sluzby.

Chceme poskytovat’ sluzby spliiajice poziadavky na kvalitu, ktoré zaroven dbaji aj na
subjektivnu  spokojnost’ prijimatela socialnej sluzby akvalitné pracovné prostredie.
Vrcholovy manaZzment spolu so strednym manazmentom hl'add nové prileZitosti a zavadza
inovacie. Prijimatel’ socialnej sluzby/klient je naSim partnerom a jeho spétnd vizba je pre nas
dolezita.

Klientov podnecujeme k aktivnej ucasti kazdodenného Zivota s ponukou moZnosti
viest' samostatny, nezavisly Zivot, pripadne priblizit' ich zivot v zariadeni k Zzivotu v

prirodzenom socidlnom prostredi.

Strategické ciele na obdobie 2024-2026:

Plan na roky 2024 — 2026 vychadza zo sucasného stavu a potrieb zariadenia v sulade s
poslanim, viziou, hodnotami a pristupmi, je zamerany na zabezpecenie kvalitnych socidlnych
sluzieb. Do planu je mozné kedykol'vek vstupovat v zavislosti od potreby reagovat na
aktualne zmeny v spolocnosti, hlavne v oblasti legislativy tykajucej sa socidlnych sluzieb.
Délezity faktor pri napliani planu bude zohravat' ekonomické situicia a finanéné moznosti,

ktoré bude zariadenie mat’ k dispozicii.

Ciel’ 1
Poskytovanie socialnej sluzby pre kazdého Ziadatela, ktory spifia podmienky stanovené
zakonom, v sulade so zdkladnymi l'udskymi pravami a slobodami, prirodzenou l'udskou

dostojnost'ou s principmi nediskriminécie v prostredi, ktoré si prijimatel’ socidlnej sluzby
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vybral, z dovodu pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka, viery a nabozenstva, politické¢ho ¢i iného
zmyslania, narodného alebo socidlneho pdvodu, prislusnosti k narodnosti alebo etnickej
skupine, majetku, rodu alebo iného postavenia, zdravotného postihnutia, pre bezpecné

byvanie a dostojny zivot.

Ciel’ 2

Podporovanie nezavislého zivota s podporou dusSevného zdravia, integracie prijimatela
socialnej sluzby/klienta zamerané na jeho plné a ucinné zapojenie sa a zaclenenie sa do
spoloc¢nosti, na podporu a rozvoj individudlnych potrieb a naplnitelnych poziadaviek na
zachovanie, obnovu a rozvoj schopnosti a zru¢nosti klienta viest samostatny zivot v plne;j

miere, s reSpektovanim jeho prirodzenych vztahov v rdmci jeho rodiny a komunity.

Ciel’ 3

Podpora a skvalitiovanie odbornych cinnosti pre poskytovanie socidlnej sluzby,
uplatnovanie podmienok kvality ako nastroja trvalého zlepSovania a rozvoja naSho zariadenia,
vytvaranie prostredia eliminujuceho vznik moZnych nezhdd a rizik pri poskytovani kvality v
socidlnych  sluzbach. Posillovanie multidisciplinarnej timovej spoluprace medzi

organizanymi zlozkami v zariadeni.

Ciel’ 4

Zabezpecenie a vytvaranie prostredia pre dlhodoby rast profesionalnej odbornosti,
zodpovednosti a vzijomnej dovery a ucty zamestnancov, zameranych na neustale
zdokonalovanie kvality pontkanych sluzieb. Dotvaranie pracovného prostredia na podporu

neustadleho zlepSovania.

Ciel’ 5

Posiliiovanie dobrého meno zariadenia ako symbol kvality a tradicie. Overovanie
vedeckych poznatkov, sledovanie trendov a ich flexibilné vyuzitie v praxi, implementovanie
ich do podmienok kvality zariadenia, pre dosahovanie stability. Efektivne nakladanie s

dostupnymi zdrojmi (materidlnymi, finanénymi, personalnymi).

[ID 04077 PP02.F03 v 01.08//01.03.2018,CSS Jahodn4]




Zriadovatel Centrum socialnych sluzieb Jahodna ({2?\:?3}

TRNAVSKY -
SAMOSPRAVNY . _ . EV C.: PP02.D03
S K KRAJ Proces informacnej stratégie Vytlacok: 01

Strana  8/63

2 PREyADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH
SLUZIEB

Centrum socidlnych sluzieb Jahodna sidli v obci Jahodnd, na severovychodnej hranici
okresu Dunajskd Streda, necelych 10 km od okresného mesta. Objekt budovy je
umiestneny v priestoroch byvalého pionierskeho tabora v chatovej oblasti Alba Régia.
Toto malebné prostredie na brehu Malého Dunaja je zaradené medzi chranené prirodné

uzemie eurdpskeho vyznamu.
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Aredl zariadenia obklopuje prekrasne prostredie s rozsiahlym lesoparkom a altdnkom,
ktoré pontika po cely rok bohaté moznosti aktivit a relaxu a zaroven je aj miestom pokoja

a duchovného tuteku pre prijimatel'ov socialnej sluzieb.

Stcast'ou arealu su kvetinové zdhony, zeleninova a ovocna zéhrada, kde prijimatelia pestuji
ovocie, zeleninu 1 bylinky. Pre milovnikov zvierat je k dispozicii maly hospodarsky dvor

SO zvieratami.
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Aredl pozostava ztroch samostatnych budov. Dve dvojpodlazné budovy su pavilony

pre prijimatel'ov socialnej sluzby, osobitne pre Zeny a muzov s bezbariérovymi vchodmi.

Hlavnou budovou je pavilén pre muzov, kde sa na prizemi nachddza administrativna

Cast’ zariadenia, jeddlen s kuchyiiou, rehabilitaéna miestnost’, oSetrovila, izolacnd miestnost’ a
vel'ka spolocenska hala so sedacimi stipravami — poskytujica moznost’ oddychu pri sledovani
televiznych programov.

V hlavnej budove, na poschodi, sa nachadza ubytovacia Cast’ pre muzov, hygienické
zariadenie s bezbariérovym vstupom, miestnost na uskladnenie sezonnych odevov
prijimatel'ov socialnych sluzieb a pracovna miestnost’ pre persondl. V celej ubytovacej Casti
zariadenia st osaden¢ bezpecnostné protipoziarne dvere.

V druhej budove, v paviléne Zien, sa na prizemi nachadzaju prevadzkové miestnosti —
archiv, sklad distiacich prostriedkov, Satne, oSetroviia a hygienické zariadenia. Prijimatelia
maju moznost poc€as dna vyuZzivat terapeutické miestnosti, multisenzorickli miestnost,
krajéirsku a keramicka dielitu, cvicni kuchynku, ktoré su uréené na tréningové aktivity,
socidlnu rehabilitdiciu 1na adekvatne vyuzivanie vol'ného Casu. Novinkou v zariadeni je
novovybudovand internetova miestnost’ zariadena pocitacmi s pripojenim na WIFL

Na poschodi je ubytovacia Cast’ — spalne Zien, hygienické zariadenia, sklad, pracovna
miestnost’ pre personal. Centrom tejto Casti je multifunkénd spoloCenska miestnost’, ktora
svojim vybavenim zabezpecuje klientom prijemné chvile strdvené pri spolo¢nych aktivitich
alebo pri sledovani televiznych programov a zaroven poskytuje priestor aj na organizovanie
vzdelavacich aktivit. Zariadenie ma - pre presun imobilnych klientov - Sikmu schodiskovi

ploSinu.
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Pre komplexné zabezpeCenie prevadzky sluzi tretia, prevadzkova budova, ktora

pozostava z pracovne, kotolne a garazi.

Stucast'ou aredlu je aj telocvicna s vratnicou, ktora stoji pri brane ako samostatna
budova. Celkova plocha tejto budovy je 28 m?> ztoho 8 m? tvori vratnica a 20 m?
telocvi¢ia. Telocvi¢ia s vratnicou vznikla z nevyuzitych priestorov byvalej vodarne.
Telocvi¢iia nesplia predpisané parametre a nie je napojena na centralny vodovod a kurenie
ale je vybavena  roznym Sportovym nacinim, posiliiovacimi cvi¢iacimi strojmi
a pomockami, ktoré mozu vyuzit’ zaujemcovia o Sport. Budova nema zabezpecené kurenie,

preto v zimnych mesiacoch nie je vyuZivana.
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3 STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

V roku 2024 zariadenie poskytovalo socidlne sluzby pre prijimatel'ov v nepretrzitej

prevadzke. Kapacita zariadenia je 74 miest (v domove socidlnych sluzieb s kapacitou 64

prijimatelov, v Specializovanom zariadeni s kapacitou 10 prijimatel'ov), z toho 43 muzov a 31

Zien.

Pohyb prijimatel'ov socialnej sluzby v roku 2024:

Rok 2024
Pocet zomrelych
PSS v DSS
Pocet odidenych
PSS z DSS
Pocet prijatych
PSS v DSS
Pocet zomrelych
PSS v SZ
Pocet odidenych
PSSz SZ
Pocet prijatych
PSS vSZ

Jan.

0

Feb. Mar. Apr. M4j Jin Jul Aug. Sept. Okt. Nov. Dec.

0 0 0 0 0 0

0

0

0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
1 0 0

V roku 2024 zomrela jedna prijimatel’ka socidlnej sluzby v Specializovanom zariadeni.

DalSia prijimatel’ka v Specializovanom zariadeni ukon¢ila svoj pobyt v zariadeni.

Pocet novoprijatych klientov do Specializovaného zariadenia boli prijaté 2 Zeny.

Do domova socialnych sluzieb nebol v roku 2024 prijaty Ziadny klient.

Pocet evidovanych Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby k 31.12.2024: 51.

Z celkového poctu Ziadosti do domova socialnych sluZieb je podanych 26 Ziadosti, do

Specializovaného zariadenia 25.

V priebehu roka 2024 sme zaevidovali 28 Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnej

sluzby v zariadeni. Vyradenych bolo 26 Ziadosti.
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Stav a pohyb Ziadosti v evidencii podl’a druhu sociilnej sluzby:

Celkovy Celkovy pocet

pocet zaevidovanych
evidovanych Ziadosti v roku
Ziadosti 2024
k 31.12.2023
Pocet Pocet
evidovanych zaevidovanych
Ziadosti Ziadosti do
v DSS DSS
k 31.12.2023 v roku 2024
26 9
Pocet Pocet
evidovanych zaevidovanych
Ziadosti Ziadosti
vSZ do SZ vroku
k 31.12.2023 2024
25 19
51 28

DSS

Zena

Zena

12

Muz

19

Z toho ziadost’
o bezodkladné
umiestnenie

Z toho ziadost’
o bezodkladné
umiestnenie
v DSS

7

Z toho ziadost’
o bezodkladné
umiestnenie
vSZ

11

17

Celkovy
pocet
vyradenych
Ziadosti
v roku 2024

Pocet
vyradenych
ziadosti
z DSS
v roku 2024

7

Pocet
vyradenych
Ziadosti
z0SZ
v roku 2024
19

26

Vekova Struktara prijimatel'ov socidlnej sluzby k 31.12.2024:

DSS Sz Celkovy
pocet
evidovanych
Ziadosti
k 31.12.2024

Zena Muz Pocet
evidovanych
ziadosti
v DSS
k 31.12.2024

2 5 28

Zena Muz Pocet
evidovanych
Ziadosti
vSZ
k 31.12.2024
11 8 25

9 8 53

Vekové rozpitie Z toho Zeny Z toho muzi Celkovy pocet
prijimatel’ov k 31.12.2024
do 18 rokov 1 1
od 19 do 25 rokov 1 1
od 26 do 39 rokov 7 14 21
od 40 do 62 rokov 13 27 40
od 63 do 74 rokov 9 0 9
od 74 do 79 rokov 1 0 1
80 rokov a nad 1 0 1
SPOLU 31 43 74
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4 PERSONALNE PODMIENKY, ORGANIZACNA STRUKTURA
POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Pracovna klima a celkova atmosféra v zariadeni maju vyrazny vplyv na kvalitu

poskytovanych socidlnych sluzieb. Z tohto dévodu je dolezité venovat' pozornost nielen

potrebam sluzieb, ale aj potrebam a spokojnosti zamestnancov. prijimatel’'ov socialnej sluzby,

ale aj potreby zamestnancov. Otvorend komunikécia, vzajomny reSpekt, empatia, dovera

a partnerska spolupraca predstavuju kl'a¢ové faktory, ktoré prispievaju k pozitivnym zmenam

a napredovaniu organizacie.

V priebehu roka 2024 posobilo v zariadeni 52 zamestnancov. Pocas roka doslo

k persondlnym zmendm — traja zamestnanci ukoncili pracovny pomer a zaroveil boli prijati

traja novi pracovnici.

Organizacna Struktira poskytovatela socialnych sluzieb od 01.08.2024:

[ID 04077 PP02.F03 v 01.08//01.03.2018,CSS Jahodna]
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Administrativna a ostatna prevadzka Pocet
Riaditel 1
Manazérka terapeutického useku a socialna pracovnicka 1
Manazérka kvality 1
Ucétovnicka 1
Veduca stravovacieho a prevadzkového useku 1
Socialna pracovnicka poverena finanénou agendou 1
Mzdova uctovnicka — personalistka 1
SPOLU: 7
Pracovnici odbornych ¢innosti Pocet
Riaditel 1
Manazérka terapeutického tiseku a socidlna pracovnicka 1
Manazérka kvality 1
Instruktorka socialnej rehabilitacie 5
Instruktorka rozvoja pracovnych zruc¢nosti 1
Socialna pracovnicka — poverena financ¢nou agendou 1
Veduca sestra 1
Sestra 4
Sanitarka 2
Opatrovatel’ka 19
Masérka 1
Pracovnici odbornej ¢asti spolu: 37
Pracovnici obsluZznych ¢innosti Pocet
Kucharka 4
Pomocna sila v kuchyni 1
Upratovacka 5
Pracka 2
Vodi¢, udrzbar, kuri¢ 2
Pracovnici obsluznych ¢innosti spolu: 14
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Kvalita poskytovanych socialnych sluzieb je tUzko spdtd nielen s odbornou

sposobilostou a kvalifikanymi predpokladmi zamestnancov, ale aj sich nepretrzitym

vzdelavanim a profesijnym rastom. Zariadenie dlhodobo vytvara priaznivé podmienky pre

rozvoj zamestnancov s cielom prehlbovat’ ich odborné kompetencie, ako aj udrziavat,

zdokonal'ovat’ a rozSirovat’ vedomosti a zru¢nosti nevyhnutné pre kvalitny vykon pracovnych

povinnosti. Navrhy na vzdeldvanie vychadzaja z poziadaviek legislativy, potrieb organizacie,

ako aj individudlneho zaujmu zamestnancov. Zodpovedni veduci pracovnici predkladaju

podnety na vzdeldvacie aktivity, ktoré zahfiiaju zvySovanie kvalifikacie,

rekvalifikécie

a pravidelné (cyklické) vzdelavanie. Na zéklade tychto podnetov je kazdoro¢ne vypracovany

»Plan vzdeldvania®, ktory je spracovany na =zaciatku kalendarneho roka a priebezne

aktualizovany v stlade so zmenami legislativy a aktualnymi potrebami organizacie.

Prehl’ad absolvovanych $koleni a seminarov v roku 2024:

Druh a nazov vzdelavacej aktivity Datum konania
Videokurz — Socialna dokumentacia — online 09. 01. 2024
Pracovné stretnutie socialnych pracovnikov 16. 01. 2024
Skolenie iSPIN — Uzavierkové prace a spracovanie konsolidacie — online 22.01. 2024
Seminar PAM 39.00 — online 26.01. 2024
Webinar Standardy kvality v nadviznosti na vysledky a skusenosti Inspekcie | 30. 01. 2024
v socialnych sluzbach — online
Webinar Liecivé huby na chripky a herpesy — online 31.01. 2024
Odborny seminar — interny, vo forme samostadia samostadium
1. Aktivizacia klientov vysSieho veku v zariadeni — motivacia v edukacii
2. Uplatnenie osetrovatel'stva v primarnej prevencii dusevnych portch
Supervizia pre instruktorky socialnej rehabilitacie a pre administrativnych a veduacich | 05. 02. 2024
zamestnancov - externe
Jednodnovy rehabilitacny a relaxacny program psychohygieny 08. 02. 2024
Webinar Liecivé huby na chripky a herpesy — online 13.02. 2024
Webinar Imunoalergologia ,,V¢era dnes a zitra® — online 19. 02. 2024
Skolenie ,,Zdravotne postihnuti a ich rodiny v kontexte poradenstva“ — interne 20. 02. 2024
Jednodnovy rehabilitaény a relaxa¢ny program psychohygieny 23. 02. 2024
Pracovné stretnutie riaditel'ov — predstavenie programu ,,Seniori a drogy* 28.02. 2024
Odborny seminar — interny 07.03. 2024
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1. Zdravotne postihnuti a ich rodiny v kontexte poradenstva

2. Uspokojovanie potrieb klienta so zrakovym postihnutim
Konferencia ,,Cestou k stalosti® — externa 12. 03.2024
Skolenie Cygnus ,,Dochadzkova &itacka a spracovanie dochadzky* — externe online 19. 03. 2024
Webinar Prirodné rieSenie anémie nedostatku zeleza 20. 03. 2024
Pracovné stretnutie = zamestnancov  zastreSujucich agendu ekonomickych | 25. 03. 2024
a administrativnych ¢innosti
Odborny seminar — interny, vo forme samostudia samostadium

1. Praktické pristupy v starostlivosti o dutinu ustnu

2. Zabezpecenie pouzivania jazyka narodnostnych mensin v podmienkach

zariadenia

Skolenie Gétovnictva a rozpoétovnictva — externe 03. 04. 2024
Univerzita l'udskosti — 112 nie je iba ¢islo — fungovanie zachrannych zloziek 09.-10. 04. 2024
Supervizia pre zdravotnicky usek - externe 10. 04. 2024
Video-kurz Najcastejsie ochorenia cievneho systému 15. 04. 2024
Video-kurz Zdravie a krasa sestry 16. 04. 2024
Skolenie ,,Zasady komunikacie s rodinnymi prislusnikmi klientov** -externé, online 18. 04. 2024
Skolenie ,,Zakladné Pudské prava a slobody* — externé, online 22.04.2024
Webinar Rizika a rizikové plany — externe, online 25.04. 2024
Program 5P — program podpory zdravia — techniky prevencie syndromu vyhorenia 03. 05. 2024
Video-kurz Zdravie a krasa sestry 09. 05. 2024
Webinar Pacient s onkologickym ochorenim — externe, online 15. 05. 2024
Odborny webinar pre sestry 15. 05. 2024
Webinar Dva roky liecby obezity — externe, online 21. 05. 2024
Odborny seminar — interny 31. 05. 2024

1. Motivacia PSS k realizécii aktivity — riziko intolerancie aktivity

2. Spravame sa k svojmu zdraviu ako dospeli?
Skolenie Cygnus — Tvorba predpisov za tthradu klienta — online 04. 06. 2024
Supervizia pre prevadzkovy usek — externe 14. 06. 2024
Metodicky den pre koordinatorov environmentalnej vychovy - XV. Medzinarodny | 19. 06. 2024
den Dunaja — Herbar liecivych rastlin
Odborny seminar — interny, vo forme samostudia Samostudium

1. Vl}od}le zdravotnicke pomdcky pri praci s klientmi (06/2024)

2. Principy a proces VO
Odborny seminar — interny, vo forme samostadia Samostudium

1. Starostlivost’ o zvierata — zdkladné povinnosti v stilade s pravnymi predpismi (07/2024)

2. Dokumentacna strana prace pri starostlivosti o PSS v zariadeni
Skolenie — Krizové situacie pri starostlivosti o PSS v podmienkach zariadenia | 15.08.2024
a moznosti ich riesenia — interné
Odborny seminar — interny, vo forme samostudia Samostudium

1. Rozvoj pracovnych zruénosti — priprava PSS na zivot
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Supervizia pre zdravotnicky persondl - externe 03. 09. 2024
Skolenie — Oboznamenie zamestnancov s resuscitatnou supravou, informovanie | 03. 09. 2024
zamestnancov o fungovani defibrilatora a ambuvaku — interné
Psychiatricka konferencia (Tata, HU) 10. 09. 2024
Webinar — Alergénova imunoterapia — externe, online 16. 09. 2024
Odborny semindr hygienicko-epidemiologické poziadavky pri prevadzke zariadenia | 19. 09. 2024
socialnych sluzieb
Odborny seminar - interny 25.09. 2024

1. Rizikové faktory pneumonii u star$ich l'udi

2. Toxicita na pracovisku — ¢o by sme o nej mali vediet’
Skolenie BOZP a CO — externé 25.09. 2024
Metodicky den pre riadiacich a ekonomickych zamestnancov — externy 26. 09. 2024
Jednodnovy rehabilitacny a relaxacny program psychohygieny 27.09. 2024
Skolenie Podlimitna zakazka a vybrané zmeny v zmysle novely ZVO - externé 08. 10. 2024
Konferencia Autizmus od A po Z na Slovensku — externa 09. 10. 2024
Wellness den dusevnej a fyzickej pohody v ramci programu 5P 10.-11. 10. 2024
Pracovné stretnutie pre vedice sestry — externe 15. 10. 2024
Kurz Zaklady osobnej produktivity: ako sa ststredit’ na to délezité — externe, online 16. 10. 2024
Jednodnovy rehabilitacny a relaxacny program psychohygieny 18. 10. 2024
Kurz Zéklady osobnej produktivity: ako sa sustredit’ na to dolezité — externe, online | 23. 10. 2024
Skolenie Systém manazérstva proti korupcii podl'a normy ISO 37001:2016 — externé | 23. 10. 2024
Skolenie aplikacie Fabasoft — externé 24.10. 2024
Supervizia pre instruktorky socialnej rehabilitacie a pre administrativnych a veducich | 25. 10. 2024
zamestnancov - externe
Kurz Zéklady osobnej produktivity: ako sa ststredit’ na to dolezité — externe, online 30. 10. 2024
Medzinarodna konferencia ,,Zdravie, dlhovekost’ a kvalita zivota“ — externa 05.11.2024
Skolenie Uétovnej zavierky — externé 06. 11. 2024
Odborny seminar — interny 13. 11. 2024

1. Opatrovanie umierajuceho klienta a uspokojovanie jeho potrieb

2. Bazalna stimul4cia pri préci s viacnasobne postihnutymi klientmi
Skolenie ,,Spolu, alebo proti sebe? Co vplyva na nase spoluzitie, na spoluzitie PSS? | 13. 11. 2024
- interné
Skolenie IRESOFT CYGNUS — Vypliujte zmluvy, dodatky, suhlasy a d’alsie I'ahko | 26. 11. 2024
s pomocou IS Cygnus — externé, online
Kurz Zaklady osobnej produktivity: ako sa ststredit’ na to dolezité — externe, online 30. 11. 2024
Odborny seminar — interny 12. 12. 2024

1. Dodrziavanie hygienickych opatreni ako prevencia Sirenia nakaz
Supervizia pre prevadzkovy tisek — externe 13. 12. 2024
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Popri vzdelavani povazuje manazment zariadenia za dolezity aj systém odmenovania
zamestnancov, ktory sa riadi prisluSnymi ustanoveniami Zakonnika prace ¢. 311/2001 Z. z.
v platnom zneni, Zadkonom ¢. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme a Zakonom
¢. 553/2003 Z. z. o odmenovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom
zaujme v platnom zneni.

V ramci motivaéného systému zariadenie poskytuje zamestnancom rdzne formy
benefitov — finanéné¢ odmeny, preplacanie cestovnych ndkladov, nakup pracovného oSatenia
a obuvi, ochranné pracovné pomdcky, ako aj d’alSie zamestnanecké vyhody a dary. Tieto
formy podpory vyznamne prispievaju k posilneniu vniitorného pracovného nasadenia, zvySuju
spokojnost’ zamestnancov a pozitivne sa odrazaju na kvalite poskytovanych sluzieb.

V roku 2024 vedenie zariadenia investovalo do vzdelavania zamestnancov sumu
4.101,72 €. Zamestnanecké benefity boli poskytnuté v celkovej hodnote 6.808,72 €. Na nakup
pracovnych odevov a osobnych ochrannych pomocok bolo vynaloZenych 6.092,10 €. Celkové

vydavky v prospech zamestnancov tak v roku 2024 dosiahli sumu 17. 002,54 €.
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5 POSKYTOVANE SOCIALNE SLUZBY

5.1 Ubytovanie

Zariadenie ponuka prijimatelom socidlnej sluzby ubytovanie v dvoj- a trojlézkovych
izbach situovanych na poschodie do dvoch samostatne stojacich jednoposchodovych budov
(zensky a muzsky pavilon). Standardné vybavenie izieb pozostiva z celo¢alineného alebo
polohovatel'ného 16zka, police, dvojdverovej skrine, no¢ného stolika, kresla, spolo¢ného Tv
stolika a zaclony na okne. Izby su ladené do pestrofarebného a moderného stylu. K izbam
v muzskom pavilone prislicha aj balkon, zenské izby majii oknd. VSetky okna st vybavené
interiérovymi zaluziami. V  izbach st nainStalované protipoziarne dvere a pripojka na
televiznu anténu. Zariadenie poskytuje ubytovanie na zdklade zmluvy s moznostou
zariadenia si izby vlastnymi bytovymi doplnkami a dekordciami podla individualnych

poziadaviek a potrieb klienta.

Ubytovacie priestory pre prijimatel’ov socidlnej sluzby

Celkovy pocet izieb 27 ztoho 23 DSS a4 SZ
Pocet dvojlozkovych izieb celkom 7 ztoho 5DSS a2 SZ
Pocet dvojlozkovych izieb - zeny 5ztoho3DSSa2SZ
Pocet dvojlézkovych izieb - muzi 2 DSS

Pocet trojlozkovych izieb celkom 20 z toho 18 DSS a2 SZ
Pocet trojlozkovych izieb - Zeny 7 DSS

Pocet trojlozkovych izieb - muzi 13 ztoho 11 DSS a2 SZ
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5.2 Utvaranie podmienok na aschovu cennych veci

Centrum socidlnych sluzieb Jahodnd, v stlade so Zakonom ¢. 448/2008 Z. z
o socialnych sluzbidch a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov, utvara podmienky na schovu
cennych veci. Prijimatel’ socialnej sluzby (PSS) ma moznost’ uloZit’ svoj majetok - cenné veci
do tischovy zariadenia. Uschovou cennych veci ajej evidenciou je poverena socialna
pracovniCka , ktord ich prevezme do tuschovy, ak o uschovu klient poziada pri néstupe
do zariadenia alebo pocas poskytovania sluzby, a to na zdklade zmluvy o tischove. Cennosti
st ulozené v uzamknutel'nom trezore. Cenné veci sa oznacia tak, aby nedoslo k ich zdmene.
Pri uzatvoreni zmluvy sa riadime Obc¢ianskym zdkonnikom a aktudlne platnym VZN TTSK.
Cenné veci klienta, ktory nema spdsobilost na pravne ukony, prevezme zariadenie
do uschovy na zaklade ziadosti jeho zakonného zastupcu. Bez ziadosti zakonného zastupcu
(opatrovnika) a bez uzavretia zmluvy o tschove, zariadenie prevezme cenné veci do tschovy
len na nevyhnutny cas ato v pripade, ak hrozi nebezpefenstvo ich poSkodenia alebo straty.
Zariadenie o tom bezodkladne upovedomi zdkonného zastupcu klienta zariadenia. Uschované
predmety sa klientom vydaju na ich poziadanie, v pripade ich potreby alebo po ukonceni
zmluvy o poskytovani sluzby. O vydani veci sa spiSe uradny zdznam. V pripade Umrtia
klienta su uschované veci predmetom dedi¢ského konania a z ischovy st vydané na zéklade

rozhodnutia sudu.

5.3 Socialne poradenstvo

V priebehu roka 2024 bolo v zariadeni poskytované zakladné socidlne poradenstvo.
Cielom tejto Cinnosti bolo pomdhat fyzickym osobam v nepriaznivej socialnej situdcii
orientovat’ sa v moznostiach rieSenia ich problémov, podporit’ ich samostatnost’ a zabezpecit’

pristup k potrebnym informaciam a sluzbam.

Socialne poradenstvo bolo zamerané na tieto skupiny:

> prijimatelia socialnych sluzieb,
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> rodinni prislusnici prijimatelov,

> potencialni prijimatelia — zaujemcovia o poskytovanie socialnej sluzby.

Poradenstvo bolo realizované v roznych formach, podl'a potrieb ziadatel'ov:
> osobne — pocas individualnych rozhovorov v zariadenti,
> telefonicky — najma v pripadoch, ked’ nebolo mozné zabezpecit’ osobné stretnutie,
> e-mailom — pri administrativnych alebo opakovanych poziadavkach, najmi zo strany

rodinnych prislusnikov a zdujemcov o socidlnu sluzbu.

Poradenstvo vo vztahu k prijimatelom sluzby bolo orientované na komplexné rieSenie
socialnych problémov, pricom hlavné oblasti zahfnali:

> Podpora pri rieSeni socialnych problémov klientov — pomoc pri zvladani situacii
suvisiacich s byvanim, financiami, osamelost'ou, stratou sebestacnosti a inymi
zivotnymi udalostami.

> Podpora v ramci adaptacného procesu — pomoc novoprijatym klientom pri
zorientovani sa v prostredi zariadenia, jeho reZime, pravidlach a moZnostiach.

> RieSenie vzt'ahovych otiazok — pomoc pri rieSeni vztahov so zamestnancami,
spolubyvajucimi, rodinou a blizkymi, najmé v pripadoch, ked’ konflikty naruasali bezny
rezim v zariadeni.

> Pomoc pri uplatiiovani prav a vybavovani uradnych zaleZitosti — asistovanie
klientom pri komunikécii s uradmi, vypisovani tla¢iv, podavani Ziadosti, odvolani a
inych dokumentov.

> Usmernenie pri vybere foriem socidlnej pomoci — poskytovanie informacii o
moznostiach ¢erpania davok v hmotnej niidzi, prispevkov na kompenzaciu, socidlnych
sluzieb a inych foriem §tatnej pomoci.

> Asistencia pri vybavovani osobnych dokladov — pomoc pri ziadostiach o nové
ob¢ianske preukazy, preukazy TZP a iné doklady.

> Pomoc osobam, ktoré opatruji osobu s TZP — poradenstvo zamerané na podporu
tychto opatrovatelov, prevenciu pretazenia a zabezpeCenie ich psychického a

fyzického zdravia.
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> Odporucanie a sprostredkovanie odbornej pomoci — v pripadoch, ktoré presahovali
kompetencie zakladného poradenstva, bol klientom odporu¢any kontakt na

Specializovanych odbornikov (psychologov, pravnikov, lekéarov, uradnikov a pod.).

V pripadoch krizovych situdcii (napr. strata blizkeho, zhorSenie zdravotného stavu,
nahla zivotnd zmena), bolo zdkladné socidlne poradenstvo doplnené o psychologicku

intervenciu, ktora klientom pomohla zvladnut akttny stres a stabilizovat’ ich psychicky stav.

Dolezitou sucastou socialno-poradenskej cCinnosti bola aktivna spolupraca s
rodinnymi prislu$nikmi klientov. Tato spolupraca prispela k lepSiemu pochopeniu potrieb
klienta, k nastaveniu efektivnej podpory zo strany rodiny a ku skvalitneniu samotnych sluzieb
poskytovanych zariadenim.

Najvyssi pocet ziadosti o socidlne poradenstvo bol zaznamenany zo strany zaujemcov
o poskytovanie socialnej sluzby. Tymto osobam bolo poskytované najma:

o zdkladné informovanie o moznostiach a podmienkach umiestnenia v zariadeni,
o praktické usmernenie o postupe, od posudenia odkazanosti na socialnu sluzbu az po
podanie ziadosti o jej poskytovanie.
Z kazdého poskytnutého socidlneho poradenstva je vypracovany pisomny zaznam. tento
zaznam ma doverny charakter a jeho obsah je spristupneny len opravnenym osobam.
Dokumentacia je vedena v sulade s etickymi zasadami socialnej prace, priCom doraz sa

kladie najmé na ochranu osobnych udajov a reSpektovania dostojnosti klienta.

Vsetky zaznamy su archivované v stlade so zdkonom ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch

a registratirach, ktory stanovuje podmienky ich uchovania , spristupfiovania a likvidacie.

5.4 Stravovanie

Stravovacia Cast’ zariadenia - kuchyna s jedaliiou - sa nachadza na prizemi hlavnej
budovy v pavilone muzov. Prevadzka kuchyne je dvojzmennd, zabezpeCena piatimi
zamestnancami, pod vedenim veducej stravovacej prevadzky. V stravovacej prevadzke sa
zabezpecuje stravovanie klientov umiestnenych v domove, zamestnancov zariadenia,

pripadne inych cudzich stravnikov.
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Stravovanie bolo pocas celého roka 2024 zabezpeCené pre klientov a zamestnancov
podla zasad zdravej vyzivy s prihliadnutim na vek a zdravotny stav klientov nadsho zariadenia.
Priprava jedal sa realizuje podla systtmu HACCP a podla stravnych jednotiek v sulade s
¢lankom ¢. 2 odsek 1,26 VSeobecného zavdzného nariadenia Trnavského samospravneho

kraja ¢. 89/2023.

Pri vyrobe, priprave a podavani pokrmov sa v zariadeni dodrzuji poziadavky v zmysle
zakona NR SR ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a
doplneni niektorych zédkonov, vyhlasky MZ SR ¢. 533/2007 o podrobnostiach o poziadavkach
na zariadenia spolo¢ného stravovania ako aj zdkona NR SR €. 152/1995 Z. z. o potravinach a

Potravinového kodexu SR (€. 195/1996 Z. z.).

Potraviny sa obstaravaju v sulade so zakonom ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov a
Smernici riadenia Uradu Trnavského samospravneho kraja &. 7/2016 a jej dodatku o postupe
pri verejnom obstaravani pre zédkazky financované z kapitalovych vydavkov v podmienkach
organizacii v zriad'ovatel'skej pdsobnosti TTSK. Zéisobovanie surovinami je zabezpecené

dovozom tovaru dodavatel'mi priamo do zariadenia.

Pri uskladiiovani surovin dbame na spotrebné lehoty uréené pre jednotlivé druhy
potravin a na dodrZiavanie predpisov o hygienickych a protiepidemiologickych poZiadaviek

pri skladovani a vyrobe potravin.

Strava sa pripravuje vo vlastnej kuchyni podla jedalneho listka. Jedéalny listok sa
zostavuje tyzdent dopredu. Pri zostavovani jeddlneho listka je mozné prisposobit’ sa
sezonnosti, roznorodosti podmienok a zvyklostiam danej lokality. V jedalnom listku st
oznatené¢ potraviny, ktoré mozu sposobit’ alergicki reakciu. Jedalny listok zostavuje
Stravovacia komisia, ktorej clenmi s: veduca stravovacej prevadzky, veduica sestra, kucharka
v sluzbe a jeden zastupca za klientov. Jedalny listok schvaluje vSeobecny lekar a riaditel
zariadenia. Jedalny listok je vystaveny na viditelnom mieste k nahliadnutiu. Jednou zo
zakladnych zasad pri zostavovani jedalneho listka je dodrziavanie stravnej jednotky a

nutri¢nej hodnoty pokrmu.
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V zariadeni sa poskytuje celodenné stravovanie - ranajky, desiata, obed, olovrant,

vecera, pripadne druha vecera (DIA). Diétna strava sa poskytuje na zaklade odporucania

lekara. Za odbornu cast’ lieCebnej vyzivy a za hygienicku ¢ast’ v stravovacej prevadzke

zodpoveda veduca sestra. Za pripravu stravy v lieCcebnom rezime zodpoveda sluzbukonajuca

kucharka.

Vydaj jedal sa uskutocnuje v jedalni. Leziacim klientom alebo klientom, ktori nie su

schopni sami sa najest’ dosledkom zhorSenia zdravotného stavu, sa strava podava na izbach,

pripadne su kifmeni oSetrujlicim persondlom. Za kontrolu vydaja mnozstva ako aj kvalitu

stravy zodpoveda veduca stravovacej prevadzky.

Zariadenie v roku 2024 zabezpecovalo 4 druhy stravy pre prijimatel'ov socialnych sluzieb:

> racionalnu stravu,

> diabeticku stravu,

> §pecialnu (bezlaktozovl a bezlepkovu) stravu,

> mleta stravu, pripadne do€asnu diétu podl'a zdravotného stavu prijimatel’a na zaklade

ordinacie lekara.

Prijimatelia v DSS Prijimatelia v SZ Spolu
Racionalna strava 55 8 63
Diabeticka strava 5 1 6
Specidlna strava 1 0 1
Racionalna — mleta strava 3 1 4
spolu 64 10 74
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Raciondlna Diabetickd Specialna Raciondlna — spolu
strava strava strava mletd strava
M Prijimatelia v DSS Prijimatelia v SZ Spolu
Vydané porcie |Racionalna |Diabeticka [Specidlna |Zamestnanci | Cudzi spolu
jedal za strava strava strava stravnici
obdobie
01-12/2024

Ranajky 23 977 2099 366 26 442
Desiata 23 971 2099 366 26 436
Obed 23 925 2 095 366 5873 0 32 259
Olovrant 23 971 2099 366 26 436
Vecera l. 23 977 2099 366 26 442
Vecera Il. 2099 2099

Stravna jednotka v roku 2024:
Racionalna strava: 5,00 eur
Diabeticka strava: 6,00 eur

Specialna strava: 6,00 eur.

Uhrada za celodenné stravovanie v roku 2024:

Racionélna strava:
Diabeticka strava:

Speciélna strava:

6,43 eur na osobu na den

7,43 eur na osobu na den

7,43 eur na osobu na den.
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5.5 Upratovanie

Upratovanie izieb prijimatelov socidlnej sluzby a spolo¢nych priestorov je
zabezpeCované vlastnymi zamestnancami, podla zasad HACCP. Upratovanie — Cdistenie,
umyvanie, dezinfekcia vsetkych priestorov zariadenia sa vykondva denne, pripadne aj
viackrat podla potreby a aktualnej situacie. Dezinfekcia a dezinfekéné prostriedky sa
pouzivaju v zmysle platného dezinfekéného planu zariadenia. Upratovanie interiéru i exteriéru

je zabezpecené podla celoro¢ného pldnu denne, tyZdenne a mesacne.

5.6 Pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

Pranie, Zehlenie a udrzbu osobnej bielizne a Satstva prijimatelov socidlnej sluzby
zabezpecuje zariadenie vo vlastnej praCovni. Okrem osobnej a postelnej bielizne klientov
zabezpecujeme aj pranie pracovného Satstva zamestnancov. Pranie je zabezpeCené dvoma
prackami pocas pracovnych dni, podl'a zdsad HACCP.

Pracoviia sa sklada z Ciste] a necCistej Casti. V Cistej Casti skladujeme cistu bielizen
v Cistych a pravidelne dezinfikovanych regaloch a skriniach na Satstvo. Z Cistej Casti pracovne
sa roznasa Cista bielizen v koSoch na oddelenie. V necistej Casti sa triedi bielizenn podl'a farby,
materialu a odstrafiuju sa cudzie predmety, potom sa presuva do pra¢ovne.

V pracovni pouzivajii osobné ochranné pracovné pomocky a dodrziavaju zasady
osobnej hygieny.
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5.7 Osetrovatel’ska a opatrovatel’ska starostlivost’

Centrum socialnych sluzieb Jahodna zabezpecuje starostlivost’ o osoby odkazané na
pomoc inej fyzickej osoby s réznym druhom zdravotného postihnutia a ich kombinacie s
celoro¢nou pdsobnostou.

Celkova kapacita zariadenia je 74 miest, 31 miest pre zeny a 43 miest pre muzov.
V domove socialnych sluzieb st umiestnené osoby odkézané na pomoc inej fyzickej osoby
s kapacitou 64 prijimatel'ov a v Specializovanom zariadeni s kapacitou 10 prijimatel'ov.

V roku 2024 zomrela jedna prijimatel’ka socialnej sluzby, jedna prijimatel’ka socidlnej sluzby

bola prepustend zo zariadenia a prijaté boli dve prijimatel’ky socidlnej sluzby.

Vekové rozpitie klientov je od 17 do 81 rokov.

Prevazna Cast’ klientov trpi psychiatrickym ochorenim ako napr. mentélna retardacia rézneho
stupila, autizmus, schizofrénia, demencia. Niektori klienti maji pridruZzené aj choroby
vnutornych orgadnov. Via¢sinou sa jednd o kardiovaskuldrne ochorenia, choroby
gastrointestindlneho traktu, kozné ochorenia, cukrovku, gluténovo-laktézova intoleranciu.

Najcastejsie vyskytujice sa ochorenie z neurologického hl'adiska je epilepsia.

Struktura prijimatelov socialnych sluZieb podl'a mobility:

[ID 04077 PP02.F03 v 01.08//01.03.2018,CSS Jahodna]

28



Zriadovatel Centrum socialnych sluzieb Jahodna é}%

TRNAVSKY -
SAMOSPRAVNY . _ . EV C.: PP02.D03
S K KRAJ Proces informacnej stratégie Vytlacok: 01

Strana 29/63

70 64
==
60
50 43 g
40 B Mobilni klienti
o 31 E Imobilni klienti
30 23 @ Ciastoéne mobilni
20 Ospolu
11 10
1 6 6
0 I FI 4 4 )
0 T T T = T 1
muzi zeny Prijimateliav ~ Prijimatelia v
DSS SZ

Na zabezpecovani a poskytovani oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej starostlivosti v CSS
Jahodna sa podielaju:
» Sestry: veduca sestra — 1
denna sestra — 2
zmenove sestry — 2
» sanitarky — 2
» opatrovatelky — 19
» masérka - 0
Jedna denna sestra nastipila na MD, 3 opatrovatel’ky st dlhodobo praceneschopné a masérka

ukoncila pracovny pomer.

Vzdelanie sestier:

» veduca sestra — vysokoskolské vzdelanie II. stupnia — OSetrovatel'stvo
diplomovana psychiatricka sestra,
Specializa¢né §tidium vnutorného lekarstva
» denné sestry — vysokoskolské vzdelanie II. stupiia — OSetrovatel'stvo — 1
- $pecializa¢né Stadium pediatria - 1
» sestra so Specializaciou z vnutorného lekarstva

» sestra bez $pecializacie
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Veduca sestra a denné sestry pracuju v rannej 8 hodinovej zmene, ostatni pracovnici pracuju
v nepretrzitej dvojzmennej 12 hodinovej prevadzke. Na konci kazdej zmeny odovzdéavaja
sluzbu tustne aj pisomne v knihe hléseni, ktorti podpiSu sluzbu odovzdéavajuci aj sluzbu

preberajuci zamestnanci.

5.8 Zdravotna starostlivost’

Zdravotnu starostlivost’ pre klientov poskytujii zmluvni lekari:

» prakticky lekar pre dospelych
» psychiater.

Odbornu lekarsku starostlivost’ pre klientov v pripade potreby zabezpecuju Specialisti
prostrednictvom odbornych ambulancii v Dunajskej Strede podla vopred dohodnutych
terminov:
» chirurgicka,
kardiologicka,
dermatologicka,
angiologicka,
ocna,
endokrinologicka,
diabetologicka,
alergologicka,
gastroenterologicka

onkologicka

V V V V V V V V V VY

reumatologicka.

V zariadeni sa vykonavaju gynekologické a stomatologické preventivne prehliadky 1x za rok
a interné preventivne prehliadky 1x dvojrocne:

» gynekologické (31 klientiek)

» stomatologické (74 klientov)

» interné (74 klientov)
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Neurologicka dispenzarna starostlivost’ uklientov je zabezpecena v Dunajskej Strede
minimélne 1x ro¢ne a podla potreby aj CastejSie. S diagnozou epilepsia su dispenzarizovani
19 klienti — 13 muzov a 6 zien. V roku 2024 prostrednictvom zdravotnych poistovni boli

zabezpecené poukazy na inkontinentné pomocky pre 28 klientov - 16 muzov a 12 Zien.

Klienti su kazdoro¢ne preventivne ockovani proti chripke. V roku 2024 ockovanie sa
uskutocnilo koncom oktébra. Zaockovanych bolo 73 klientov —42 muzov a 31 Zzien zn.

Influvac injekciou s.c. O¢kovanie sa uskuto¢nilo po pisomnom sthlase opatrovnikov.

Preprava klientov na lekarske vySetrenie je zabezpecend sanitkou alebo sluzobnym vozidlom

zariadenia s vlastnym sprievodom.

[ID 04077 PP02.F03 v 01.08//01.03.2018,CSS Jahodna]

31




TRNAVSKY

rriadosstet Centrum socialnych sluZieb Jahodna 8«@

SAMOSPRAVNY . _ . Ev év PP02.D03
SK «ras Proces informacnej stratégie Vytlacok: 01
Strana 32/63

5.9 Socialna rehabilitacia a rozvoj pracovnych zrucnosti

Centrum socidlnych sluzieb Jahodnd je zariadenim socidlnych sluzieb v
zriad’ovatel'skej posobnosti Trnavského samospravneho kraja. Poskytuje celoro¢nu pobytovu

formu socialnej sluzby v stlade so zdkonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.

Zariadenie poskytuje sluzby v dvoch typoch sluzieb:

> Domov socialnych sluzZieb — pre osoby odkézané na pomoc inej fyzickej osoby z
dovodu tazkého zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného stavu,

> Specializované zariadenie — pre osoby so $pecifickymi zdravotnymi diagndzami, ako
su Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivne vyvinové poruchy,
skler6za multiplex, schizofrénia, demencie rézneho typu, hluchoslepota, AIDS ¢&i

tazké formy organickych psychosyndromov.

Zariadenie vykonava odborné, obsluzné a d’alSie ¢innosti, pripadne vytvara podmienky
na ich poskytovanie v stlade s legislativou. Poskytovanim socialnych sluzieb napiia zikladné
prava a slobody prijimatel'ov, podporuje ich dostojnost’, samostatnost’, zabranuje socialnemu

vyluceniu a napomaha integracii do spolocnosti.

Zvlastnu pozornost’ venujeme aj maloletym prijimatel'om socidlnych sluzieb, ktorym
zabezpecujeme podmienky na vzdelavanie. V roku 2024 sme zabezpecili pravidelny sprievod
a odvoz malolet¢ho klienta do Praktickej Skoly v Dunajskej Strede, kde pokracoval vo
vzdelavani po ukonceni Specidlnej zakladnej Skoly.

Vsetky sluzby poskytujeme s dorazom na reSpektovanie individudlnych potrieb a
schopnosti prijimatelov, spolupracu s ich rodinami, komunitou a s cielom, umoznit’ im ¢o
najkvalitnejsi a dostojny Zivot.

NaSou zékladnou povinnostou je poskytovat' socidlne sluzby tak, aby reSpektovali
I'udské prava, dostojnost’ a osobnost’ kazdého prijimatela. Vychadzame zo zakona ¢.
448/2008 Z. z. o sociadlnych sluzbach, konkrétne z § 6, ktory zdoraziuje pravo kazdého
prijimatel’a na sluzbu, ktora:

> zachovava l'udskt dostojnost’,

> umoznuje realizaciu zakladnych prav a slobdd,

[ID 04077 PP02.F03 v 01.08//01.03.2018,CSS Jahodn4]

32




rriadosstet Centrum socialnych sluZieb Jahodna 8«@

TRNAVSKY .
SAMOSPRAVNY . _ . E\{. C.: PP02.D03
SK «ras Proces informacnej stratégie Vytlacok: 01

Strana 33/63

> podporuje samostatnost’ a sebestacnost’,

> zabrafuje socidlnemu vyluceniu a napomadha socidlnemu zacleneniu.

V praxi to znamen4, ze sa usilujeme o individualny pristup ku kazdému prijimatelovi.
Respektujeme jeho vek, schopnosti, zdravotny stav, Zivotné ciele a osobné potreby. Nasi
zamestnanci pristupuji ku klientom ako k rovnocennym partnerom — podporuju ich
nezavislost’, autonémiu a aktivne zapajanie sa do rozhodovania o kazdodennom zivote v

zariadeni.

Délezitym principom je aj spolupraca s rodinou, komunitou a samospravou, s cielom
vytvarat’ podmienky pre ¢o najvdcSiu integraciu prijimatelov do prirodzeného rodinného

alebo komunitného prostredia.

Filozofiou nasho zariadenia je pontiknut’ kazdému prijimatel'ovi:
> dostojnu, bezpecnu a podnetntl Zivotnu situdciu,
> rovnaké prileZitosti ako maju ostatni l'udia,
> moznost’ zazit Uspech, uZitocnost’ a sebarealizaciu,
> podporu v oblasti rozvoja schopnosti a nadobudania kompetencii ddlezitych pre zivot

v spolo¢nosti.

Zamerom je, aby sociadlna sluZzba neobmedzovala klientov, ale podporovala ich
osobnostny rozvoj a umoznila im viest’ Zivot podl'a vlastnych predstav — v rdmci ich moznosti
a schopnosti.

Socialna rehabilitacia je jednym zo zakladnych nastrojov, ktorymi sa snazime napliat’
poslanie nasho zariadenia — poméhat’ prijimatelom ziskat’ ¢o najvacSiu mieru samostatnosti,
posilnit’ ich sebavedomie, pracovné zrucnosti a pripravit’ ich na aktivny Zivot v spolo¢nosti.

V roku 2024 sa socialna rehabilitacia realizovala denne a to individualne aj skupinovo:

> dopoludnia od 9:00 do 11:30
> a popoludni od 13:30, pod vedenim inStruktoriek socialnej rehabilitacie, inStruktorky
pracovnych zru¢nosti a kI'ai€ovych pracovnikov.

Planovanie aktivit prebiehalo podla ro¢ného planu, ktory bol rozpracovany na mesacné,
tyzdenné a denné ulohy. Zohl'adiovali sa pri tom aktualne potreby, zdravotny stav, schopnosti
a zaujmy prijimatel'ov.
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Skupinova praca
Prijimatelia boli rozdeleni do 6smich skupin podl'a miery svojho postihnutia, veku,
psychického a fyzického stavu. Skupinové ¢innosti boli zamerané na:
> rozvoj jemnej a hrubej motoriky,
> nacvik praktickych zru¢nosti a sebaobsluhy,
> podporu kognitivnych a komunikaénych schopnosti,

> budovanie socidlnych navykov a posiliiovanie pocitu uzito¢nosti.

Zdravotno-terapeutické skupiny
Prijimatelia s tazkym stupfiom postihnutia, odkdzani na pomoc pri beznych ¢innostiach,
boli zaradeni do troch zdravotno-terapeutickych skupin. Ciel'om bolo:
» podporit’ ich sebesta¢nost’,
» motivovat’ k vykonavaniu jednoduchych ¢innosti,
» posilnit’ ich sebadoveru prostrednictvom pocitu tspechu.
U imobilnych prijimatelov a pripitanych na invalidny vozik alebo 16Zko, sme sa
zameriavali na zlepSenie Zivotnych podmienok, prevenciu dekubitov, podporu krvného obehu

pomocou masaZzi, polohovania a vodoliecby.

Terapeutické skupiny
Dal§i prijimatelia, so strednym az Pahkym stupiiom postihnutia boli rozdeleni do
piatich skupin. Aktivity v tychto skupinach boli zamerané na:
» domace prace (napr. varenie, pecenie, vysivanie, Strikovanie, pranie, Zehlenie..),
pestovanie a zdhradniCenie,
umelecké a tvorivé aktivity,
sebarealizaciu prostrednictvom hier, prace s naradim a réznorodymi materialmi,
rozvoj pracovnych navykov a zru¢nosti (napr. pomocné prace v zariadenti).
Muzi mali moznost’ zapojit’ sa do pestovatel'skych, chovatel'skych a udrzbovych prac
okolo budovy. Zeny sa zameriavali na ruéné prace ako vysivanie, Strikovanie, itie, a zapajali
sa do nacviku varenia a pecenia. Mnohi klienti sa v ramci svojich moznosti zapdjali do udrzby
dvora, pomocnych prac v jedalni, pra€ovni, upratovania okolia ¢i pri jednoduchych opravach
a zahradnych pracach. Pracovali aj v tvorivych dielnach — krajcirskej, keramickej ¢i pri
vyrobe drobnych dekoracii.
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Zarad'ovanie klientov do pracovnych d¢innosti v zariadeni sociadlnych sluzieb
predstavuje dolezity prvok v ramci celkového procesu socidlnej rehabilitacie a podpory
samostatnosti. Tieto aktivity maji viacrozmerny prinos — od rozvoja praktickych zru¢nosti
cez podporu psychickej pohody az po posiliiovanie sebahodnoty a integracie do kolektivu.

Pracovné aktivity pomahaju vyplnit' deni klientov ucelovo a aktivne. Pocit, Ze nie¢im
prispievaju, znizuje pasivitu, otupenost’ ¢i pocity zbytocnosti. Kazdodenna Struktura im
poskytuje istotu a poriadok, ¢o je obzvlast dolezité¢ pri klientoch s psychickymi alebo
mentalnymi poruchami.

Moznost’ zapojit’ sa do konkrétnej ¢innosti a vidiet’ jej vysledok posiliiuje u klientov
sebauctu, pocit uzito¢nosti a kompetencie. Prijatie zodpovednosti za vykonanii pracu ma
pozitivny vplyv na ich vnimanie samych seba ako plnohodnotnych ¢lenov komunity.

Pri aktivizacii klientov vyuZivame rozne prvky terapie a metddy. Tieto pristupy su
sucast'ou komplexnej starostlivosti a vychadzaju z individudlnych planov, potrieb a zaujmov
kazdého prijimatela socidlnej sluzby. Terapie su vedené s cielom zlepSit kvalitu Zivota
klientov, podporit’ ich samostatnost’, stimulovat’ pamat’, zlepSovat’ komunika¢né schopnosti a
celkové preZivanie.

V ramci aktivizacie a integracie prijimatel'ov socidlnej sluzby sme vyuzivali aj prvky
roznych podpornych terapii, ktoré obohacovali kazdodenny zivot klientov a prispievali k ich

celkovému rozvoju.

Zahradna terapia patrila medzi najoblibenejSie a najcastejSie vyuZzivané formy terapie.
Klienti sa podielali na udrzbe aredlu — starali sa o travniky, chodniky, zdhony a okrasné
rastliny. Pestovali zeleninu, ucili sa zdkladom z&hradkarstva a starostlivosti o prirodu. Téato
¢innost’ mala nielen vychovno-vzdeldvaci, ale aj terapeuticky rozmer — rozvijala pracovné
zrucnosti, pohybové schopnosti a posiliiovala vztah k prirode. Pasivnou formou zahradnej
terapie bola moznost’ relaxovat’ v parku, kde prostredie priaznivo vplyvalo na psychicky stav

klientov.
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Na rozvoj samostatnosti a pracovnych zru¢nosti sme cielene uplatiiovali prvky ergoterapie.
Cielom bolo prebudit’ zaujem klientov o ¢innosti, podporit’ ich motivaciu a vyvolat’ pocit
uzitocnosti. Klienti si pod dohl'adom pracovnikov precvicovali ¢innosti z beZného Zivota,
ako napriklad udrziavanie poriadku vo svojej izbe, ale aj zlozitejSie tkony ako nacvik

varenia a pecenia, pranie, zehlenie.
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Zmysluplné ¢innosti klientov zahfiiali aj pracu v keramickej a krajcirskej dielni, ako aj

pracu s rdznym vytvarnym materidlom — koraliky, drdt, papier, prirodniny a pod. Neslo len o

dosiahnutie konkrétneho vysledku, ale najmd o radost’ z tvorby, pocit naplnenia a rozvoj

jemnej motoriky, predstavivosti a trpezlivosti.

Canisterapia zohrivala doéleziti Ulohu v odburavani stresu, pocitov osamelosti,

menejcennosti €i pasivity. Kontakt so psom vyrazne podporoval emocionalnu otvorenost’

klientov, zniZzoval napétie a prispieval k ich psychickej pohode.
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DalSou vyuZzivanou formou bola arteterapia, ktora sa zameriavala na podporu

tvorivosti, vyjadrenie pocitov a rozvoj socidlnych kontaktov. Klienti sa venovali technikam

ako decoupage, malovanie, modelovanie, tvorba koldzi ¢i pozdravov a dekoracénych

predmetov.

Pozitivny vplyv na emociondlny stav klientov mala aj biblioterapia a dramatoterapia.

Spolo¢né C¢itanie, rozhovory o precitanom, nacvik basniCiek, scénok a tematickych besied

pomahali klientom nielen v sebavyjadreni, ale aj pri spracivani emocii, rieSeni vntitornych

konfliktov a upeviiovani socidlnych vézieb.

Prinosna bola aj terapia Snoezelen, ktora sa realizovala v multisenzorickom prostredi.

Tento pristup poskytoval klientom bezpeny a podnetny priestor na relaxaciu, znizenie

uzkosti a napétia, podporu zmyslového vnimania a celkové upokojenie. Snoezelen sa osvedcil

najma u klientov s taz§im postihnutim a demenciou, kde sme zaznamenali pozitivne reakcie

na podnety svetla, zvuku, voni a dotyku.
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ucili

Velkému zaujmu sa teSila muzikoterapia. Klienti spolocne pocuvali hudbu, spievali,

sa nové piesne, hrali na hudobnych nastrojoch a pripravovali hudobno-tane¢né

vystupenia. Tieto aktivity slazili nielen na umeleckt sebarealizaciu, ale aj na rozvoj rytmu,

moto

riky, koordinacie a pocitu spolupatri¢nosti.

V stlade s aktualnymi trendmi v oblasti socidlnych sluzieb kladieme déraz aj na rozvoj

digitalnych zrucnosti prijimatelov, a to najmi u mladsich klientov a tych, ktori prejavuju

zauje

A%

m o moderné technoldgie.

roku 2024 prijimatelia Coraz CastejSie vyuzivali internetovi miestnost’ zriadeni v

naSom zariadeni. V ramci individudlneho aj skupinového pristupu sme ich viedli k:

>
>

>
>
>

[ID 040

zakladnej praci s pocitacom a internetom,
vyhl'addvaniu informacii,

prehravaniu hudby, videi,

komunikacii cez socialne siete alebo videohovory,

tvorbe jednoduchych dokumentov (napr. pozdravov, plagatov a pod.).

77 PP02.F03 v 01.08//01.03.2018,CSS Jahodna]

39




rriadosstet Centrum socialnych sluZieb Jahodna g}%

TRNAVSKY -
SAMOSPRAVNY . _ . E\{. C.: PP02.D03
S K KRAJ Proces informacnej stratégie Vytlacok: 01

Strana 40/63

Digitalna aktivizacia predstavuje vyznamny nastroj podpory samostatnosti, socidlneho
kontaktu a zapojenia prijimatelov do bezného zivota. Umoznuje im udrziavat’ kontakt s
rodinou, ziskat nové vedomosti a rozvijat praktické zrucnosti, ktoré si dnes coraz

dolezitejsie.

Hoci sme zatial’ na zaciatku tohto procesu, vysledky st pozitivne — niektori klienti sa
naucili zékladné tkony v digitalnom prostredi a prejavuju rastici zdujem pokracovat’ d’ale;.

Nasou snahou je tto oblast’ systematicky rozvijat’ aj v d’'alSom obdobi.

T

Rok 2024 bol pre Centrum socidlnych sluzieb Jahodnd obdobim aktivnej prace,
odborného rastu a posiliiovania kvality poskytovanych sluZieb. Podarilo sa nam systematicky
naplhat’ ciele zamerané na zlepSenie Zivotnych podmienok prijimatelov, skvalitnenie
fyzického prostredia a rozvoj socidlnej rehabilitdcie. Napriek cielenej podpore a
individudlnemu pristupu si uvedomujeme, ze nie vSetci prijimatelia socialnej sluzby dokazu
dosiahnut’ vyrazné zlepSenie v oblasti samostatnosti ¢i zru¢nosti. Aj nad’alej zostavaju klienti,
ktori budu trvalo odkazani na kazdodennti pomoc a podporu personalu. NaSa snaha vSak ani v
tychto pripadoch nie je zbytocna — zameriavame sa na udrziavanie existujucich schopnosti,
zabezpecenie dostojného prezivania a zvySovanie komfortu, vd’aka comu mozu aj tito klienti

prezivat’ svoj Zivot s ¢o najvac¢Sou moznou mierou pohody, istoty a reSpektu.
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5.10 Zaujmova ¢innost’

Centrum socialnych sluzieb Jahodna, rovnako ako vSetci poskytovatelia socidlnych
sluzieb, je viazané zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a d’alSimi pravnymi
predpismi, ktoré urcuju povinnost’ poskytovat’ kvalitné socidlne sluzby vratane zabezpecenia
zaujmove] Cinnosti pre prijimatelov. Tato Cinnost zahffia informovanie, podporu a
sprostredkovanie moznosti z(castiiovat' sa na spolocenskych, kultrnych, ndbozenskych a

vol'noc¢asovych aktivitach v rdmci komunity.

Zakladnym vychodiskom pri realizacii zaujmovej Cinnosti je reSpektovanie slobodne;j
vol'by prijimatel'ov a ich maximalna participacia so zachovanim l'udskej dostojnosti. Pri
vybere vhodnych foriem a metdd sa prihliadalo na vek, zdravotny stav, individualne

osobitosti a zaujmy klientov.

Cielom zaujmovej ¢innosti bolo ponukat’ také aktivity, ktoré pozitivne ovplyviiuji
emociondlny stav klientov, posilituju ich sebavedomie a podporuji integraciu a socializaciu

do bezného spolocenského zivota.

Zaujmova ¢innost’ sa realizovala v stlade s roénym planom a mala rdzne formy:

> pravidelné aktivity v ramci zaujmovych kruzkov,

> prilezitostné kultirne, Sportové a spolocenské podujatia,

> spontanne aktivity podla aktudlneho zdujmu klientov (napr. vychadzky, hry,
turistika),

> pobytové aktivity, ako boli vylety, navStevy zaujimavych miest ¢i tabory,

> a spolupraca so Skolami, socidlnymi zariadeniami, mimovladnymi
organizaciami a verejnost’ou, formou tvorivych dielni, sit'azi, dni otvorenych

dveri ¢i spolocenskych akeii.
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Pravidelné zaujmové kruzky:

V priebehu roka 2024 sa pravidelne, 1x tyzdenne v popoludnajSich hodinach,

realizovali nasledujtce krazky:

> Malé javiskové formy — tvorivé dramatické aktivity, nacvicovanie scénok a basni.

Sportovy kriZok — podpora pohybu a zdravého Zivotného $tylu.

YV V V¥V V V

Prilezitostné aktivity:

Kruzok Sikovnych rik — tvorba dekoracii, praca s roznymi materialmi.
KruZok varenia a pecenia — rozvoj pracovnych navykov a spoluprace.

Biblioterapeuticky a reminiscen¢ny kriZok — Citanie, spominanie, diskusie.

Kruzok kreativity a fantazie — vytvarné aktivity podporujice sebavyjadrenie.

Zariadenie organizovalo aj prileZitostné Cinnosti, ktoré sa konali nepravidelne, najmi pri

roznych prilezitostiach, vyrociach ¢i svetovych dioch. Tieto aktivity zahfiiali:

> v ramci zariadenia: tvorivé dielne, sutaze, besedy, tematické dni,

> mimo zariadenia: vychadzky do okolia, vylety, kultirne podujatia, navstevy

vystav, koncertov, ndbozenské slavnosti.

Stcastou zauymovej Cinnosti bola aj aktivna spoluprdca so Skolami, socidlnymi

zariadeniami v zriad’'ovatel’'skej pdsobnosti TTSK, neziskovymi organizaciami a verejnostou.

Zrealizovali sa viaceré spolo¢né podujatia — tvorivé dielne, $portové hry, zabavné sut'aze
p poduy , Sp ry, s

kultirne vystipenia a dni otvorenych dveri, ktorych sa zcastnili aj

seniori, ziaci,

dobrovolnici 1 zahrani¢ni partneri. Tato forma aktivizdcie vyznamne prispela k posilneniu

dusevnej pohody, zlepSeniu medzil'udskych vztahov a zvySeniu kvality zivota prijimatel'ov

socialnych sluzieb.

PrehPad vol’'no¢asovych aktivit a podujati v 1. polroku 2024

Centrum socidlnych sluzieb Jahodn4d pocas prvého polroka 2024 organizovalo

roznorod¢é aktivity a podujatia, ktoré boli zamerané na podporu tvorivosti, pohybu,

vzdelavania, spoloCenského zaclenenia a zmysluplného trdvenia vol'ného casu prijimatel'ov

socialnej sluzby.
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Januar

Februar

Marec

April

Datum

09.01.2024
24.01.2024
31.01.2024

Nazov aktivity /podujatia

Beseda pri prilezitosti Diia vzniku Slovenskej republiky

Beseda ,,Daruj si kompliment

Narodeninova oslava pre klientov narodenych v januari

01.-02.02.2024 Fasiangové tvorivé dielne

08.02.2024
12.02.2024
14.02.2024
26.02.2024

05.03.2024
08.03.2024
14.03.2024
19.03.2024

20.03.2024
22.03.2024
25.03.2024

04.04. 2024
08.04. 2024

09.-10.04.2024

15.04. 2024

22.-23.04.2024

25.04.2024
30.04.2024

07.05.2024
10.05.2024
13.05.2024
16.05.2024
22.05.2024

FaSiangovy maskarny ples
Valentinske tvorivé dielne

Spoloc¢né stretnutie s CSS Rohov
Oslava narodenin klientov za februar

Workshop: Tvorba dar¢ekov ku Diiu Zien
Oslava MDZ »Kyticka k sviatku*

Navsteva kniznice a cukrarne

Ucast’ na umeleckej prehliadke ,,Strkovecka baronka*

(DSS Soporiia)

Ucast na velkono¢nych trhoch TTSK a jarna brigada

Oslava marcovych narodenin

Velkonoéné tvorivé dielne

Ugast’ na vel’konoénej slavnosti v DSS Medved’ov

Svetovy denl zdravia — prednaska a aktivity k zdravej

zivotosprave

Ugast’ klientov na ,,Univerzite Pudskosti® (DSS Zavar)

Tvorivé aktivity pri prilezitosti Svetového dna umenia

Dni Zeme — ekovychovné a environmentalne aktivity

Prekazkové preteky pri jazere Sikvolgy (Tatabanya)

Turistika pri prilezitosti Mesiaca lesov a oslava aprilovych

narodenin

Podujatie k Svetovému diu ,,Pohybom ku zdraviu*

Tvorivé dielne ,, Tvorime naSim mamam*
Den matiek — podujatie ,,Kyticka k sviatku*

Stavanie M4ja

»Africky den v DSS Velky Meder — [Zop Pusta
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24.-25.05.2024

Ucast’ na futbalovom turnaji Seni Cup (Ziarska dolina)

26.05.2024 Benefi¢ny koncert ,,Chyt'me sa za ruky* (Galanta)
29.05.2024 Vylet do Budapesti a oslava majovych narodenin
Jun
05.06.2024 Den relaxu a oddychu
12.06.2024 ,Festival poézie* — Galanta
13.06.2024 »Spoznaj prirodnu lekaren™ a turistika k pamétniku Turul
(Tatabanya)
14.06.2024 »Summer Fiesta“ — spolocenské podujatie v DSS Lehnice

17.-21.06.2024

Tyzden tvorivych dielni k priprave ,,Zabavného dna“

20.06.2024 ,Kosutska olympiada“ — Sportové podujatie DSS Kosuty
26.06.2024 »Zabavny den‘ s host'ami z regionu a Mad’arska
27.06.2024 Vylet — ndhradny program (navsteva kina kvoli pocasiu)
29.06.2024 Oslava jinovych narodenin

V druhom polroku roku 2024 sa Centrum socidlnych sluzieb Jahodna zameralo na

pokraCovanie v aktivnom, tvorivom a inkluzivnom Zivote prijimatelov socialnej sluzby.

Aktivity boli rozmanité — od vyletov, tvorivych dielni, Sportovych hier az po vzdelavacie ¢i

spolocenské podujatia s i¢ast'ou verejnosti a partnerskych zariadeni.

Prehl’ad vol’'nocasovych aktivit a podujati v 2. polroku 2024

Datum Nazov aktivity /podujatia
Jul
04.07.2024 Veselé vitanie leta so Sportovo-zabavnymi hrami
09.07.2024 Virtualne cestovanie okolo sveta — kultiirne a
geografické spoznavanie
11.07.2024 Spoloc¢enské podujatie ,,Namal'uj si leto*
16.07.2024 Vylet do Malkia Parku v Orechovej Potoni
24.07.2024 Prechadzka do obce s navstevou zmrzlinarne a detského
parku
22.-26.07.2024 Letna brigada — skraSl'ovanie arealu zariadenia
30.07.2024 Ugast’ na podujati ,,Jadranka v Rohove* (CSS Rohov)
31.07.2024 Oslava narodenin klientov narodenych v juli
August
07.08.2024 Cyklisticka tara k vodnému mlynu v Dunajskom Klatove

[ID 04077 PP02.F03 v 01.08//01.03.2018,CSS Jahodn4]

44



Zriadovatel:

TRNAVSKY

SAMOSPRAVNY
S K KRAJ

Centrum socialnych sluzieb Jahodna

=D

Proces informacnej stratégie

Ev. ¢.: PP02.D03
Vytlacok: 01
Strana 45/63

September

Oktdober

November

08.08.2024

10.08.2024

13.08.2024

21.08.2024
22.08.2024
28.08.2024

06.09.2024

09.09.2024

10.09.2024

11.09.2024

19.09.2024

24.09.2024
29.09.2024

03.10.2024
08.10.2024

15.10.2024
16.10.2024

19.10.2024

22.10.2024
31.10.2024

06.-07.11.2024

12.11.2024

15.11.2024

21.11.2024

Tvorivé dielne so Zitnoostrovskym osvetovym

strediskom — medzigeneracné prepdjanie

Sportovo-zabavny defi v Jahodnej (Denny stacionar

Astra Domus a Zviz invalidov)

Vylet do Familyparku v Rakuasku — zazitkovy den v

zabavnom parku

Zber a spracovanie sezonneho ovocia a zeleniny

Den plny vody — osviezujuce letné vodné hry

Rozlucka s letom — taborak s opekanim a oslava

augustovych narodenin

Tréning mozgu — kognitivne aktivity zamerané na paméat’

a sustredenie

Ucast’ na spolo¢enskom podujati ,,Rozlucka s letom*

(DSS Horny Bar)

Svetovy deii gramotnosti — tvorivé dielne rozvijajlice

jazykové a senzorické schopnosti

Navsteva obecnej kniznice v Tomasikove (cesta

hromadnou dopravou)

Ugast’ na Zitnoostrovskom jarmoku a Festivale dobrej

nadeje (Dunajské Streda)

Oslava narodenin klientov narodenych v septembri

Ugast’ na benefi¢nom koncerte ,,Duha v srdci (Galanta)

Kultarne popoludnie s Jadrankou

Jesenna vychadzka so zberom prirodného materidlu a

tvorbou dekoracii
Tvorivé dielne zamerané na pracu s hlinou

Beseda o digitdlnom a internetovom svete —

riziké technologii

prinosy a

Utast’ na tane¢nom festivale ,,NO BARRIERS

FESTIVAL — festival inklazie

Oslava oktobrovych narodenin a pecenie maskft

Navsteva cintorina — spomienka na zosnulych

Jesenna brigdda — priprava exteriéru zariadenia na zimu

,Sport v jesennom obdobi — pohybové aktivity na

¢erstvom vzduchu

Beseda o prevencii faj¢enia — podpora zdravého

zivotného Stylu

Katarinska zabava spojena s oslavou novembrovych

narodenin
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December

26.11.2024

28.11.2024

27.-29.11.2024

03.12.2024

06.12.2024

10.12.2024

11.-12.12.2024

16.12.2024

17.12.2024

23.12.2024

31.12.2024

Divadelné predstavenie Princ Bajaja — Divadlo Jana
Palarika, Trnava

Charitativne zdobenie medovnikov — Galanta, v
spolupraci s miestnou charitou

Tvorivé dielne: vyroba viano¢nych dekoracii, pohl'adnic
a pecenie medovnikov

Ucast’ na ,,Cyklus tvorivych dielni* (Zitnoostrovské
osvetové stredisko)

Mikulasske prekvapenie — rozdavanie balickov a spev
viano¢nych piesni

Duchovny deni — duchovné stretnutie, spoved’, priprava
na Vianoce

Pokracovanie v tvorivych dielni — pecenie oblatok a
vyroba 0zdob

Ugast’ na vianoénych trhoch — Urad TTSK pod zastitou
Zupana J. Viskupica

Viano¢né posedenie so spomienkami a oslava
decembrovych narodenin

Vianoc¢né posedenie s rozdavanim darc¢ekov v ramci
projektu ,, Kolko ldasky sa zmesti do krabice od topanok *
Silvestrovska rosada — veselica a spolo¢né priania do
nového roka

Ako kazdy rok, aj v roku 2024 bolo nasou prioritou vytvarat’ prostredie, kde prijimatelia

socialnej sluzby prezivaji dni zmysluplne, v spolo¢nosti inych a s moznost'ou rozvijat’ svoje

schopnosti. VSetky aktivity boli vedené s cielom:

> podporit’ aktivne obCianstvo a participaciu na spolo¢enskom zivote,

rozvijat’ individualne schopnosti klientov,

>
> umoznit’ im interakciu s komunitou a verejnostou,
>

burat’ predsudky voc¢i 'ud’om so zdravotnym a socialnym znevyhodnenim.

Sme presvedCeni, ze prostrednictvom tychto ¢innosti nielen zvySujeme kvalitu Zivota

nasSich klientov, ale aj prispievame k formovaniu tolerantnejsej a inkluzivnejSej spolo¢nosti.

[ID 04077 PP02.F03 v 01.08//01.03.2018,CSS Jahodn4]

46




Zriadovatel: Centrum socialnych sluzieb Jahodna éi@

TRNAVSKY -

SAMOSPRAVNY . _ . EV C.: PP02.D03
S K KRAJ Proces informacnej stratégie Vytlacok: 01
Strana 47/63

5.11 Fotogaléria najvyznamnejSich podujati

\& ; "/

Maskarny ples v zariadeni Valentinska oslava s diev€atami z CSS Rohov

Ucast’ na umeleckej prehliadke ,,Strkovecka barénka“  Velkono&né predajné trhy na urade TTSK
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U kamaratiek v DSS Medved'ov na velkono¢nej slavnosti  Aktivita pri prileZitosti Svetového dna
zdravia

Prekazkové preteky v Tatabanyi Turistika organizovana pri prileZitosti
»April-mesiac lesov*
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Stavanie Maja Utast’ na priatel'skom stretnuti ,, Africky den‘
v DSS Velky Meder

Zucastnili sme sa futbalového turnaja Seni Cup Vylet do Budapesti s priatelmi z DSS
Galanta, Soporna — Strkovec a Kosuty
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Tvorivé dielne organizované ZOS Dunajska Streda
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.

Rozluc¢ka s letom v DSS Horny Bar

3

Benefi¢ny koncert ,, Duha v srdci®
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Tane¢né podujatie ,,NO BARRIERS FESTIVAL*

Navsteva divadla Jana Palarika v Trnave.
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Charitativne zdobenie medovnikov v Galante

Ucast’ na podujati ,,Cyklus tvorivych dielni®
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MikulaSske prekvapenie Duchovny dein v zariadeni s navstevou

pana farara

Pre naSich klientov- Stipka vianocnej radosti Pod viano¢nym stromc¢ekom krabice
plné lasky, vd’aka projektu
,»Kol'ko lasky sa zmesti do krabice od topanok*
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6 FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

6.1

448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach

Ekonomicky opravnené naklady za rok 2023 v zmysle § 72 zakona ¢.

Polozka Domov socialnych sluzieb Specializované zariadenie

*) aplny text
polozky ambulantny [ tyZdenny | celoroény |ambulantny| tyZdenny | celoroény SPOLU

uvedeny v
prilohe pobyt pobyt pobyt pobyt pobyt pobyt v€
a) mzdy, platy a
oov * 0,00 0,00 629 161,25 0,00 0,00 157 290,31 786 451,56
b) poistné * 0,00 0,00 222 169,71 0,00 0,00| 55542,43 277 712,14
c) tuzem. cestov.
nahrady * 0,00 0,00 450,04 0,00 0,00 112,51 562,55
d) energie * 0,00 0,00 78 299,09 0,00 0,00 19574,78 97 873,87
e) material * 0,00 0,00 163 605,11 0,00 0,00 40901,28 204 506,39
f) dopravné * 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
g) rutinna udrzba
* 0,00 0,00 12 035,74 0,00 0,00 3 008,93 15 044,67
h) najomné * 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
i) vydavky na
sluzby * 0,00 0,00 70 165,22 0,00 0,00 1754131 87 706,53
j) vydav. na beiz.
transfery * 0,00 0,00 3694,38 0,00 0,00 923,60 4 617,98
k) odpisy * 0,00 0,00 34 054,50 0,00 0,00 8513,62 42 568,12

SPOLU v € 0,00 0,00( 1213635,04 0,00 0,00 303408,77| 1517 043,81

kapacita podla
registra 0 0 64 0 0 10 74
Priemer
EON/1mes/1 PSS 1 580,25 2528,41
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SKUTOCNE BEZNE VYDAVKY, EON A PRiJMY Z UHRAD OD prijimatelov socialnej

sluzby za rok 2024

Pocet prij. . .
. Bezné
Zariadenie sluzby vydavky BV Ekonom. opravnené | EON Skutoéné prijmy | Prijmy
z thrad od

druh sluzby/ kapacita | skutoénost |priemer| nakladyzar.2024 |priemer klientov priemer

nal (v zmysle tabulky c. nal nal
pobyt podla | zarok 2024 PSS 1) PSS zar. 2024 PSS

nal nal nal

registra | celé ¢islov€ | mes. celdsumav € mes. celdsumav € mes.
DSS - ambulantna 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DSS - tyzdenna 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1 1
DSS - celoro¢na 64| 1175482,10| 530,58 1213635,04| 580,25 257 830,61 | 335,72
SZ - ambulantna 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SZ - tyzdenné 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2 2
SZ - celoroéna 10 293 870,53 | 448,92 303 408,77 | 528,41 33762,27| 281,35
ZpS (DD) 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Zar. podpor.
byvania 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rehabilit. stredisko 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sluzba véasnej
intervencie
(doplnit hod.
namiesto priemeru
Za mesiac)
0
Spolu 741 1469 352,63 X 1517 043,81 X 291 592,88 X
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6.2 Financ¢né ukazovatele k 31.12.2024

Informacie o udajoch na strane aktiv sivahy

A Neobezny majetok
(1) Dlhodoby nehmotny majetok a dlhodoby hmotny
majetok
a) prehl'ad o pohybe dlhodobého majetku, pohybe obstardvacich cien, pohybe
opravok a opravnych poloziek, pohybe zostatkovych cien podla jednotlivych zloziek tohto
majetku v ¢leneni podla jednotlivych poloziek suvahy:

1. nazov uctovnej jednotky: Centrum socialnych sluZieb Jahodna

2. datum, ku ktorému sa zostavuje prehl’ad o pohybe dlhodobého majetku: 31.12.2024

3. stav k 31 .decembru bezprostredne predchadzajuceho uctovného obdobia: 1 886
542,59 €

4. + prirastky: 0,00 €

5 —ubytky: 0,00 €

6. +/-presuny: 368 719,72 €

7. stav k 31 .decembru bezného uctovného obdobia: 2 255 262,31 €

b) sposob a vySka poistenia dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného
majetku
Zivelné poistenie, poistenie skladovych zasob, zodpovednosti za $kodu, odcudz.
hot. a DHM —
hradené z prostriedkov TTSK

¢) zriadenie zalozného prava na dlhodoby nehmotny majetok a dlhodoby hmotny
majetok alebo obmedzenie prava nakladat’ s dlhodobym majetkom — Ziadne zaloZné

pravo ani obmedzenie majetku vo vlastnictve UJ

d) opis a hodnota dlhodobého majetku vo vlastnictve alebo v sprave uctovnej jednotky:

2255262,31 €

Budovy a stavby: 2 115 566,63 €
Stroje, pristroje, zariadenia, inventar: 55 084,80 €

Dopravné prostriedky: 58 699,04 €

Pozemky: 25911,84 €

B ObeZzny majetok

(1) Zasoby

a) vyvoj opravnej polozky k zdsobam v tejto Strukture:

1. polozka zasob v ¢leneni podl'a jednotlivych poloziek suvahy: material
vyska zasob k 31. decembru bezprostredne predchadzajuceho uctovného obdobia:
10 117,56 €

2.+ tvorba opravnych poloziek: 0,00 €

3. - zniZenie opravnych poloziek: 0,00 €
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4. -zruSenie opravnych poloziek: 0,00 €
5. vyska zasob k 31. decembru bezného uctovného obdobia: 19 890,71 €
6. opis dovodov tvorby, znizenia a zruSenia opravnych poloziek k zasobam,
b) vyska zasob, na ktoré je zriadené zalozné pravo a vyska zasob, pri ktorych ma
uctovna
jednotka obmedzené pravo s nimi nakladat’,
¢) sposob a vyska poistenia zasob. (Pre pripad odcudzenia)

(2) Pohladavky
a) opis vyznamnych pohl'adavok podl'a jednotlivych poloziek suvahy
PohPadavky z nedanovych rozpoctovych prijmov RO - pohl’adavky voci klientom

pohPadavky z ihrad za poskytnuté sluzby
b) vyvoj opravnej polozky k pohladdvkam v tejto Struktire:
1. polozka pohl'adavok:
Pohladavky z nedanovych rozpoctovych prijmov RO - pohl’adavky voci klientom
2. hodnota pohl'adavok k 31. decembru bezprostredne predchadzajuceho uétovného
obdobia:
28 419,69 €
+ tvorba opravnych poloziek, 0,00 €
- zniZenie opravnych poloZiek, 0,00 €
- zruSenie opravnych poloZiek, 0,00 €
hodnota pohl'addvok k 31. decembru bezného uctovného obdobia: 42 684,48 €
opis dovodov tvorby, zniZenia a zruSenia opravnych poloziek k pohl'adavkam,

N o ok~ w

¢) pohladavky podl'a doby splatnosti v tejto Struktire:
1. hodnota pohl'adavok po lehote splatnosti k 31. decembru beZného
uctovného obdobia: 42 684,48 €
2. hodnota pohl'adavok v lehote splatnosti a po lehote splatnosti k 31. decembru
bezprostredne predchddzajiiceho tctovného obdobia: 28 419,69 €
d opis pohladavok podla zostatkovej doby splatnosti k 31.decembru bezného
uctovného
obdobia ak 31.decembru bezprostredne predchadzajuceho uctovného obdobia
v tejto
Struktuare:
1. pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka,
2. pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti od jedného do piatich rokov,
3. pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako pét’ rokov.

(3) Finan¢ny majetok
(4) Casové rozliSenie

Popis vyznamnych poloziek ¢asového rozliSenia.

naklady buducich obdobi: predplatné na bud. Gct. obdobie k 31.decembru
bezného

uct. obdobia : 4 101,44 €
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Informacie o vynosoch a nakladoch

(1) Vynosy: 1 885 040,65 €

a)

b)

Popis a vyska vyznamnych poloziek vynosov
trzby za vlastné vykony a tovar,

trzby z predaja sluZieb:

vynosy z transferov,

vynosy z beznych transferov VUC:

vynosy z kapitalovych transferov VUC:
vynosy samospravy z BT zo SR a od inych
subjektov verejnej spravy:

vynosy z kapitalovych transferov od ost. subjektov:
vynosy samospravy z BT od ost.sub. verejnej spravy:

317 632,40 €

1479 030,09 €
42 568,12 €

0,00 €
258,36 €
101,90 €

ostatné vynosy, napriklad pokuty, penale, uroky z omeskania a vynosy z poplatkov:

vynosy ostatné z prev. ¢innosti

Naklady : 1 873 424,82 €
Popis a vyska vyznamnych poloziek ndkladov
spotrebované nékupy,
spotreba materialu:
spotreba energie:
sluzby,
opravy a udrZovanie:
cestovné:
reprezentacné:
ostatné sluzby:
osobné naklady,
mzdové naklady
zakonné soc. poistenie:
zakonné soc. naklady:
ostatné soc.naklady:
dane a poplatky,
dan z nehnutel’nosti
ost.dane a popl.
odpisy, rezervy a opravné polozky,
odpisy DNHM a DHM

finan¢né naklady
ostatné finan¢né naklady
mimoriadne néklady,
naklady na transfery a naklady z odvodu prijmov,
naklady z odvodu prijmov:
naklady z buduceho odvodu prijmov:
ostatné naklady
ost. naklady na prev. ¢innost’
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45 449,78 €

204 506,39 €
99 147,60 €

15 044,67 €
856,55 €
0,00€

71 805,31 €

786 451,56 €
277 712,14 €

13 311,98 €
0,00€

1204,55€
20,00 €

42 826,48 €

81,75 €

343 686,88 €

16 714,52 €

54,44 €
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7 PLNENIE CIELCOV V POSKYTOVANI SOCIALNYCH SLUZIEB ZA
ROK 2024

Poskytovatel’ socialnej sluzby presadzuje partnersky, individudlny a aktivny pristup k
prijimatelovi socialnej sluzby, ktory vedie prijimatela socidlnej sluzby k spoluzodpovednosti,
spolurozhodovaniu, splnomociiovaniu a objavuje hodnotu terajSicho a potenciondlneho
prinosu prijimatel’a socialnej sluzby pre spolo¢nost’.

Pri poskytovani socidlnych sluzieb vychddzame z mapovania tych postupov, ktoré
prispievaju k rozvoju fungovania organizacie a k zvySovaniu urovne poskytovanych sluZzieb.
Vystupy analyzy zariadenia st zadefinované v Prirucke implementacie podmienok kvality
socialnych sluzieb, ktora je centralnym dokumentom systému manazérstva kvality.
Vymedzuje poslanie zariadenia, rozsah poskytovanych sluZzieb, cielovu skupinu, stanovuje
zasady poskytovania socidlnych sluzieb a ciele zariadenia.

V ramci plnenia uloh z predchddzajuceho preskimania manazmentom sa v roku 2024
uskutocnila:

v' ochrana prav znevyhodnenych l'udi, re$pektovanie odli$nosti a prijimanie 0s6b so
zdravotnym postihnutim ako stcast’ I'udskej rozmanitosti a prirodzenosti, dostojnosti a
osobnej nezavislosti,

v’ aktivizacia klientov od izolacie k G¢innému  zalleneniu sa do spolo¢nosti,
predchadzanie socialnej izolacie a podpora socialneho rozvoja,

v podporovanie zvySovania ambicii na dosiahnutie svojich zaujmov ¢i tazob, umoznenie
kontroly klientovi nad vlastnym Zivotom,

v' zvySenie komfortu byvania klientov,

<\

inovovanie, inSpiracie pre nové pristupy v aplikacnej praxi socialnych sluzieb,

v podporovanie asertivity a komunikaénych zruCnosti zamestnanca, rozvijanie
konstruktivnej komunikacie na rieSenie situécie,

v budovanie zdravych pracovnych vzt'ahov a tym zvySovanie spokojnosti aj vykonnosti
zamestnancov,

v’ investovanie, podporovanie arozvijanic dlhodobého odborného vzdelavania

zamestnancov a jeho vyuZitie v praxi,

v’ profesionalita a vzajomna Ucta, reSpekt a takt, uznanie zverenych kompetencii,
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v’ udrziavanie komunikacie s partnerskymi pracoviskami, nadviazanie spoluprace
s d’al$imi,

v’ osvojovanie si poziadaviek a trendov.

Poskytovatel’ socialnej sluzby vytvara priestor pre prijimatel'ov socidlnych sluzieb, ich
rodinu a iné fyzické osoby, aby sa prostrednictvom svojich navrhov a spétnej vizby mohli
vyjadrovat’ k strategickej vizii, ciel'om, stratégii a planu poskytovania socidlnej sluzby a takto
podporili zabezpecenie suladu tcelu a obsahu socidlnych sluzieb s potrebami klientov.

Poskytovatel” socialnej sluzby k plneniu ciel'ov zrealizoval:

v' nakup, inStalaciu rozvodov telefonnej linky do SP,

v" nakup, modernizaciu materialno-technického vybavenia kuchyne (taniere, pohare),

v modernizaciu a estetizaciu interiérového prostredia, zabezpeéenie vymeny vynitenych
prirodzenym opotrebovanim a poSkodenim majetku (skrine so zamkom, postele,
stoliky, paplony a vankuse, zaclony, zadvesy v izbach klientov),

v’ zabezpeCenie uzamykatelnych priestorov, nakup skriniek do izieb klientov, pre
odloZenie osobnych veci,

v' nakup materidlno — technického vybavenia pre zvySenie zdravotnej starostlivosti
(AED defibrilator, PCR pristroj, ambuvak, kyslikovy pristroj, chirurgicki odsavacku,
mobilné paravany na ochranu intimity klientov, skrine — tzv. kartotéky),

v" nakup, moderniziciu snoezelen — polohovatel'na stolicka, bublinkovy valec Maxi s
prisluSenstvom,

v" nakup, rekonstrukciu a instalaciu elektricko - technického systému elektrickej brany,

v modernizaciu osvetlenia chodieb — IV. etapa, rekonStrukciu a instalaciu technoldgie
elektrickych Casovacov, zameranii na hospodarnost’ financii, elektroinstalaciu
rozvodov TV,

v" nakup, inStalaciu a montaz TV prijimacov na stenu do izieb klientov,

v modernizaciu a estetizaciu interiérového prostredia, malovanie a natery priestorov
chodieb, toaliet v oboch budovach a multifunkénych miestnostiach v budove zien a
kuchynky pre personal u muzov,

v vybudovanie markizy na terase budovy muzov,
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v" nakup a inStalaciu chybajacich Zaluzii (izolacky, vestibul v paviléne muzov, izba
klientov),

nakup technického vybavenia pre upratovaciu sluzbu (priemyselny vysavac),
rekonstrukciu a opravu zumpy na splaSkova vodu,

opravu a rekonstrukcia hydrantov na vodu v aredli zariadenia,

ASIRNERNERN

oprava a rekonstrukciu Casti poSkodeného vodovodného potrubia kapelni a toaliet v
muzskom pavilone (havarijny stav),
v’ opravu, rekonstrukciu, zhotovenie betonovej obruby — podstavce pod kamennt dosku
na hrobovych miestach naSich zosnulych klientov v obecnom cintorine.

V sucasnej dobe je kvalita casto chapana ako splnenie parametrov stanovenych
normativmi. Kvalita neznamena to najlepsie, ¢oho mozno dosiahnut’ ale to, ¢o je najlepsie pre
akceptaciu klienta za dostupnu cenu. Kvalita Zivota je jadrom systémového konceptu kvality
socialnych sluzieb, jej Standardizdcie a merania. Ide v lom o podporu zitia v sulade s
predstavami, tizbami a planmi uzivatelov/liek socidlnych sluzieb, v rovnovéhe s redlnymi
moznostami ich naplnenia. Poskytovatel’ pri starostlivosti o klientov vytvara podmienky a
dbé na kvalitu ich Zivota, pomdha im zostat’ ¢o najviac a ¢o najdlhsie nezavislymi.

Dodrziavanie zédkladnych l'udskych prav a slobdd a reSpektovanie prirodzenej 'udskej
dostojnosti je prierezovym pristupom, ktory sa uplatituje vo vSetkych Cinnostiach, pristupe
personalu ku klientom aj sebe navzdjom a vyhodnocovani a zabezpeCovani vhodnej
infrastruktiury. Vychadzame z principu, Ze zaujem o socialnu sluzbu alebo jej poskytovanie
nemodZe Cloveka oberat’ o jeho dostojnost, prava, slobody a prirodzené vztahy ale naopak,
poskytovanie socidlnych sluzieb ma napomdct’ k ich realnemu naplianiu. K prijimatelovi
socialnej sluzby sa pristupuje primarne na ob¢ianskom principe.

Ziskand troven systémového riadenia, zameranie poskytovanych sluzieb a ich
previazanie na poziadavky klientov, vytvara procesny pristup pozadovany pre efektivne a
kvalitné plnenie poziadaviek a cielov kladenych na poskytované sociidlne sluzby.
Implementdacia Standardov kvality formou procesov je neustale vyvijajici sa zivy proces.

MozZeme konStatovat, Ze organizdcia ma stanovené poziadavky na implementovanie
a riadenie systému manazérstva kvality v zariadeni tak, aby poskytovanie socidlnych sluzieb
bolo dostojné, bezpecné a dosahovalo ocakdvanu, neustile zvySujucu sa Groven rastu kvality

poskytovanych sluzieb.
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ZAVER

Vazené damy, vazeni pani, mili kolegovia!

Dovolim si z tohto miesta vyslovit pod’akovanie celému kolektivu, za vasu pracu
v zariadeni. Dakujem vam za vsetko, za celorocnu pracu, za l'udsky a profesionalny

pristup a dobru spolupracu. Vasa praca, napady a energia si neocenitel'né.

Dakujem aj prijimatelom socialnej sluzby aich rodinnym prisluinikom za ich
doveru, spolupracu, pripomienky a namety, ktoré poukazuju na pripadné nedostatky a
poziadavky z ich pohladu. Spolo¢nymi silami ich dokdZeme odstranit’ a tym dosiahnut’

d’alSie napredovanie v ¢innosti zariadenia.

Velka vdaka patri aj zriadovatel'ovi zariadenia — Trnavskému samospravnemu
kraju, ako aj d’al$im naSim partnerom - organizdcidm, inStiticiam, dobrovolnikom
a sponzorom, ktori pomdhaji plnit' ciele a poslanie zariadenia vytvdranim finan¢ného

a materialneho zazemia.

Pod’akovanie patri aj Vam, ktori ste do predoslych riadkov vlozili nielen svoje

pracovné skusenosti a poznatky, ale aj svoje 'udské hodnoty.

Zelam vam vsetkym, vel’a $t’astia a uspechov!
9

RNDr. Alexander Tirinda
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KONTAKT NA POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Centrum socialnych sluzieb Jahodna

Mlynska ulica 240/75
930 21 Jahodna

telefon: 031/559 1137
mobil: 0903 406 766
fax: 031/553 0141

e-mail: dssjahodna@zupa-tt.sk

RIADITEL: RNDr. Alexander Tirinda

mobil: 0903 406 766

e-mail: tirinda.alexander@zupa-tt.sk

Manazérka kvality: PhDr. Kvetoslava Téthova, MPH
e-mail: tothova.kvetoslava@zupa-tt.sk

Vedica ekonomického — prevadzkového tseku: Aniké Mészéros
e-mail: meszarosova.aniko@zupa-tt.sk

Personalistka — mzdarka: Ilona Berényi
e-mail: berenyi.ilona@zupa-tt.sk

Socialna pracovnicka a manazérka terapeutického useku : Mgr. Anik6é Nagyova
e-mail: nagyova.aniko@zupa-tt.sk

Socialna pracovni¢ka: Mgr. Martina Bokrosova
e-mail: bokrosova.martina@zupa-tt.sk

Veduca sestra: Mgr. Eva Csibaova
e-mail: csibaova.eva@zupa-tt.sk

Vedica stravovacieho a prevadzkového tseku: Ing. Marta Krommerova
e-mail: krommerova.marta@zupa-tt.sk

Vyro¢nu spravu vypracoval: kolektiv zamestnancov.
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